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สารจากประธานกรรมการ               

นบัจากท่ี บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม (“กลุ่มกิจการ”) ไดก่้อตั้งในปี 2544 จวบจนถึงปัจจุบนั
ไดมี้การพฒันาองคก์รและบุคลากรในการส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการท่ีมีคุณภาพอยา่งไม่หยดุย ั้ง เพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการ
ลูกคา้ สภาวะตลาด และเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว พร้อมทั้งพฒันาบุคลากรของกลุ่มกิจการให้มีความแขง็แกร่ง และมี
ประสบการณ์เช่ียวชาญในธุรกิจส่ือสาร เพ่ือเตรียมความพร้อมท่ีจะกา้วไปสู่การเป็นผูใ้หบ้ริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมชั้นนาํ
ของประเทศ 

เพ่ือเสริมความแข็งแกร่งให้แก่กลุ่มกิจการ ท่ีจะกา้วอยา่งมัน่คงไปสู่เป้าหมายดงักล่าว คณะกรรมการบริษทั จึงนาํ “หลกัการ
กาํกบัดูแลกิจการท่ีดี” มาใช ้เน่ืองจากการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี เป็นระบบท่ีจดัโครงสร้าง และความสมัพนัธ์ระหวา่งคณะกรรมการ ฝ่าย
จดัการ และผูถื้อหุน้ เพ่ือใหก้ลุ่มกิจการมีความสามารถในการแข่งขนั อนัจะนาํไปสู่ความเจริญเติบโต และเพ่ิมมูลค่าใหก้บัผูถื้อหุ้นใน
ระยะยาว โดยท่ียงัคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืนๆ ในสงัคมอีกดว้ย 

เพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนแก่ทุกฝ่ายท่ีจะสามารถนาํไปปฏิบติั คณะกรรมการบริษทัจึงไดมี้การปรับปรุงนโยบายการกาํกบั 

ดูแลกิจการท่ีดีท่ีเป็นลายลักษณ์อกัษรฉบับน้ี โดยได้นําหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษทัจดทะเบียนของสํานักงาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ปี 2560 มาเป็นแนวทาง เพ่ือใหก้ลุ่มกิจการมีผลประกอบการท่ีดีในระยะยาว  

และสร้างคุณค่าใหกิ้จการอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

 
 
 

 
……………………………..…..  

(ดร.อนนัต ์ วรธิติพงศ)์ 
ประธานกรรมการ 
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บทน า 

กลุ่มกิจการ ตระหนกัถึงความสาํคญัของการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) โดยเช่ือมัน่วา่ การกาํกบั 
ดูแลกิจการท่ีดีแสดงถึงการมีระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ซ่ึงช่วยสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ 
ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อนัจะนาํไปสู่การสร้างความสามารถในการแข่งขนั การเพ่ิมมูลค่า และ 
การเติบโตอยา่งย ัง่ยนืของกลุ่มกิจการ ดงันั้นกลุ่มกิจการจึงไดก้าํหนดนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ตามหลกัเกณฑข์อง 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และถือเป็นภารกิจท่ีกลุ่มกิจการจะตอ้งดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองในการส่งเสริมให้กลุ่มกิจการมี
ระบบการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี และกาํหนดให้มีการทบทวนนโยบายดงักล่าวให้สอดคลอ้งกบัแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงอาจมีการปรับเปล่ียนในอนาคต เพ่ือให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยมีแนว
ปฏิบติัซ่ึงครอบคลุมหลกัการ 7 หมวด ดงัต่อไปน้ี 

 
หมวดที ่1 : สิทธิของผู้ถือหุ้น (The Rights of Shareholders) 

กลุ่มกิจการตระหนกัและใหค้วามสาํคญัถึงสิทธิของผูถื้อหุน้ โดยจะไม่กระทาํการใดท่ีเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของ 
ผูถื้อหุน้ รวมถึงส่งเสริมใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชสิ้ทธิของตน โดยสิทธิขั้นพ้ืนฐานของผูถื้อหุน้ ไดแ้ก่ การซ้ือขายหรือโอนหุน้  การมีส่วนแบ่ง
ในกาํไรของกิจการ การไดรั้บข่าวสารขอ้มูลของกิจการอยา่งเพียงพอ การเขา้ร่วมประชุมเพ่ือใชสิ้ทธิออกเสียงในท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือ
แต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ แต่งตั้งผูส้อบบญัชี และเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อกลุ่มกิจการเช่น การจดัสรรเงินปันผล การกาํหนดหรือ
การแกไ้ขขอ้บงัคบัและหนงัสือบริคณห์สนธิ การลดทุนหรือเพ่ิมทุน และการอนุมติัรายการพิเศษ เป็นตน้ 

ดว้ยตระหนกัถึงความสาํคญัในการปกป้องผลประโยชน์และอาํนวยความสะดวกในการใชสิ้ทธิของผูถื้อหุน้ กลุ่มกิจการ จึงได้
กาํหนดนโยบายการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทุกรายอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั ดงัต่อไปน้ี  

1. การสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิ :  

กลุ่มกิจการสนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นทุกรายให้ใชสิ้ทธิไดอ้ยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนั และสนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นทุกรายเขา้ร่วม
การประชุมผูถื้อหุ้น ตลอดจนสนับสนุนให้ผูถื้อหุ้นเสนอความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัและไม่
กระทาํการใดๆ ท่ีเป็นการจาํกดัโอกาสการเขา้ประชุมของผูถื้อหุน้  
 

2. การส่งข้อมูลเกีย่วกบัการประชุมผู้ถือหุ้น : 

กลุ่มกิจการจะดาํเนินการใหผู้ถื้อหุน้ไดรั้บทราบ วนั เวลา สถานท่ี วาระการประชุม ขอ้มูลสาํคญั โดยมีคาํช้ีแจง และเหตุผล
ประกอบในแต่ละวาระหรือประกอบมติท่ีขอ ตามท่ีระบุไวใ้นหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้หรือในเอกสารแนบวาระ 
การประชุม ตลอดจนถึงการช้ีแจง หลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีใชใ้นการประชุมต่างๆ รวมถึง วธีิการออกเสียงในแต่ละวาระ 
การประชุม ล่วงหนา้ก่อนเร่ิมการประชุม โดยกลุ่มกิจการจะจดัส่งขอ้มูลเก่ียวกบั การประชุมผูถื้อหุ้นทั้งหมดใหแ้ก่ผูถื้อหุน้
ทุกรายล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 7 วนั เพ่ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถศึกษาขอ้มูล ล่วงหนา้ก่อนเขา้ร่วมประชุม นอกจากน้ี 
กลุ่มกิจการจะนาํขอ้มูลดงักล่าวทั้งหมดประกาศลงในเวบ็ไซตข์องบริษทั เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูลใหแ้ก่ 
ผูถื้อหุน้  
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3. ความชัดเจน โปร่งใสในการด าเนินการประชุมและลงมต ิ:  

3.1 กลุ่มกิจการจะดาํเนินการใหก้รรมการทุกท่านเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ เพ่ือเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดซ้กัถาม 
ในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้

3.2 ในการเขา้ร่วมการประชุมและการออกเสียงในท่ีประชุม กลุ่มกิจการสนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ในประเด็นท่ีสาํคญัและออกเสียงในประเด็นต่างๆ ในท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ทั้งน้ี ในการออกเสียงเพ่ือลงมติทุกคร้ัง 
จะมีการใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงในวาระท่ีสาํคญั เช่น การทาํรายการเก่ียวโยง การทาํรายการไดม้าหรือจาํหน่ายไป 
ซ่ึงสินทรัพย ์เป็นตน้ ทั้งน้ี เพ่ือความโปร่งใส และตรวจสอบไดใ้นกรณีท่ีมีขอ้โตแ้ยง้ในภายหลงั  

3.3 กลุ่มกิจการจะจดัใหมี้การลงมติเป็นแต่ละรายการ ในกรณีท่ีวาระนั้นมีหลายรายการ เช่น วาระการแต่งตั้งกรรมการ 
3.4 กลุ่มกิจการจะจดัใหมี้บุคคลท่ีเป็นอิสระเป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุมผูถื้อหุน้ และเปิดเผย

ใหท่ี้ประชุมทราบพร้อมบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุม 
 

4. การให้โอกาสแก่ผู้ถือหุ้นในการซักถามและแสดงความคดิเห็น : 

กลุ่มกิจการจะเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นส่งคาํถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุม โดยกาํหนดหลกัเกณฑ์การส่งคาํถามล่วงหนา้ให้
ชดัเจน และแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบพร้อมกบัการส่งหนงัสือเชิญประชุม ในการประชุมผูถื้อหุน้ กลุ่มกิจการจะเปิดโอกาสใหแ้ก่
ผูถื้อหุ้นทุกคนไดซ้ักถาม แสดงความคิดเห็น หรือแสดงข้อเสนอแนะใดๆ ในการประชุมผูถื้อหุ้นอย่างอิสระทุกคร้ัง โดย
ประธานกรรมการจะจดัสรรเวลาในการประชุมอยา่งเหมาะสมและเพียงพอ รวมทั้งกรรมการและผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งจะเขา้
ร่วมประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือตอบคาํถามในท่ีประชุมดว้ย 
 

5. การจดัท ารายงานการประชุม : 

5.1 กลุ่มกิจการจะจดัให้มีการจดรายงานการประชุมให้ครบถว้น ถูกตอ้ง โดยจะบนัทึกการช้ีแจงขั้นตอนการลงคะแนน
และวธีิการแสดงผลคะแนนใหท่ี้ประชุมทราบก่อนดาํเนินการประชุม บนัทึกประเด็นซกัถามและขอ้คิดเห็นท่ีสาํคญั 
ไวใ้นรายงานการประชุมเพื่อใหผู้ถื้อหุน้สามารถตรวจสอบได ้และบนัทึกผลการลงคะแนนในแต่ละวาระวา่มีผูถื้อหุน้
เห็นดว้ย คดัคา้น และงดออกเสียงเป็นอยา่งไร รวมถึงบนัทึกรายช่ือกรรมการผูเ้ขา้ร่วมประชุมและกรรมการท่ีไม่ได ้
เขา้ประชุมดว้ย 

5.2 กลุ่มกิจการจะนาํส่งรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ภายใน 14 วนันบัแต่วนัท่ีมี 
การประชุมผูถื้อหุน้ และเผยแพร่รายงานการประชุมดงักล่าวในเวบ็ไซตข์องบริษทั 

 

 

หมวดที ่2 : การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน  

กลุ่มกิจการยดึมัน่ในการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม ทั้งผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้ท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร 
ผูถื้อหุ้นสัญชาติไทย ผูถื้อหุ้นต่างชาติ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ และผูถื้อหุ้นส่วนน้อย เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผูถื้อหุ้นทุกกลุ่มว่า 
คณะกรรมการและฝ่ายบริหารไดด้าํเนินการให้ผูถื้อหุ้นทุกรายไดรั้บขอ้มูลต่างๆ อย่างเท่าเทียมกนั โดยจะส่งเสริมให้ผูถื้อหุน้ไดใ้ช้
สิทธิของตนและไม่ละเมิดลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุ้น ไม่วา่จะเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐาน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีเหมาะสม เพียงพอ และ
ทนัเวลา ตลอดจนการไดเ้ขา้ร่วมประชุมออกเสียง และแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี โดยมีหลกัการดงัต่อไปน้ี 
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1. การเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้น : 

1.1 กลุ่มกิจการจะแจง้กาํหนดการประชุม พร้อมระเบียบวาระ และความเห็นของ คณะกรรมการต่อผูถื้อหุ้น ในหนงัสือ
เชิญประชุมผูถื้อหุน้และผา่นช่องทางอ่ืนท่ีเหมาะสม ก่อนวนัประชุมไม่นอ้ยกวา่ระยะเวลาท่ีกฎหมายกาํหนด 

1.2 กลุ่มกิจการจะแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบกฎเกณฑต์่างๆ ท่ีใชใ้นการประชุม ขั้นตอนการออก เสียงลงมติ รวมทั้งสิทธิ 
การออกเสียงลงคะแนนตามแต่ละประเภทของหุน้ในหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ 

1.3 กลุ่มกิจการจะอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ผูซ่ึ้งไม่สามารถเขา้ร่วมการประชุมผูถื้อหุน้ได ้ดว้ยการใชห้นงัสือ 
มอบฉนัทะ และสนบัสนุนใหผู้ถื้อหุน้ผูซ่ึ้งไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมได ้มอบฉนัทะใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึง  
หรือใหก้รรมการอิสระของบริษทั ท่านหน่ึงเป็นผูรั้บมอบฉนัทะเขา้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทนได ้  
 

2. การดูแลผู้ถือหุ้นส่วนน้อย :  

2.1 กาํหนดใหก้รรมการอิสระเป็นผูดู้แลผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย โดยผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ หรือ
แจง้ขอ้ร้องเรียนไปยงักรรมการอิสระได ้โดยกรรมการอิสระจะเป็นผูพิ้จารณาดาํเนินการให้เหมาะสมในแต่ละเร่ือง 
หากเป็นข้อร้องเรียน กรรมการอิสระจะตรวจสอบข้อเท็จจริงและดําเนินการหาวิธี แก้ไขท่ีเหมาะสม หากเป็น
ขอ้เสนอแนะ กรรมการอิสระจะทาํการพิจารณาขอ้เสนอแนะและแสดงความคิดเห็น ซ่ึงหากกรรมการอิสระพิจารณา 
วา่เป็นเร่ืองท่ีสาํคญัท่ีมีผลต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยรวม หรือมีผลต่อการประกอบธุรกิจของกลุ่มกิจการ กรรมการอิสระ 
จะเสนอเร่ืองดงักล่าวต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ เพ่ือพิจารณากาํหนดเป็นวาระการประชุมในการประชุมผูถื้อหุน้ต่อไป 

2.2 กลุ่มกิจการจะเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นไดใ้ชสิ้ทธิในการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายคน โดยบริษทัให้สิทธิผูถื้อหุ้นในการ
เสนอช่ือบุคคลท่ีเห็นวา่มีคุณสมบติัเหมาะสมเพ่ือเขา้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการโดยประกาศไวใ้นเวบ็ไซตบ์ริษทั  
และเวบ็ไซตต์ลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2.3 กลุ่มกิจการจะดาํเนินการมิให้ผูถื้อหุ้นท่ีเป็นผูบ้ริหารเพ่ิมวาระการประชุมท่ีมิไดแ้จง้เป็นการล่วงหน้าโดยไม่จาํเป็น 
โดยเฉพาะวาระท่ีผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศึกษาขอ้มูลก่อนการตดัสินใจ 

2.4 กลุ่มกิจการเปิดโอกาสและสนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชุม และเสนอช่ือกรรมการพร้อมเอกสาร
ระบุคุณสมบติัท่ีเหมาะสม เพ่ือเขา้รับการเลือกตั้งเป็นการล่วงหน้า โดยผูถื้อหุ้นท่ีจะเสนอระเบียบวาระ และเสนอช่ือ
กรรมการพึงมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
1) เป็นผูถื้อหุน้ของบริษทั โดยอาจเป็นผูถื้อหุน้รายเดียว หรือหลายรายรวมกนัก็ได ้
2) ถือหุน้ไม่นอ้ยกวา่ 5% ของจาํนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษทั ณ วนัท่ีมีการเสนอวาระ 

  
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี 

บริษัท เอแอลท ีเทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และบริษัทในกลุ่ม 

                                                                                                                                                                                                                                                        8 | 42 
 

3. การป้องกนัการใช้ข้อมูลภายใน : 

คณะกรรมการบริษทัมีการดูแลเร่ืองการใชข้อ้มูลภายในให้เป็นไปตามกฎหมายและหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี โดยได้
กาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัไวใ้นนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณธุรกิจ เพ่ือป้องกนัการนาํขอ้มูลไป
ใชเ้พ่ือการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทั หรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
3.1  ใหค้วามรู้แก่กรรมการและผูบ้ริหาร เก่ียวกบัหนา้ท่ีในการรายงานการถือครองหลกัทรัพยข์องตน คู่สมรส และบุตร 

ท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ตามมาตรา 59 และบทกาํหนด      

โทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั้งท่ีมีการแกไ้ขเพ่ิมเติม) 

รวมทั้งการรายงานการไดม้าหรือจาํหน่ายหลกัทรัพยข์องตน คู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะต่อสาํนกังาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ตามมาตรา 246 และบทกาํหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่ง

พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั้งท่ีมีการแกไ้ขเพ่ิมเติม)  

3.2 กรรมการ และผูบ้ริหารของบริษทั รวมถึงคู่สมรส และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ จดัทาํ และเปิดเผยรายงานการถือ

ครองหลกัทรัพย ์และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรัพยข์องบริษทัต่อสํานักงานคณะกรรมการกาํกบั

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ตามมาตรา 59 และบทกาํหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพย ์

และตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 (รวมทั้งท่ีมีการแกไ้ขเพ่ิมเติม) ภายใน 3 วนัทาํการ และจดัส่งสําเนารายงานน้ีให้แก่

บริษทัในวนัเดียวกบัวนัท่ีส่งรายงานต่อสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

3.3 กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงของกลุ่มกิจการจะปฏิบติัตามกฎหมายและนโยบายว่าดว้ยการซ้ือขายหลกัทรัพยข์อง

บริษทั และการใช้ขอ้มูลภายในอย่างเคร่งครัด โดยรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัรับทราบ เก่ียวกับการซ้ือขาย

หลกัทรัพยข์องกลุ่มกิจการอยา่งนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนทาํการซ้ือขาย กรณีฝ่าฝืนนโยบาย กาํหนดให้ฝ่ายบริหารตอ้ง

แจง้ต่อคณะกรรมการตรวจสอบในทนัทีท่ีตรวจพบ เพ่ือพิจารณาดาํเนินการต่อไป 

3.4 กรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้ริหาร 4 รายแรกของบริษทั จะตอ้งรายงานต่อเลขานุการบริษทัรับทราบ เก่ียวกบัการซ้ือขาย

หลกัทรัพยข์องบริษทัอยา่งนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนทาํการซ้ือขาย 

3.5  กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานและลูกจา้งของบริษทั และบริษทัยอ่ย ท่ีไดรั้บทราบขอ้มูลภายในท่ีเป็นสาระสาํคญั 

        ซ่ึงมีผลต่อการเปล่ียนแปลงราคาหลกัทรัพยง์ดการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทัในช่วง 30 วนั ก่อนท่ีงบการเงิน 

        หรือขอ้มูลภายในนั้นจะเปิดเผยต่อสาธารณชนและในช่วงระยะเวลา 24 ชัว่โมงภายหลงัจากท่ีขอ้มูลภายในของบริษทั  

        ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้ 

3.6 กรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานของกลุ่มกิจการ ตอ้งมีความรับผิดชอบในการรักษาขอ้มูลขององคก์รไวเ้ป็นความลบั

โดยเคร่งครัด (โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ขอ้มูลภายในท่ีไม่สมควรเปิดเผยต่อสาธารณะ) โดยกรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังาน

ของกลุ่มกิจการตลอดจนคู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดงักล่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล หา้มมิให ้

        นาํขอ้มูลดงักล่าวไปใชเ้พ่ือประโยชน์ของตนหรือเพ่ือประโยชน์ของผูอ่ื้น ท่ีมีหรืออาจมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง

ราคาของหลกัทรัพยข์องบริษทั ซ่ึงยงัมิไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน ซ่ึงตนไดล่้วงรู้มาดว้ยตาํแหน่งหรือฐานะ มาใชเ้พ่ือ 

        การซ้ือหรือขายหรือเสนอซ้ือหรือเสนอขาย หรือชกัชวนให้บุคคลอ่ืนซ้ือหรือขาย หรือเสนอซ้ือ หรือเสนอขายซ่ึงหุ้น

หรือหลกัทรัพยอ่ื์น (ถา้มี) ของบริษทั ไม่วา่ทั้งทางตรงหรือทางออ้ม และไม่วา่การกระทาํดงักล่าวจะทาํเพ่ือประโยชน์ 

        ต่อตนเองหรือผูอ่ื้น หรือนาํขอ้เท็จจริงเช่นนั้นออกเปิดเผยเพ่ือใหผู้อ่ื้นกระทาํดงักล่าว โดยตนไดรั้บผลประโยชน์ 

        ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 
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3.7 กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงของกลุ่มกิจการมีหนา้ท่ีตอ้งรายงานการถือครองหลกัทรัพยต์ามกฎหมายโดยจดัส่วน

รายงานใหแ้ก่คณะกรรมการเป็นประจาํ และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปี 

4. การป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์:  

4.1 กรรมการและผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีเปิดเผยการเปล่ียนแปลงในการมีส่วนไดเ้สียในกิจการต่างๆ ตามแนวทางการรายงาน 
การมีส่วนไดเ้สีย และความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของตน และบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารจดัการของบริษทั หรือบริษทัย่อย เม่ือเขา้ดาํรงตาํแหน่งเป็นคร้ังแรก และให้รายงานทุกคร้ังเม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงขอ้มูลการมีส่วนไดเ้สียตามแบบท่ีคณะกรรมการเห็นชอบใหแ้ก่ คณะกรรมการบริษทั และนาํส่งรายงาน
ต่อเลขานุการบริษทัในทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูล  

4.2 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของกลุ่มกิจการ ตอ้งเปิดเผยใหก้ลุ่มกิจการ ทราบโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีส่วนไดเ้สีย
ใดๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดการขดัแยง้ทางผลประโยชน์อยา่งนอ้ยก่อนการพิจารณาวาระนั้น และกาํหนดใหต้อ้งบนัทึกไวใ้น
รายงานการประชุมคณะกรรมการ ทั้งน้ี เป็นไปตามกฎเกณฑ์หรือแนวทางของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย ์และ
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตลอดจนนโยบายของกลุ่มกิจการ 

4.3 กาํหนดให้กรรมการท่ีมีส่วนไดเ้สียในการพิจารณาวาระใดๆ อย่างมีนยัสําคญัในลกัษณะท่ีอาจทาํให้กรรมการราย
ดงักล่าวไม่สามารถให้ความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ ควรงดเวน้จากการมีส่วนร่วมในการประชุมพิจารณาวาระนั้น และตอ้ง
งดเวน้การออกเสียงลงมติในการประชุมพิจารณาวาระดงักล่าว 

นอกจากท่ีกาํหนดในขอ้ 1-4 กลุ่มกิจการจะดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฏระเบียบ ขอ้บงัคบัขอ้กาํหนดใดๆ ท่ีมีอยู ่
ในปัจจุบนั ในกรณีท่ีมีการแกไ้ข เปล่ียนแปลง เพ่ิมเติม ขอ้กาํหนด กฎ ระเบียบ หลกัเกณฑใ์ดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัเกณฑ ์ 
วธีิปฎิบติั ในประกาศ คาํสัง่ หรือโดยวธีิการอ่ืนใดของหน่วยงานท่ีกาํกบัดูแลตามกฎหมาย กลุ่มกิจการจะปฎิบติัใหเ้ป็น 
ไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายท่ีจะมีการแกไ้ขในอนาคต 
 

หมวดที ่3 : บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย  

1. นโยบายการปฏบิัตต่ิอผู้มส่ีวนได้เสีย 

กลุ่มกิจการยดึถือหลกัการทัว่ไปในการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย อนัไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ ลูกคา้ พนกังาน คู่คา้ 
บริษทัร่วมลงทุน ภาครัฐ เจา้ของพ้ืนท่ี รวมถึง ชุมชนและสงัคม ทั้งน้ี เพ่ือใหเ้กิดความเป็นธรรมและความโปร่งใส  
กลุ่มกิจการจึงกาํหนดนโยบายใหมี้การปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียแตล่ะกลุ่มโดยคาํนึงถึงสิทธิผูมี้ส่วนไดเ้สียดงักล่าว 
ทั้งตามกฎหมายหรือตามขอ้ตกลงท่ีมีกบักลุ่มกิจการ ดงัต่อไปน้ี  

 
ผู้ถือหุ้น : กลุ่มกิจการจะดาํเนินธุรกิจ โดยมุ่งเนน้การเจริญเติบโตของกลุ่มกิจการอยา่งต่อเน่ืองในระยะยาวเพ่ือสร้างผลตอบแทน

ท่ีดีใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และดาํเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใสโดยจดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและไม่
ดาํเนินการใดๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุน้ รวมทั้งเปิดเผยขอ้มูล
อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และสมํ่าเสมอ 

ลูกค้า :      กลุ่มกิจการพยายามท่ีจะรักษาและเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีในระยะยาวกบัลูกคา้ของกลุ่มกิจการ โดยมุ่งมัน่ท่ีจะทาํ
ให้ลูกคา้มีความพึงพอใจสูงสุด โดยการผลิตสินคา้และใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพดี เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้
ใหไ้ดม้ากท่ีสุดในราคาท่ียติุธรรม รวมทั้งมีการใหบ้ริการหลงัการขายตามมาตรฐานขั้นสูง ตลอดจนใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง
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เก่ียวกบัการดาํเนินกิจการและผลิตภณัฑข์องกลุ่มกิจการแก่ลูกคา้อีกดว้ย กลุ่มกิจการยงัมีการรักษาช่องทางการติดต่อ
กบัลูกคา้ โดยเปิดรับฟังความเห็นของลูกคา้ตลอดเวลาและรักษาความลบัของลูกคา้อยา่งสมํ่าเสมอ 

พนักงาน : พนักงานของกลุ่มกิจการทุกคนถือเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าขององค์กร และมีความสําคัญต่อการเติบโต และ
ความสามารถในการทาํกาํไรของกลุ่มกิจการ กลุ่มกิจการจึงพยายามจดัหาส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมีคุณภาพใหแ้ก่
พนกังาน โดยให้ความสาํคญัในเร่ืองของสุขภาพและความปลอดภยัสูงสุด และกลุ่มกิจการปฏิบติัต่อพนกังานทุกคน
ดว้ยความเป็นธรรมใหไ้ดรั้บผลตอบแทนอยา่งยติุธรรมและเป็นธรรมเม่ือเทียบกบัธุรกิจท่ีใกลเ้คียงกนั นอกจากน้ี กลุ่ม
กิจการยงัให้ความสําคญัต่อการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ และศักยภาพของพนักงาน และพยายามสร้าง
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมีความหลากหลาย และสร้างแรงจูงใจใหพ้นกังานท่ีมีความรู้ความสามารถสูงใหค้งอยู่
เพ่ือพฒันาองคก์รต่อไป 
โดยกลุ่มกิจการมีนโยบายการพฒันาบุคลากร ดา้นต่างๆ ดงัน้ี  
1. การพฒันาองคค์วามรู้ (Knowledge) และ การพฒันาทกัษะ (Skill) 

กิจกรรมท่ีใหค้วามรู้ประสบการณ์และปรับปรุงทศันคติในงาน  
- การฝึกอบรม (Training)  
- การสอนงาน (Job Instruction & Coaching)  

2. การพฒันาความสามารถ (Ability) เช่น การนาํสร้างวสิยัทศัน์ใหม่และพร้อมทาํการปรับเปล่ียนรูปแบบ 
การทาํงานใหม่  

3. การพฒันาทศันคติ (Attitude) คือ การทาํใหบุ้คลากรเปล่ียนวธีิคิด และการทาํใหบุ้คลากรรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า
และมีความสาํคญัต่อองคก์ร การพฒันาลกัษณะนิสยั (Traits) คือ ทาํใหบุ้คลากรมีความรักความผกูพนักบัองคก์ร 
และการพฒันาการจูงใจ (Motivation) คือ การสร้างแรงจูงใจใหก้บับุคลากรทั้งในรูปของเงินเดือน คา่จา้
สวสัดิการ และตาํแหน่งงานท่ีสูงข้ึน ฯลฯ โดยมีการประเมินวดัผลอยา่งเป็นระบบโดยใช ้KPI’s เขา้มา 
เป็นตวัประเมินผลงานและเทียบกบัปีท่ีผา่นมา มาพิจารณาปรับข้ึนเงินเดือนและโบนสัประจาํปี พร้อมทั้ง
พิจารณาจากผลการดาํเนินงานของกลุ่มกิจการ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจปกติของกลุ่มกิจการต่อไป 

คู่ค้า, หุ้นส่วนธุรกจิ: กลุ่มกิจการถือวา่การทาํใหคู้่คา้ หุ้นส่วนธุรกิจ เขา้ใจถึงกิจการของกลุ่มกิจการ อยา่งถ่องแทเ้ป็นเร่ืองสาํคญั ทั้งน้ี 
เพ่ือคงไวซ่ึ้งความสมัพนัธ์ท่ีชดัเจน ย ัง่ยนื และอยูบ่นพ้ืนฐานของความไวใ้จซ่ึงกนัและกนัระหวา่งกลุ่มกิจการ  
กบัคู่คา้ หุ้นส่วนธุรกิจของกลุ่มกิจการ โดยกลุ่มกิจการจะปฏิบติัต่อคู่คา้และหุ้นส่วนธุรกิจอย่างเป็นธรรมและปฏิบติั
ตามเง่ือนไขขอ้กาํหนดของสญัญาอยา่งเคร่งครัด 
เกณฑ์ในการคดัเลือกคู่ค้า หุ้นส่วนธุรกจิ : กลุ่มกิจการใหค้วามสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการคดัเลือกคู่คา้ หุน้ส่วนธุรกิจ 
ท่ีเหมาะสม โดยจะตอ้งมัน่ใจวา่กระบวนการคดัเลือกและการปฎิบติัต่อคู่คา้ หุ้นส่วนธุรกิจเป็นไปอยา่งเท่าเทียมกนั
และเป็นธรรม โดยกลุ่มกิจการดูแลคู่คา้เสมือนเป็นหุน้ส่วนในการทาํธุรกิจระหวา่งกนั สาํหรับเกณฑใ์นการคดัเลือก 
มี ดงัน้ี 
1. มีประวติัทางการเงินท่ีน่าเช่ือถือ และมีศกัยภาพท่ีจะเติบโตไปพร้อมกบับริษทัไดใ้นระยะยาว 
2. ผลิตหรือจาํหน่ายสินคา้ท่ีมีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการ และความสามารถตรวจสอบคุณภาพได ้
3. ใหก้ารสนบัสนุนดา้นการส่งเสริมการขาย และการใหบ้ริการหลงัการขายแก่ลูกคา้ โดยบริษทัในกลุ่มมีนโยบาย 

ท่ีปฎิบติัตามกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยไม่จาํหน่ายสินคา้ท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ และเคร่ืองหมายทางการคา้ 
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เจ้าหนี ้รวมถึงเจ้าหนีค้ า้ประกัน และเจ้าของพื้นที่ : กลุ่มกิจการมีนโยบายการให้ขอ้มูลทางการเงินท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแก่เจา้หน้ี
ของกลุ่มกิจการ รวมถึงปฏิบติัตามสัญญาและขอ้ผกูพนัต่างๆ ท่ีมีต่อเจา้หน้ีและเจา้หน้ีคํ้าประกนัของกลุ่มกิจการอยา่ง
เคร่งครัด ไม่วา่จะเป็นวตัถุประสงคก์ารใชเ้งิน การชาํระคืน และเร่ืองอ่ืนใดท่ีไดใ้หข้อ้ตกลงไวก้บัเจา้หน้ีและเจา้หน้ี 
ค ํ้ าประกนัของกลุ่มกิจการ ในกรณีท่ีไม่สามารถปฎิบติัตามเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หน่ึงได ้กลุ่มกิจการจะรีบแจง้ให้เจา้หน้ี
ทราบโดยเร็วเพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางการแกไ้ขโดยใชห้ลกัความสมเหตุสมผล โดยกลุ่มกิจการมุ่งมัน่ในการ
รักษาสมัพนัธภาพท่ีย ัง่ยนืกบัเจา้หน้ี และใหค้วามเช่ือถือซ่ึงกนัและกนั  
กลุ่มกิจการไดก้าํหนดกลยทุธ์ในการบริหารเงินทุนเพ่ือความมัน่คงและแข็งแกร่ง เพ่ือป้องกนัไม่ให้กลุ่มกิจการอยูใ่น
ฐานะท่ียากลาํบากในการชาํระคืนแก่เจา้หน้ี อีกทั้งมีการบริหารสภาพคล่องเพ่ือเตรียมความพร้อมในการชาํระคืนหน้ี
ใหแ้ก่เจา้หน้ีของกลุ่มกิจการอยา่งทนัท่วงที และตรงตามระยะเวลาครบกาํหนด 

คู่แข่ง : กลุ่มกิจการจะปฏิบติัต่อคู่แข่งของกลุ่มกิจการตามกรอบของการแข่งขนัอยา่งยติุธรรมและมีจริยธรรม และประกอบ
ธุรกิจโดยมีเป้าหมายเพ่ือการพฒันาและความกา้วหนา้ของตลาด ซ่ึงส่งผลดีต่ออุตสาหกรรมในภาพรวม  

ชุมชนและสังคม : กลุ่มกิจการใส่ใจและให้ความสาํคญักบัความปลอดภยัต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวิตของผูค้นท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการ ดาํเนินงานทั้งหมดของกลุ่มกิจการรวมทั้งจดัใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ 
นอกจากน้ี กลุ่มกิจการพยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นการสร้างและรักษาไวซ่ึ้งส่ิงแวดลอ้มและสังคม 
ตลอดจนส่งเสริม วฒันธรรมของประเทศท่ีบริษทัดาํเนินกิจการอยู ่กลุ่มกิจการมีมาตรการการจดัขยะและของเสีย 
จากการผลิตของกลุ่มกิจการ ใหมี้ผลกระทบต่อสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และประชาชนอยา่งนอ้ยท่ีสุด  

หน่วยงานรัฐทีก่ ากบัดูแลการด าเนินงานของกลุ่มกจิการ : กลุ่มกิจการจะปฏิบติัและควบคุมใหมี้การปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมายและ กฎระเบียบท่ีออกโดยหน่วยงานรัฐท่ีกาํกบัดูแลการดาํเนินงานของกลุ่มกิจการ 

 
การไม่ละเมดิสิทธิมนุษยชน และทรัพย์สินทางปัญญา หรือลขิสิทธ์ิ 

บริษทัมีนโยบายชดัเจนท่ีจะไม่ละเมิดหรือกระทาํการใด ๆ อนัเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน ไม่ละเมิดรวมถึงไม่สนบัสนุน

การละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิในรูปแบบต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม โดยมีการปฏิบติัดงัน้ี 

(1) บริษทัสนบัสนุนและส่งเสริมให้พนักงานใชค้วามรู้ความสามารถในการวิจยัและพฒันาเพื่อประดิษฐ์ คิดคน้เคร่ืองมือ 

อุปกรณ์ และนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีทนัสมยัตามมาตรฐานสากล สามารถใชง้านไดจ้ริง โดยไม่ละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา

ของผูอ่ื้นแต่อยา่งใด 

(2) ปฏิบติัตนใหเ้ป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นทางปัญญาและลิขสิทธ์ิ เช่น กฎหมายเก่ียวกบัเคร่ืองหมาย 

ทางการคา้ กฎหมายเก่ียวกบัสิทธิบตัร กฎหมายเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

(3) บริษทัมีการตรวจสอบการใชร้ะบบโปรแกรมซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์สาํนกังาน เพ่ือป้องกนั

การใชโ้ปรแกรมซอฟแวร์และ/หรือฮาร์ดแวร์ท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือไม่เก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน 

(4) เม่ือพน้สภาพจากการเป็นพนกังานจะตอ้งส่งมอบทรัพยสิ์นทางปัญญาต่าง ๆ รวมถึงผลงานต่าง ๆ คืนใหแ้ก่บริษทั  

ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลท่ีเก็บไวใ้นรูปแบบใดก็ตาม 

ทั้งน้ี กลุ่มกิจการจะจดัให้มีกระบวนการและช่องทางในการรับและจดัการกบัขอ้ร้องเรียนของผูมี้ส่วนไดเ้สียผ่าน E-mail ของ
กลุ่มกิจการโดยมีผูท่ี้คณะกรรมการมอบหมายเป็นผูรั้บผิดชอบกลัน่กรองขอ้ร้องเรียนส่งใหผู้บ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งรายงาน
ใหค้ณะกรรมการรับทราบ  
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2. การเปิดเผยการปฏิบัตติามนโยบาย และการจดัท ารายงานความรับผดิชอบต่อสังคม 

กลุ่มกิจการจะเปิดเผยกิจกรรมต่างๆ ท่ีแสดงให้เห็นถึงการดาํเนินการตามนโยบายการปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียดงักล่าว
ขา้งตน้ และรวมถึงการมีส่วนร่วมของพนกังานในการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าวขา้งตน้ ให้แก่ผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
ผา่นช่องทางท่ีเหมาะสม  
 

หมวดที ่4 : การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  

กลุ่มกิจการใหค้วามสาํคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส และไดม้าตรฐานตามเกณฑท่ี์ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยกาํหนด ทั้งขอ้มูลทางการเงินและขอ้มูลท่ีมิใช่ขอ้มูลทางการเงินตามหลกัเกณฑ์ของสํานักงาน ก.ล.ต. และตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงขอ้มูลท่ีสาํคญัท่ีมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรัพยข์องกลุ่มกิจการและ 

มีผลกระทบต่อกระบวนการตดัสินใจของผูล้งทุนและผูมี้ส่วนไดเ้สียของกลุ่มกิจการเพ่ือใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งกบักลุ่มกิจการทั้งหมด
ไดรั้บทราบขอ้มูลอย่างเท่าเทียมกนั โดยภายหลงัจากกลุ่มกิจการไดเ้ขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ กลุ่ม
กิจการจะทาํการเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศของกลุ่มกิจการต่อผูถื้อหุ้นและสาธารณชนผ่านช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลของตลาด
หลกัทรัพย ์รวมทั้งเวบ็ไซตข์องบริษทั 
 นโยบายในการเปิดเผยขอ้มูล มีดงัน้ี 

1. หลกัการเปิดเผยขอ้มูล : กลุ่มกิจการจะเปิดเผยขอ้มูลสาํคญัเก่ียวกบักลุ่มกิจการอยา่งถูกตอ้ง ไม่ทาํให้สาํคญัผิด เพียงพอต่อ
การตดัสินใจของนกัลงทุนดว้ยความโปร่งใส และไม่ชกัชา้ โดยกลุ่มกิจการตระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อรายงาน 
งบการเงินท่ีมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นจริง และสมเหตุสมผล สาํหรับงบการเงินของกลุ่มกิจการนั้น จะถูกจดัข้ึนตาม
มาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป โดยมีการเลือกใชน้โยบายบญัชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบติัอยา่งสมํ่าเสมอ รวมทั้งมีการ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีสําคญัอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน นอกจากน้ี กลุ่มกิจการไดจ้ดัให้มีระบบการควบคุม
ภายใน เพ่ือให้มัน่ใจวา่การบนัทึกขอ้มูลทางบญัชีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอท่ีจะดาํรงรักษาไวซ่ึ้งทรัพยสิ์น และ
เพ่ือให้ทราบจุดอ่อนเพ่ือป้องกนัการทุจริตหรือการดาํเนินงานท่ีผิดปกติอยา่งมีสาระสาํคญั โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพ่ือตรวจสอบรายงานทางการเงิน รายการระหวา่งกนั และระบบควบคุมภายใน ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบ 
จะรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษทัในการประชุมคณะกรรมการทุกคร้ัง  

2. ความสมัพนัธ์กบัผูถื้อหุน้/นกัลงทุน : กลุ่มกิจการจดัใหมี้ฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ์ของกลุ่มกิจการ เพ่ือทาํหนา้ท่ีติดต่อส่ือสาร 
กบันกัลงทุนหรือผูถื้อหุน้ รวมถึงนกัลงทุน สถาบนัและผูถื้อหุน้รายยอ่ย และกลุ่มกิจการจะจดัใหมี้การประชุมเพ่ือวเิคราะห์
ผลการดาํเนินงานเป็นประจาํ  

3. ขอ้มูลเก่ียวกบักรรมการ : กลุ่มกิจการจะเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบักรรมการแต่ละท่าน จาํนวนคร้ังเขา้ประชุม  ตลอดจนบทบาท
และหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดยอ่ยของบริษทั ในรายงานประจาํปีของบริษทั 
 

4. การรายงานทางการเงิน : กลุ่มกิจการใหค้วามสาํคญัต่อรายงานทางการเงิน เพ่ือใหแ้สดงถึงสถานะทางการเงินและ 
ผลการประกอบการท่ีแทจ้ริงของกลุ่มกิจการ โดยอยูบ่นพ้ืนฐานของขอ้มูลทางบญัชีท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอ 
ตามมาตรฐานการบญัชีซ่ึงเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป ซ่ึงกลุ่มกิจการจะดูแลใหมี้การเปิดเผยค่าสอบบญัชี และค่าบริการอ่ืน 
ท่ีผูส้อบบญัชีใหบ้ริการไวด้ว้ย  

5. ค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง : กลุ่มกิจการจะเปิดเผยค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง 
ในรายงานประจาํปีของบริษทั และเปิดเผยนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนแก่กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีสะทอ้น 
ถึงภาระหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของแต่ละคน รวมทั้งรูปแบบหรือลกัษณะของค่าตอบแทนดว้ย 
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หมวดที ่5 : ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ  

คณะกรรมการบริษทั ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และกาํกบัดูแลการดาํเนินงานให้เป็นไปตาม 
นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ คณะกรรมการบริษทั จะจดัใหมี้ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (Code of Conduct)  

กฎบัตรคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการชุดย่อยตามความจาํเป็นและเหมาะสม (เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล เป็นตน้) พร้อมดว้ยกฎบตัรในการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุดยอ่ย
ท่ีชดัเจน คณะอนุกรรมการ ตามความจาํเป็นและเหมาะสม (เช่น คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง) พร้อมดว้ยกฎบตัรใน 

การปฏิบติังานของคณะอนุกรรมการท่ีชดัเจน และ เอกสารอ่ืนๆ ท่ีกาํหนดแนวทางการปฏิบติังานและหนา้ท่ีรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ (เช่น คู่มือการปฏิบติังานของกรรมการ เป็นตน้ นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษทั จะทาํการประเมินผล 

การปฏิบติังานของคณะกรรมการดว้ย ตนเองทุกปี 

1. โครงสร้าง และคุณสมบัตคิณะกรรมการ 

1.1 โครงสร้างของคณะกรรมการจะประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้ งในด้านทักษะ ประสบการณ์ 
ความสามารถเฉพาะดา้นท่ีเป็นประโยชน์กบักลุ่มกิจการ  และจะเปิดเผยจาํนวนปีการดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทั 
ของกรรมการแต่ละคนผา่นช่องทางท่ีเหมาะสม 

1.2 คณะกรรมการจะมีจาํนวนกรรมการท่ีเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งมีจาํนวน
ไม่นอ้ยกวา่ 5 คน 

1.3 คณะกรรมการจะมีกรรมการอิสระท่ีสามารถใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการทาํงานของฝ่ายจดัการไดอ้ยา่งอิสระในจาํนวน 
ท่ีสาํนกังาน ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด  

1.4 วาระการดาํรงตาํแหน่งหรือการพน้จากตาํแหน่งของกรรมการ นอกจากจะเป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนดแลว้ ยงัจะตอ้ง
เป็นไปขอ้บงัคบัของบริษทั ท่ีกาํหนดใหใ้นการประชุมผูถื้อหุน้สามญัประจาํปีทุกคร้ัง กรรมการตอ้งพน้จากตาํแหน่งตาม
วาระจาํนวนหน่ึงในสาม โดยใหก้รรมการท่ีอยูใ่นตาํแหน่งนานท่ีสุดเป็นผูอ้อกจากตาํแหน่ง ถา้จาํนวนกรรมการท่ีจะ 
แบ่งออกใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจาํนวนใกลท่ี้สุดกบัส่วนหน่ึงในสาม กรรมการซ่ึงพน้จากตาํแหน่ง 

ตามวาระดว้ยเหตุน้ี อาจไดรั้บเลือกตั้งใหม่อีกไดโ้ดยท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

1.5 คณะกรรมการจะกาํหนดคุณสมบติัของบุคคลท่ีจะเป็น “กรรมการอิสระ” ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องสาํนกังาน ก.ล.ต. 
และตลาดหลกัทรัพยฯ์  นอกจากน้ี จะให้กรรมการอิสระมีวาระการดาํรงตาํแหน่งต่อเน่ืองไม่เกิน 9 ปี นบัจากวนัท่ีไดรั้บ
การแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งกรรมการอิสระคร้ังแรก เวน้แต่มีความจาํเป็นท่ีจะแตง่ตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งกรรมการอิสระนั้น
ต่อไปอีก 

1.6 ประธานกรรมการและกรรมการผูอ้าํนวยการจะตอ้งไม่ใช่บุคคลคนเดียวกนั 
1.7 คณะกรรมการจะเลือกใหก้รรมการอิสระดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการ 
1.8 เพ่ือให้มัน่ใจวา่กรรมการจะสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ีในบริษทั ไดอ้ยา่งเพียงพอ คณะกรรมการจะกาํหนด

จาํนวนบริษทัท่ีกรรมการแต่ละคนจะไปดาํรงตาํแหน่งไม่ควรเกิน 5 บริษทัท่ีเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย  

1.9 บริษทัจะมีเลขานุการบริษทัทาํหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และประกาศท่ีเก่ียวขอ้ง
กาํหนด  
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2. คณะกรรมการชุดยอ่ย 

2.1 คณะกรรมการบริษทั อาจแต่งตั้งคณะกรรมการชุดยอ่ยคณะหน่ึงหรือหลายคณะเพ่ือทาํหนา้ท่ีสนบัสนุนการ ปฏิบติังาน
ของคณะกรรมการบริษทั โดยคณะกรรมการชุดยอ่ยดงักล่าวจะมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการพิจารณาทบทวนเร่ืองต่างๆ  
ท่ีมีความสาํคญัเป็นการเฉพาะ โดยคณะกรรมการบริษทั จะเป็นผูใ้หค้วามเห็นชอบในการแต่งตั้งสมาชิกคณะกรรมการ 
ชุดยอ่ย การออกกฎบตัรคณะกรรมการชุดยอ่ยเพ่ือกาํหนดระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งองคป์ระกอบของคณะกรรมการ 
ชุดย่อย หน้าท่ี และความรับผิดชอบ ตลอดจนเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าว ตามท่ี
คณะกรรมการบริษทั พิจารณาเห็นสมควร โดยในแต่ละปีคณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาทบทวนกฎบัตรของ
คณะกรรมการชุดยอ่ยแต่ละคณะ  

2.2 ปัจจุบนัคณะกรรมการชุดยอ่ยของบริษทั มีจาํนวน 4 ชุด ไดแ้ก่ คณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการสรรหา  
กาํหนดค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล  คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการบริหาร 

2.3 ประธานคณะกรรมการจะไม่เป็นประธานหรือสมาชิกในคณะกรรมการชุดย่อยใดๆ และไม่เป็นคนเดียวกันกับ
กรรมการผูอ้าํนวยการหรือผูบ้ริหารสูงสุดของบริษทั 

2.4 คณะกรรมการบริษทัยงัมีนโยบายส่งเสริมให้กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ ประชุม
ระหวา่งกนัเองไดต้ามความจาํเป็น เพ่ืออภิปรายปัญหาต่างๆ เก่ียวกบัการจดัการท่ีอยูใ่นความสนใจโดยไม่มีฝ่ายบริหาร
เขา้ร่วมดว้ย 

3. บทบาท หน้าที ่และความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

3.1 คณะกรรมการบริษทัมีอาํนาจ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบในการจดัการบริษทัให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ 
และขอ้บงัคบัของบริษทั ตลอดจนมติของท่ีประชุมผูถื้อหุน้ท่ีชอบดว้ยกฎหมาย ทั้งน้ี ขอบเขตหนา้ท่ีและ 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการกาํหนดใหเ้ป็นไปตามกฎบตัรของคณะกรรมการบริษทั 

3.2 คณะกรรมการจะทบทวนและอนุมติันโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ รวมถึงทบทวนอาํนาจอนุมติัการดาํเนินการ (Table 
of Authority) เพ่ือให้เหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกิจ เป็นประจาํอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง พร้อมกนัน้ีคณะกรรมการตอ้ง
ปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด และจดัใหมี้การประชาสมัพนัธ์ใหพ้นกังานทุกคนทราบถึงนโยบายการกาํกบั
ดูแลกิจการ และ แนวปฏิบติัผ่านระบบ google site ของบริษทั และไดแ้สดงใหส้าธารณะชนรับทราบผา่นเวบ็ไซตข์อง
บริษทั alt.co.th ภายใตห้วัขอ้ นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี 

3.3 คณะกรรมการกาํหนดให้กลุ่มกิจการ จดัทาํจรรยาบรรณธุรกิจท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และ 
พนกังาน ทุกคนเขา้ใจถึงมาตรฐานดา้นจริยธรรมท่ีกลุ่มกิจการใชใ้นการดาํเนินธุรกิจ โดยคณะกรรมการจะติดตามให้มี
การปฏิบติัตามจรรยาบรรณดงักล่าวและการปรับปรุงท่ีให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกบริษทัท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 

3.4 คณะกรรมการจะพิจารณาเร่ืองความขดัแยง้ของผลประโยชน์อยา่งรอบคอบ การพิจารณาการทาํรายการท่ีอาจมีความ
ขดัแยง้ของผลประโยชน์จะมีแนวทางท่ีชดัเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มกิจการและผูถื้อหุ้นโดยรวมเป็น
สําคญั โดยท่ีผูมี้ส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และคณะกรรมการจะกาํกับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม
ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัขั้นตอนการดาํเนินการและการเปิดเผยขอ้มูลของรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน์ให้
ถูกตอ้งครบถว้น 

คณะกรรมการจะจดัให้มีระบบการควบคุมดา้นการดาํเนินงาน ดา้นรายงานทางการเงิน และดา้นการปฏิบติั ตามกฎระเบียบ 
และนโยบาย รวมทั้ง จะจดัใหมี้บุคคลหรือหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี เป็นผูรั้บผิดชอบในการตรวจสอบระบบ

http://www.alt.co.th/


นโยบายการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี 

บริษัท เอแอลท ีเทเลคอม จ ากดั (มหาชน) และบริษัทในกลุ่ม 

                                                                                                                                                                                                                                                        15 | 42 
 

การควบคุมดงักล่าว และจะทบทวนระบบท่ีสาํคญั อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง ตลอดจนพิจารณาทบทวนวิสัยทศัน์ ภารกิจ และกลยทุธ์ของ
บริษทั (Strategic direction) เป็นประจาํทุกปี 

คณะกรรมการจะให้ฝ่ายจดัการรายงานใหค้ณะกรรมการทราบเป็นระยะ ๆ ในการดาํเนินการดา้นการบริหารความเส่ียง ทั้งน้ี
จะมีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน และการบริหาร
ความเส่ียงไวใ้นรายงานประจาํปีหรือผา่นช่องทางท่ีเหมาะสม 

คณะกรรมการจะจดัใหมี้การประชุมระหวา่งกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

4. หลกัปฏิบติัตาม CG Code 

นอกเหนือจากการสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผูถื้อหุ้นและนกัลงทุนตามหลกัการขา้งตน้แลว้ คณะกรรมการบริษทัฯไดก้าํหนด

แนวทางการกาํกบัดูแลกิจการเพ่ือนาํไปสู่การสร้างความสามารถในการแข่งขนัและผลประกอบการท่ีเป็นเลิศโดยคาํนึงถึงผลกระทบ

ในระยะยาว การประกอบธุรกิจอยา่งเป็นธรรมและมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ดูแลผูมี้

ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มอยา่งเท่าเทียมกนั รวมถึงความสามารถในการปรับตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง จึงไดน้าํหลกัการกาํกบัดูแล

กิจการท่ีดีสําหรับบริษทัจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code 2017) ซ่ึงออกโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ (สํานักงาน กลต.) มากําหนดเพ่ิมเติมเป็นนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ เพื่อเป็นหลักปฏิบัติให้

คณะกรรมการบริษทัฯ ซ่ึงเป็นผูน้าํหรือผูรั้บผิดชอบสูงสุดขององคก์ร ไดน้าํไปปรับใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัเพื่อสร้างคุณค่าใหแ้ก่กิจการ

อยา่งย ัง่ยนื โดย CG Code 2017 ไดว้างหลกัปฏิบติัสาํหรับคณะกรรมการ 8 ขอ้หลกั ดงัน้ี 

หลกัปฏิบัต ิ1 :  ตระหนักถึงบทบาทและกวามรับผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรทีส่ร้าง คุณค่า ให้แก่กจิการอย่าง
ยัง่ยืน (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลกัปฏิบติั 1.1 คณะกรรมการตอ้งเขา้ใจบทบาทและตระหนกัถึงความรับผิดชอบในฐานะผูน้าํท่ีตอ้งกาํกบัดูแล 
ใหอ้งคก์รมีการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงกรอบคลุมถึง 
(1) การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

 (2) การกําหนดกลยุทธ์ิ นโยบายการดําเนินงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรสําคัญเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

(3)  การติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการดาํเนินงาน 
หลกัปฏิบติั 1.2 ในการสร้างคุณค่าใหแ้ก่กิจการอยา่งย ัง่ยนื คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลกิจการใหน้าํไปสู่ผล  

(Governance Outcome) อยา่งนอ้ย ดงัต่อไปน้ี 
(1) สามารถแข่งขนัได ้และมีผลประกอบการท่ีดี โดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว  
(Competitiveness and Performance with Long-Term Perspective) 
(2) ประกอบธุรกิจอยา่งมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

 (Ethical and Responsible Business) 
(3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบค้านลบต่อส่ิงแวดล้อม (Good Corporate 

Citizenship) 
(4) สามารถปรับตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง (Corporate Resilience) 
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แนวปฎบิัต ิ
1.2.1 ในการกาํหนดความสําเร็จของการดาํเนินกิจการ คณะกรรมการควรคาํนึงถึงจริยธรรม ผลกระทบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มเป็นสาํคญั นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน 
1.2.2 คณะกรรมการมีบทบาทสาํคญัในการสร้างและขบัเคล่ือนวฒันธรรมองคก์รท่ียึดมัน่ในจริยธรรม โดยคณะกรรมการ
ควรประพฤติตนเป็นแบบอยา่งในฐานะผูน้าํในการกาํกบัดูแลกิจการ 
1.2.3 คณะกรรมการควรจดัใหมี้นโยบายสาํหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ท่ีแสดงถึงหลกัการและแนวทางในการ
ดาํเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร อาทิ นโยบายบรรษทัภิบาล และจรรยาบรรณธุรกิจ เป็นตน้ 
1.2.4 คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลใหมี้การส่ือสารเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนเขา้ใจ มีกลไกเพียงพอท่ี
เอ้ือใหมี้การปฏิบติัจริงตามนโยบายขา้งตน้ ติดตามผลการปฏิบติั และทบทวนนโยบายและการปฏิบติัเป็นประจาํ 
 

หลกัปฏิบติั 1.3  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดูแลใหก้รรมการทุกคนและผูบ้ริหาร ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบระมดัระวงั 
(Duty of Care) และซ่ือสัตยสุ์จริตต่อองค์กร (Duty of Loyalty) และดูแลให้การดาํเนินงานเป็นไปตาม
กฎหมาย ขอ้บงัคบั และมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

 แนวปฎบิัต ิ

1.3.1 ในการพิจารณาว่า กรรมการและผูบ้ริหารไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ ระมดัระวงั  และซ่ือสัตยสุ์จริต ต่อ
องคก์รแลว้หรือไม่นั้น อยา่งนอ้ยตอ้งพิจารณาตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พระราชบญัญติั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 ฉบบัประมวล มาตรา 89/7,มาตรา 89/8 , มาตรา 89/9 และ มาตรา 89/10 เป็นตน้ 

1.3.2 คณะกรรมการตอ้งดูแลให้บริษทัมีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอท่ีจะมัน่ใจไดว้า่ การดาํเนินงานของบริษทัเป็นไป
ตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มติท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ตลอดจนนโยบาย หรือแนวทางท่ีไดก้าํหนดไว ้รวมทั้งมีกระบวนการอนุมติั
การดาํเนินงานท่ีสาํคญั (เช่น การลงทุน การทาํธุรกรรมท่ีมีผลกระทบต่อกิจการอยา่งมีนยัสาํคญั การทาํรายการกบับุคคลท่ี
เก่ียวโยงกนั การไดม้า/จาํหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์น การจ่ายเงินปันผล เป็นตน้) เป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

  

หลกัปฏิบติั 1.4  คณะกรรมการเขา้ใจขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และกาํหนดขอบเขตการ
มอบหมายหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ตลอดจน
ติดตามดูแลใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

แนวปฎบิัต ิ

1.4.1  คณะกรรมการควรจดัทาํกฎบตัรหรือนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของคณะกรรมการ (board charter) ท่ีระบุหนา้ท่ี
และความรับผิดชอบของคณะกรรมการเพื่อใชอ้า้งอิงในการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการทุกคน และควรมีการทบทวนกฎ
บตัรดงักล่าวเป็นประจาํอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง รวมทั้งควรทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่และฝ่ายจดัการ อยา่งสมํ่าเสมอเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางขององคก์ร   

1.4.2 คณะกรรมการควรเขา้ใจขอบเขตหนา้ท่ีของตน และมอบหมายอาํนาจการจดัการกิจการให้แก่ฝ่ายจดัการ ซ่ึงควร
บันทึกเป็นลายลักษณ์อกัษร อย่างไรก็ดี การมอบหมายดังกล่าวมิได้เป็นการปลดเปล้ืองหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ คณะกรรมการยงัควรติดตามดูแลฝ่ายจดัการใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ทั้งน้ี ขอบเขตหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการ อาจพิจารณาแบ่งออกเป็น ดงัน้ี 
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เร่ืองท่ีควรดูแลใหมี้การดาํเนินการ เร่ืองท่ีดาํเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ เ ร่ื อ ง ท่ี ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ไ ม่ ค ว ร
ดาํเนินการ 

ก. การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย
หลกัในการประกอบธุรกิจ 

ข. การสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ียึดมัน่
ในจริยธรรม รวมทั้ งประพฤติตน
เป็นตน้แบบ 

ค. การดูแลโครงสร้าง และการปฏิบติั
ของคณะกรรมการ ให้เหมาะสมต่อ
ก า ร บ ร ร ลุ ว ัต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  แ ล ะ
เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกิจ 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ง. ก า ร ส ร ร ห า  พั ฒ น า  กํ า ห น ด
ค่าตอบแทนและประเมินผลงาน
ของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

จ. การกาํหนดโครงสร้างค่าตอบแทน
ท่ี เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง จู ง ใ จ ใ ห้ บุ ค ล ากร
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
วตัถุประสงค์ เป้าหมายหลักของ
องคก์ร 

ก. การกําหนดและทบทวนกลยุทธ์ 
เป้าหมาย แผนงานประจาํปี 

ข. การดูแลความเหมาะสมเพียงพอ
ของระบบบริหารความเส่ียงและ
การควบคุมภายใน 

ค. การกําหนดอํานาจดําเนินการท่ี
เหมาะสมกับความรับผิดชอบของ
ฝ่ายจดัการ 

ง. ก า ร กํา ห น ด ก ร อ บ ก า ร จัด ส ร ร
ท รั พ ย า ก ร  ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ
งบประมาณ เ ช่น นโยบายและ
แผนการบริหารจดัการบุคคล และ
นโยบายดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

จ. การติดตามและประเ มินผลการ
ดาํเนินงาน 

ฉ. การดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลทาง
การเงินและไม่ใช่การเงินมีความ
น่าเช่ือถือ 

ก. ก า ร จั ด ก า ร 

(execution) ให้เป็นไปตามกล

ยุ ท ธ์  น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น ที่

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร อ นุ มั ติ แ ล้ ว 

(คณะกรรมการควรปล่อยให้ฝ่าย

จัดการรับ ผิดชอบการตัดสินใจ

ด าเนินงาน การจดัซือ้จดัจา้ง การรบั

บุคลากรเขา้ท างาน ฯลฯ ตามกรอบ

นโยบายที่ก าหนดไว้ และติดตาม

ดู แ ลผล  โ ด ย ไม่ แ ท รก แซ งกา ร

ตดัสนิใจ เวน้แตม่ีเหตจุ าเป็น) 

ข. เรื่องที่ข้อก าหนดห้ามไว ้เช่น การ

อนุมัติรายการที่กรรมการมีส่วนได้

เสยี เป็นตน้ 

หลกัปฏิบัต ิ2 : ก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพ่ือความยัง่ยืน (Define Objectives that Promote 
Sustainable Value Creation) 

หลกัปฏิบติั 2.1  คณะกรรมการมีหน้าท่ีกําหนดหรือดูแลให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ (Objectives) 
เป็นไปเพ่ือความยัง่ยืน โดยเป็นวดัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีสอดคลอ้งกบัการสร้างคุณค่าให้ทั้งกิจการ 
ลูกคา้ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และสงัคมโดยรวม 

แนวปฎบิัต ิ
2.1.1 คณะกรรมการควรรับผิดชอบดูแลให้กิจการมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายหลกั (objectives) ท่ีชดัเจน เหมาะสม 
สามารถใชเ้ป็นแนวคิดหลกัในการกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และส่ือสารใหทุ้กคนในองคก์รขบัเคล่ือนไปใน
ทิศทางเดียวกนั โดยอาจจดัทาํเป็นวสิยัทศัน์ และค่านิยมร่วมขององคก์ร (vision and values) หรือวตัถุประสงคแ์ละหลกัการ 
(principles and purposes) หรืออ่ืน ๆ ในทาํนองเดียวกนั 
2.1.2 ในการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายหลกั คณะกรรมการควรกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) ท่ีสามารถ
สร้างคุณค่าใหท้ั้งแก่กิจการ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และสงัคมโดยรวมควบคู่กนัไป โดยพิจารณาถึง 

(1) สภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทั้งการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งเหมาะสม  
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(2) ความตอ้งการของลูกคา้และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
(3) ความพร้อม ความชาํนาญ ความสามารถในการแข่งขนัของกิจการ 

2.1.3   ค่านิยมขององคก์รควรมีส่วนหน่ึงท่ีสะทอ้นคุณลกัษณะของการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี เช่น ความรับผิดชอบในผลการ
กระทาํ (accountability) ความเท่ียงธรรม (integrity) ความโปร่งใส (transparency) ความเอาใจใส่ (due consideration of 
social and environmental responsibilities) เป็นตน้ 
2.1.4   คณะกรรมการควรส่งเสริมการส่ือสาร และเสริมสร้างให้วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์รสะทอ้นอยูใ่น
การตดัสินใจและการดาํเนินงานของบุคลากรในทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 
 

หลกัปฏิบติั 2.2  คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลให้มัน่ใจวา่ วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ตลอดจนกลยทุธ์ในระยะเวลาปาน
กลางและ/ หรือประจาํปีของกิจการสอดคลอ้งกบัการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ 
โดยมีการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งเหมาะสม ปลอดภยั  

แนวปฎบิัต ิ

2.2.1 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหก้ารจดัท ากลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย
หลกัของกิจการ โดยค านึงถึงปัจจยัแวดลอ้มของกิจการ ณ ขณะนัน้ ตลอดจนโอกาสและความเสี่ยงที่ยอมรบัได ้และควร
สนบัสนนุใหม้ีการจดัท าหรือทบทวนวตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธส์  าหรบัระยะปานกลาง 3-5 ปีดว้ย เพื่อใหม้ั่นใจ
วา่กลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปีไดค้  านงึถึงผลกระทบในระยะเวลาที่ยาวขึน้ และยงัพอจะคาดการณไ์ดต้ามสมควร 

2.2.2 ในการก าหนดกลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปี คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม ปัจจยัและ

ความเสีย่งตา่ง ๆ  ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีที่เก่ียวขอ้งตลอดสาย value chain รวมทัง้ปัจจยั ตา่ง ๆ ที่อาจมี
ผลตอ่การบรรลเุปา้หมายหลกัของกิจการ โดยควรมีกลไกที่ท  าใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของผูม้ีสว่นไดเ้สยีอยา่งแทจ้รงิ  

(1) ระบุวิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนร่วมหรือช่องทางการสื่อสารระหว่างผูม้ีส่วนไดเ้สียกบั
กิจการ ไวช้ดัเจน เพื่อใหกิ้จการสามารถเขา้ถึงและไดร้บัขอ้มลูประเด็นหรือความตอ้งการของผูม้ีสว่นได้
เสยีแตล่ะกลุม่ไดอ้ยา่งถกูตอ้งใกลเ้คียงมากที่สดุ 

(2) ระบุผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของกิจการ ทัง้ภายในและภายนอก ทัง้ที่เป็นตัวบุคคล กลุ่มบุคคล 
หน่วยงานองคก์ร เช่น พนักงาน ผู้ลงทุน ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน สังคม สิ่งแวดลอ้ม หน่วยงานราชการ 
หนว่ยงานก ากบัดแูล เป็นตน้  

(3) ระบปุระเด็นและความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อน าไปวิเคราะหแ์ละจดัระดบัประเด็นดงักลา่ว
ตามความส าคญัและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ตอ่ทัง้กิจการและผูม้ีสว่นไดเ้สีย ทัง้นี ้เพื่อเลือกเรื่องส าคญัที่
จะเป็นการสรา้งคณุคา่รว่มกบัผูม้ีสว่นไดเ้สยีมาด าเนินการใหเ้กิดผล 

 2.2.3 ในการก าหนดกลยุทธ์ คณะกรรมการควรก ากับดูแลใหม้ีการส่งเสริมการสรา้งนวตักรรม และน านวตักรรมและ
เทคโนโลยีมาใชใ้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีสว่นไดเ้สยี 
โดยยงัคงอยูบ่นพืน้ฐานของความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
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2.2.4 เป้าหมายที่ก าหนดควรเหมาะสมกับสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจและศกัยภาพของกิจการ โดยคณะกรรมการควร
ก าหนดเปา้หมายทัง้ที่เป็นตวัเงินและไมใ่ช่ตวัเงิน นอกจากนี ้ควรตระหนกัถึงความเสีย่งของการตัง้เปา้หมายที่อาจน าไปสู่
การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรอืขาดจริยธรรม (unethical conduct)  

2.2.5 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหม้ีการถ่ายทอดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายผา่นกลยทุธแ์ละแผนงานใหท้ั่วทัง้องคก์ร  

2.2.6 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหม้ีการจดัสรรทรพัยากรและการควบคมุการด าเนินงานที่เหมาะสม และติดตามการ
ด าเนินการตามกลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปี โดยอาจจดัใหม้ีผูท้  าหนา้ที่รบัผิดชอบ ดแูลและติดตามผลการด าเนินงาน 

หลกัปฏิบัต ิ3 :  เสริมสร้างคณะกรรมการทีม่ปีระสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness) 

 หลักปฏิบัติ 3.1   คณะกรรมการควรรับผิดชอบการกําหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้ งในเร่ืองขนาด 
องคป์ระกอบ สดัส่วนกรรมการท่ีเป็นอิสระท่ีเหมาะสมและจาํเป็นต่อการนาํพาองคก์รสู่วตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายหลกัท่ีกาํหนดไว ้

แนวปฎบิัต ิ
3.1.1 คณะกรรมการควรดูแลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้ งในด้านทักษะ 
ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอายุ ท่ีจาํเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายหลกัขององคก์ร โดยจดัทาํตารางองคป์ระกอบความรู้ความชาํนาญของกรรมการ (skills matrix) เพ่ือใหม้ัน่ใจวา่ จะ
ไดค้ณะกรรมการโดยรวมท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม สามารถเขา้ใจและตอบสนองความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดเ้สียได ้รวมทั้ง
ตอ้งมีกรรมการท่ีไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารอยา่งนอ้ย 1 คนท่ีมีประสบการณ์ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลกัท่ีบริษทัดาํเนินกิจการ
อยู ่  
3.1.2  คณะกรรมการควรพิจารณาจาํนวนกรรมการท่ีเหมาะสม สามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งมี
จาํนวนกรรมการไม่นอ้ยกวา่ 5 คน และไม่ควรเกิน 12 คน ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัขนาด ประเภท และความซบัซอ้นของธุรกิจ  
3.1.3  คณะกรรมการควรมีสดัส่วนระหวา่งกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารท่ีสะทอ้นอาํนาจท่ีถ่วงดุล
กนัอยา่งเหมาะสม โดย  

ก. ส่วนใหญ่ควรเป็นกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารท่ีสามารถให้ความเห็นเก่ียวกบัการทาํงานของฝ่ายจดัการได้
อยา่งอิสระ  

ข. มีจาํนวนและคุณสมบติัของกรรมการอิสระตามหลกัเกณฑข์องสํานักงานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย ์
และตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมทั้งดูแลให้กรรมการอิสระสามารถทาํงาน
ร่วมกบัคณะกรรมการทั้งหมดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถแสดงความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ  

3.1.4 คณะกรรมการควรเปิดเผยนโยบายในการกาํหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการท่ีมีความหลากหลาย และขอ้มูล
กรรมการ อาทิ อาย ุเพศ ประวติัการศึกษา ประสบการณ์ สดัส่วนการถือหุน้ จาํนวนปีท่ีดาํรงตาํแหน่งกรรมการ และการดาํรง
ตาํแหน่งกรรมการในบริษทัจดทะเบียนอ่ืน ในรายงานประจาํปี และบน website ของบริษทั 
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หลกัปฏิบติั 3.2  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีคดัเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลใหม้ัน่ใจวา่องคป์ระกอบ
และการดาํเนินงานของคณะกรรมการเอ้ือต่อการใชดุ้ลพินิจในการตดัสินใจอยา่งมีอิสระ 

แนวปฎบิัต ิ 
3.2.1 ประธานกรรมการควรเป็นกรรมการอิสระ 
3.2.2 ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบต่างกนั คณะกรรมการควรกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ี
ของประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ให้ชดัเจน และเพ่ือไม่ให้คนใดคนหน่ึงมีอาํนาจโดยไม่จาํกดั ควรแยก
บุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
3.2.3 ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผูน้าํของคณะกรรมการ โดยหนา้ท่ีของประธานกรรมการอยา่งนอ้ยควรครอบคลุม ใน
เร่ืองดงัต่อไปน้ี  

(1) การกํากับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร  
(2) การดูแลให้มัน่ใจวา่ กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวฒันธรรมองคก์รท่ีมีจริยธรรม
และการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี  
(3) การกาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกบักรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และมีมาตรการท่ี
ดูแลใหเ้ร่ืองสาํคญัไดถู้กบรรจุเป็นวาระการประชุม  
(4) การจดัสรรเวลาไวอ้ยา่งเพียงพอท่ีฝ่ายจดัการจะเสนอเร่ืองและมากพอท่ีกรรมการจะอภิปรายประเด็น
สาํคญักนัอยา่งรอบคอบโดยทัว่กนั การส่งเสริมใหก้รรมการมีการใชดุ้ลยพินิจท่ีรอบคอบ ใหค้วามเห็นได้
อยา่งอิสระ  
(5) การเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร และ
ระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

3.2.4 ในกรณีท่ีประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ไม่ไดแ้ยกจากกนัอย่างชดัเจน เช่น ประธานกรรมการและ
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นบุคคลเดียวกัน  ประธานกรรมการไม่เป็นกรรมการอิสระ ประธานกรรมการและกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่เป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกนั หรือประธานกรรมการเป็นสมาชิกในคณะกรรมการบริหาร หรือคณะทาํงาน 
หรือได้รับมอบหมายให้มีหน้าท่ีความรับผิดชอบดา้นการบริหาร  คณะกรรมการควรส่งเสริมให้เกิดการถ่วงดุลอาํนาจ
ระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ โดยพิจารณา  

(1)  องคป์ระกอบคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระมากกวา่ก่ึงหน่ึง หรือ 
(2) แต่งตั้งกรรมการอิสระคนหน่ึงร่วมพิจารณากาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ 

3.2.5 คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายให้กรรมการอิสระมีการดาํรงตาํแหน่งต่อเน่ืองไม่เกิน 9 ปี นบัจากวนัท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้ งให้ดํารงตําแหน่งกรรมการอิสระคร้ังแรก ในกรณีท่ีจะแต่งตั้ งกรรมการอิสระนั้ นให้ดํารงตําแหน่งต่อไป 
คณะกรรมการควรพิจารณาอยา่งสมเหตุสมผลถึงความจาํเป็นดงักล่าว 
3.2.6 เพ่ือใหเ้ร่ืองสาํคญัไดรั้บการพิจารณาในรายละเอียดอยา่งรอบคอบ คณะกรรมการควรพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุด
ย่อย เพ่ือพิจารณาประเด็นเฉพาะเร่ือง กลัน่กรองขอ้มูล และเสนอแนวทางพิจารณาก่อนเสนอให้คณะกรรมการเห็นชอบ
ต่อไป 
3.2.7  คณะกรรมการควรดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาทและหนา้ท่ีของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอ่ย จาํนวนคร้ัง
ของการประชุมและจาํนวนคร้ังท่ีกรรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีท่ีผ่านมา และรายงานผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการชุดยอ่ยทุกชุด 
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หลกัปฏิบติั 3.3  คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลให้การสรรหาและคดัเลือกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปร่งใสและชดัเจน 
เพ่ือใหไ้ดค้ณะกรรมการท่ีมีคุณสมบติัสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบท่ีกาํหนดไว ้

แนวปฎบิัต ิ
3.3.1 คณะกรรมการควรจดัตั้งคณะกรรมการสรรหา ซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่และประธานควรเป็นกรรมการอิสระ  
3.3.2 คณะกรรมการสรรหาควรจดัใหมี้การประชุม เพื่อพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อใหไ้ดก้รรมการท่ีมี
คุณสมบติัท่ีจะทาํให้คณะกรรมการมีองคป์ระกอบความรู้ความชาํนาญท่ีเหมาะสม รวมทั้งมีการพิจารณาประวติัของบุคคล
ดงักล่าว และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ ก่อนจะนาํเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุน้ให้เป็นผูแ้ต่งตั้งกรรมการ นอกจากน้ี ผูถื้อ
หุน้ควรไดรั้บขอ้มูลอยา่งเพียงพอเก่ียวกบับุคคลท่ีไดรั้บการเสนอช่ือเพ่ือประกอบการตดัสินใจ   
3.3.3  คณะกรรมการสรรหาควรทบทวนหลกัเกณฑแ์ละวธีิการสรรหากรรมการ เพ่ือเสนอแนะต่อคณะกรรมการก่อนท่ีจะมี
การสรรหากรรมการท่ีครบวาระ และในกรณีท่ีคณะกรรมการสรรหาเสนอช่ือกรรมการรายเดิม ควรคาํนึงถึงผลการปฏิบติั
หนา้ท่ีของกรรมการรายดงักล่าวประกอบดว้ย   
3.3.4 ในกรณีท่ีคณะกรรมการไดแ้ต่งตั้งบุคคลใดให้เป็นท่ีปรึกษาของคณะกรรมการสรรหา ควรมีการเปิดเผยขอ้มูลของท่ี
ปรึกษานั้นไวใ้นรายงานประจาํปี รวมทั้งความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
 
หลกัปฏิบติั 3.4 ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการให้ผูถื้อหุ้นอนุมติั คณะกรรมการควรพิจารณาให้โครงสร้างและ

อัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมการนําพาองค์กรให้
ดาํเนินงานตามเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

แนวปฎบิัต ิ
3.4.1  คณะกรรมการควรจดัตั้งคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่และประธานควรเป็นกรรมการอิสระ 
เพ่ือทาํหนา้ท่ีพิจารณานโยบายและหลกัเกณฑใ์นการกาํหนดค่าตอบแทน  
3.4.2 ค่าตอบแทนของกรรมการควรสอดคลอ้งกบักลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษทั ประสบการณ์ ภาระหน้าท่ี
ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (accountability and responsibility) รวมถึงประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจาก
กรรมการแต่ละคน กรรมการท่ีไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีและความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน เช่น เป็นสมาชิกของคณะกรรมการชุด
ยอ่ยควรไดรั้บค่าตอบแทนเพ่ิมท่ีเหมาะสมดว้ย ทั้งน้ี อยูใ่นลกัษณะท่ีเปรียบเทียบไดก้บัระดบัท่ีปฏิบติัอยูใ่นอุตสาหกรรม 
3.4.3 ผูถื้อหุ้นตอ้งเป็นผูอ้นุมติัโครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนกรรมการ ทั้งรูปแบบท่ีเป็นตวัเงิน และไม่ใช่ตวัเงิน โดย
คณะกรรมการควรพิจารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบให้มีความเหมาะสม ทั้งค่าตอบแทนในอตัราคงท่ี (เช่น ค่าตอบแทน
ประจาํ เบ้ียประชุม) และคา่ตอบแทนตามผลดาํเนินงานของบริษทั (เช่น โบนสั บาํเหน็จ)  โดยควรเช่ือมโยงกบัมูลค่าท่ีบริษทั
สร้างใหก้บัผูถื้อหุน้ แต่ไม่ควรอยูใ่นระดบัท่ีสูงเกินไปจนทาํใหเ้กิดการมุ่งเนน้แต่ผลประกอบการระยะสั้น 
3.4.4  คณะกรรมการควรเปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑ์การกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการท่ีสะทอ้นถึงภาระหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบของแต่ละคน รวมทั้งรูปแบบและจาํนวนของค่าตอบแทนดว้ย ทั้งน้ี จาํนวนเงินค่าตอบแทนท่ีเปิดเผย ควร
รวมถึงค่าตอบแทนท่ีกรรมการแต่ละท่านไดรั้บจากการเป็นกรรมการของบริษทัยอ่ยดว้ย     
3.4.5 ในกรณีท่ีคณะกรรมการไดแ้ต่งตั้งบุคคลใดใหเ้ป็นท่ีปรึกษาของคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ควรมีการเปิดเผย 
ขอ้มูลของท่ีปรึกษานั้นไวใ้นรายงานประจาํปี รวมทั้งความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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หลกัปฏิบติั 3.5  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหก้รรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีและจดัสรรเวลา
อยา่งเพียงพอ 

แนวปฎบิัต ิ
3.5.1 คณะกรรมการควรดูแลใหม้ัน่ใจวา่ มีกลไกสนบัสนุนใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตน 
3.5.2 คณะกรรมการควรกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการดาํรงตาํแหน่งในบริษทัอ่ืนของกรรมการ โดยพิจารณาถึงประสิทธิภาพ
การทาํงานของกรรมการท่ีดาํรงตาํแหน่งหลายบริษทั และเพ่ือใหม้ัน่ใจวา่กรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ในบริษทัไดอ้ยา่งเพียงพอ ควรกาํหนดจาํนวนบริษทัจดทะเบียนท่ีกรรมการแต่ละคนจะไปดาํรงตาํแหน่งให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษทั แต่รวมแลว้ไม่ควรเกิน 5 บริษทัจดทะเบียน ทั้งน้ี เน่ืองจากประสิทธิภาพของการปฏิบติั
หน้าท่ีในฐานะกรรมการบริษทัอาจลดลง หากจาํนวนบริษทัท่ีกรรมการไปดาํรงตาํแหน่งมีมากเกินไปและควรให้มีการ
เปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าว 
3.5.3 คณะกรรมการควรจดัใหมี้ระบบการรายงานการดาํรงตาํแหน่งอ่ืนของกรรมการ และเปิดเผยใหเ้ป็นท่ีรับทราบ 
3.5.4 ในกรณีท่ีกรรมการดาํรงตาํแหน่งกรรมการหรือผูบ้ริหาร หรือมีส่วนไดเ้สียไม่วา่โดยตรงหรือโดยออ้มในกิจการอ่ืนท่ี
มีความขดัแยง้ หรือสามารถใชโ้อกาสหรือขอ้มูลของบริษทัเพื่อประโยชน์ของตน คณะกรรมการตอ้งดูแลให้ มัน่ใจว่า 
บริษทัมีมาตรการป้องกนัอยา่งเพียงพอและมีการแจง้ใหผู้ถื้อหุน้รับทราบตามเหมาะสม 
3.5.5 กรรมการแต่ละคนควรเขา้ร่วมประชุมไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 75 ของจาํนวนการประชุมคณะกรรมการบริษทัทั้งหมดท่ีได้
จดัใหมี้ข้ึนในรอบปี   
 
หลกัปฏิบติั 3.6  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลให้มีกรอบและกลไกในการกาํกบัดูแลนโยบาย และการดาํเนินงานของ
บริษทัยอ่ยและกิจการอ่ืนท่ีบริษทัไปลงทุนอยา่งมีนยัสาํคญั ในระดบัท่ีเหมาะสมกบักิจการแต่ละแห่ง รวมทั้งใหบ้ริษทัยอ่ย
และกิจการอ่ืนท่ีบริษทัไปลงทุนมีความเขา้ใจถูกตอ้งตรงกนัดว้ย 
แนวปฎบิัต ิ
3.6.1 คณะกรรมการควรพิจารณากาํหนดนโยบายการกาํกบัดูแลบริษทัยอ่ย ซ่ึงรวมถึง 
(1) ระดบัการแต่งตั้งบุคคลไปเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อาํนาจควบคุมในบริษทัยอ่ย โดยให้กาํหนดเป็นลายลกัษณ์
อกัษร ซ่ึงโดยทัว่ไปควรใหค้ณะกรรมการเป็นผูแ้ตง่ตั้ง เวน้แต่บริษทัดงักล่าวเป็นบริษทัขนาดเลก็ท่ีเป็น operating arms ของ
กิจการ คณะกรรมการอาจมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นผูแ้ต่งตั้งก็ได ้
(2) กาํหนดขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนของบริษทัตามขอ้ (1) และให้ตวัแทนของบริษทั
ดูแลใหก้ารปฏิบติัเป็นไปตามนโยบายของบริษทัยอ่ย และในกรณีท่ีบริษทัยอ่ยมีผูร่้วมลงทุนอ่ืน คณะกรรมการควรกาํหนด
นโยบายใหต้วัแทนทาํหนา้ท่ีอยา่งดีท่ีสุดเพ่ือผลประโยชน์ของบริษทัยอ่ย และใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัแม่ 
(3) ระบบการควบคุมภายในของบริษทัยอ่ยท่ีเหมาะสมและรัดกมุเพียงพอ และการทาํรายการต่างๆ เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมาย และหลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 
(4) การเปิดเผยขอ้มูลฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน การทาํรายการกบับุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั การไดม้าหรือจาํหน่ายไป
ซ่ึงทรัพยสิ์น  การทาํรายการอ่ืนท่ีสาํคญั การเพ่ิมทุน การลดทุน การเลิกบริษทัยอ่ย เป็นตน้ 
3.6.2 หากเป็นการเขา้ร่วมลงทุนในกิจการอ่ืนอยา่งมีนยัสาํคญั เช่น มีสัดส่วนการถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงตั้งแต่ร้อยละ 20 
แต่ไม่เกินร้อยละ 50 และจาํนวนเงินลงทุนหรืออาจตอ้งลงทุนเพ่ิมเติมมีนยัสาํคญัต่อบริษทั ในกรณีท่ีจาํเป็น คณะกรรมการ
ควรดูแลให้มีการจดัทาํ shareholders’ agreement หรือขอ้ตกลงอ่ืน เพ่ือให้เกิดความชดัเจนเก่ียวกบัอาํนาจในการบริหาร
จดัการและการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองสําคญั การติดตามผลการดาํเนินงาน เพ่ือสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
จดัทาํงบการเงินของบริษทัไดต้ามมาตรฐานและกาํหนดเวลา 
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หลกัปฏิบติั 3.7  คณะกรรมการตอ้งจดัใหมี้การประเมินผลการปฏิบติัหนา้ท่ีประจาํปีของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด
ยอ่ย และกรรมการรายบุคคล โดยผลประเมินจะถูกนาํไปใชส้าํหรับการพฒันาการปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปดว้ย 
แนวปฎบิัต ิ
3.7.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอ่ยควรประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพ่ือให้คณะกรรมการ 
ร่วมกนัพิจารณาผลงานและปัญหา เพ่ือการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป โดยควรกาํหนดบรรทดัฐานท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบกบัผล
ปฏิบติังานอยา่งมีหลกัเกณฑ ์ 
3.7.2 ในการประเมินผลการปฏิบติังาน ควรประเมินทั้งแบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างน้อยตอ้งเป็นวิธีประเมินดว้ย
ตนเอง (self-evaluation) หรือคณะกรรมการอาจพิจารณาใชว้ิธีประเมินแบบไขว ้(cross evaluation) ร่วมดว้ยก็ได ้รวมทั้ง
เปิดเผยหลกัเกณฑ ์ขั้นตอนและผลการประเมินในภาพรวมไวใ้นรายงานประจาํปี 
3.7.3  คณะกรรมการอาจพิจารณาจดัให้มีท่ีปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกาํหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการอยา่งนอ้ยทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการดาํเนินการดงักล่าวไวใ้นรายงานประจาํปี 
3.7.4 ผลการประเมินของคณะกรรมการควรถูกนาํไปใชป้ระกอบพิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบคณะกรรมการ 
 
หลกัปฏิบติั 3.8  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
บทบาทหนา้ท่ี ลกัษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ดลอดจนสนบัสนุนใหก้รรมการ
ทุกคนไดรั้บการเสริมสร้างทกัษะและความรู้สาํหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ 
แนวปฎบิัต ิ
3.8.1 คณะกรรมการควรดูแลให้มัน่ใจวา่ บุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งเป็นกรรมการใหม่ จะไดรั้บการแนะนาํและมีขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ี ซ่ึงรวมถึงความเขา้ใจในวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยมองค์กร 
ตลอดจนลกัษณะธุรกิจและแนวทางการดาํเนินธุรกิจของกิจการ 
3.8.2 คณะกรรมการควรดูแลใหก้รรมการไดรั้บการอบรมและพฒันาความรู้ท่ีจาํเป็นอยา่งต่อเน่ือง  
3.8.3 คณะกรรมการควรมีความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์มาตรฐาน ความเส่ียง และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การประกอบธุรกิจ รวมทั้งไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัอยา่งสมํ่าเสมอ    
3.8.4 คณะกรรมการควรเปิดเผยขอ้มูลการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ืองของคณะกรรมการในรายงานประจาํปี 
 
หลกัปฏิบัติ 3.9  คณะกรรมการมีหน้าท่ีดูแลให้มัน่ใจว่าการดาํเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

สามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีจาํเป็น และมีเลขานุการบริษทัท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีจาํเป็นและเหมาะสมต่อการสนบัสนุน

การดาํเนินงานของคณะกรรมการ 

แนวปฎบิัต ิ
3.9.1  คณะกรรมการควรจดัใหมี้กาํหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหนา้ เพ่ือใหก้รรมการ

สามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้

3.9.2 จํานวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการควรพิจารณาให้เหมาะสมกับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการและลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของบริษทั แต่ไม่ควรนอ้ยกวา่ 6 คร้ังต่อปี ในกรณีท่ีคณะกรรมการไม่ไดมี้การ

ประชุมทุกเดือน คณะกรรมการควรกาํหนดใหฝ่้ายจดัการรายงานผลการดาํเนินงานใหค้ณะกรรมการทราบในเดือนท่ีไม่ได้
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มีการประชุม เพ่ือให้คณะกรรมการสามารถกาํกบัควบคุมและดูแลการปฏิบติังานของฝ่ายจดัการไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและทนั

การณ์ 

3.9.3 คณะกรรมการควรดูแลใหมี้กลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทั้งฝ่ายจดัการมีอิสระท่ีจะเสนอเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

บริษทัเขา้สู่วาระการประชุม 

3.9.4 เอกสารประกอบการประชุมควรส่งใหแ้ก่กรรมการเป็นการล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัทาํการก่อนวนัประชุม 

3.9.5 คณะกรรมการควรสนบัสนุนให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่เชิญผูบ้ริหารระดบัสูงเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการเพ่ือให้

สารสนเทศรายละเอียดเพ่ิมเติมในฐานะท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง และเพ่ือใหมี้โอกาสรู้จกัผูบ้ริหารระดบัสูงสาํหรับใช้

ประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดตาํแหน่ง 

3.9.6 คณะกรรมการควรเขา้ถึงสารสนเทศท่ีจาํเป็นเพ่ิมเติมไดจ้ากกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เลขานุการบริษทั หรือผูบ้ริหารอ่ืน

ท่ีไดรั้บมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายท่ีกาํหนด และในกรณีท่ีจาํเป็น คณะกรรมการอาจจดัใหมี้ความเห็นอิสระจากท่ี

ปรึกษาหรือผูป้ระกอบวชิาชีพภายนอก โดยถือเป็นค่าใชจ่้ายของบริษทั 

3.9.7 คณะกรรมการควรถือเป็นนโยบายใหก้รรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารมีโอกาสท่ีจะประชุมระหวา่งกนัเองตามความจาํเป็น 

เพ่ืออภิปรายปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัการท่ีอยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจดัการร่วมดว้ย และควรแจง้ให้กรรมการ

ผูจ้ดัการใหญ่ทราบถึงผลการประชุมดว้ย  

3.9.8 คณะกรรมการควรกาํหนดคุณสมบติัและประสบการณ์ของเลขานุการบริษทัท่ีเหมาะสม ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีในการให้

คาํแนะนาํเก่ียวกบัด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีคณะกรรมการจะตอ้งทราบ ดูแลการจดัการเอกสารการประชุม

คณะกรรมการ เอกสารสําคัญต่าง ๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั้ งประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติ

คณะกรรมการ นอกจากน้ี คณะกรรมการควรเปิดเผยคุณสมบติัและประสบการณ์ของเลขานุการบริษทัในรายงานประจาํปี 

และบน website ของบริษทั 

3.9.9  เลขานุการบริษทัควรไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ืองท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี และ

ในกรณีท่ีมีหลกัสูตรรับรอง (certified program) เลขานุการบริษทัควรเขา้รับการอบรมหลกัสูตรดงักล่าวดว้ย 

หลกัปฏิบัต ิ4 :  สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร (Ensure Effective CEO and People Management) 

หลกัปฏิบติั 4.1 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดาํเนินการใหม้ัน่ใจวา่ มีการสรรหาและพฒันากรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูบ้ริหาร
ระดบัสูง ใหมี้ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และคุณลกัษณะท่ีจาํเป็นต่อการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

แนวปฎบิัต ิ
4.1.1 คณะกรรมการควรพิจารณาหรือมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมเพ่ือดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
4.1.2 คณะกรรมการควรติดตามดูแลให้กรรมการผูจ้ ัดการใหญ่ดูแลให้มีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีเหมาะสม โดยอย่างน้อย
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการสรรหาควรร่วมกบักรรมการผูจ้ดัการใหญ่พิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการสรรหา
และแต่งตั้งบุคคล เห็นชอบบุคคลท่ีกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เสนอใหเ้ป็นผูบ้ริหารระดบัสูง  
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4.1.3 เพ่ือให้การดาํเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ือง คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลให้มีแผนสืบทอดตาํแหน่ง (succession 
plan) เพ่ือเป็นการเตรียมสืบทอดตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้ริหารระดบัสูง และให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่
รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนสืบทอดตาํแหน่งต่อคณะกรรมการเพ่ือทราบเป็นระยะดว้ยอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง  
4.1.4 คณะกรรมการควรส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้ริหารระดบัสูงไดรั้บการอบรมและพฒันา 
เพ่ือเพ่ิมพนูความรู้และประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 
4.1.5 คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบายและวธีิปฏิบติัในการไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการท่ีบริษทัอ่ืนของกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่และผูบ้ริหารระดบัสูงอยา่งชดัเจน ทั้งประเภทของตาํแหน่งกรรมการและจาํนวนบริษทัท่ีสามารถไปดาํรงตาํแหน่งได ้
 
หลกัปฏิบติั 4.2  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหมี้การกาํหนดโครงสร้างตอบแทนและการประเมินผลท่ีเหมาะสม 
แนวปฎบิัต ิ
4.2.1 คณะกรรมการควรกาํหนดโครงสร้างค่าตอบแทนท่ีเป็นเคร่ืองจูงใจใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ ผูบ้ริหารระดบัสูง และ
บุคลากรอ่ืน ๆ ทุกระดับ ปฏิบัติงานให้สอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร และสอดคลอ้งกับ
ผลประโยชน์ของกิจการในระยะยาว ซ่ึงรวมถึง 

(1) การพิจารณาความความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินเดือน ผลการดาํเนินงานระยะสั้น 
เช่น โบนสั และผลการดาํเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership Plan  
(2) การกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการจ่ายค่าตอบแทน ควรคาํนึงถึงปัจจยั เช่น ระดบัค่าตอบแทนสูงกว่า
หรือเท่ากบัระดบัอุตสาหกรรมโดยประมาณ ผลการดาํเนินงานของกิจการ  
(3) การกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินผล และการส่ือสารใหเ้ป็นท่ีรับทราบ 

4.2.2 คณะกรรมการท่ีไม่รวมกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารควรมีบทบาทเก่ียวกบัค่าตอบแทนและการประเมินผลงานกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่ อยา่งนอ้ยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี& 

(1)  เห็นชอบหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ โดยเกณฑก์ารประเมินผลงานควรจูง
ใจให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่บริหารกิจการให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั กลยุทธ์ และ
สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของกิจการในระยะยาว โดยส่ือสารใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ทราบเกณฑก์าร
ประเมินเป็นการล่วงหนา้ 
(2)  ประเมินผลงานกรรมการผูจ้ ัดการใหญ่เป็นประจาํทุกปี หรืออาจมอบหมายให้คณะกรรมการ
พิจารณาค่าตอบแทนเป็นผูป้ระเมิน และประธานกรรมการหรือกรรมการอาวโุสควรเป็นผูส่ื้อสารผลการ
พิจารณา รวมทั้งประเด็นเพ่ือการพฒันาใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ทราบ  
(3)  อนุมติัค่าตอบแทนประจาํปีของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และควรพิจารณาผลประเมินการปฏิบติั
หนา้ท่ีของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และปัจจยัอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย 

4.2.3 คณะกรรมการควรเห็นชอบหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมติัโครงสร้างค่าตอบแทนของ
ผูบ้ริหารระดบัสูง และติดตามให้กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ประเมินผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีสอดคลอ้งกับหลกัการประเมิน
ดงักล่าว 

4.2.4 คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลใหมี้การกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในการประเมินผลงานสาํหรับทั้งองคก์ร 
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หลกัปฏิบติั 4.3  คณะกรรมการควรเขา้ใจโครงสร้างและความสมัพนัธ์ของผูถื้อหุน้ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบริหาร 
และการดาํเนินงานของกิจการ 

แนวปฎบิัต ิ
4.3.1 คณะกรรมการควรเขา้ใจโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของผูถื้อหุ้น ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปแบบของขอ้ตกลงภายในกิจการ
ครอบครัว ไม่วา่จะเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ ขอ้ตกลงผูถื้อหุน้ หรือนโยบายของกลุ่มบริษทัแม่ ซ่ึงมีผลต่ออาํนาจในการ
ควบคุมการบริหารจดัการกิจการ 
4.3.2 คณะกรรมการควรดูแลไม่ให้ขอ้ตกลงตามขอ้ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการ เช่น การมี
บุคคลท่ีเหมาะสมมาสืบทอดตาํแหน่ง  
4.3.3 คณะกรรมการควรดูแลใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลตามขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุมกิจการ 

 
หลกัปฏิบติั 4.4    คณะกรรมการมีหนา้ท่ีติดตามดูแลการบริหารและพฒันาบุคลากรใหมี้จาํนวน ความรู้ ทกัษะประสบการณ์

และแรงจูงใจท่ีเหมาะสม 

แนวปฎบิัต ิ
4.4.1 คณะกรรมการควรดูแลให้มีการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลอ้งกบัทิศทางและกลยทุธ์ขององคก์ร พนกังานใน

ทุกระดับมีความรู้ ความสามารถ แรงจูงใจท่ีเหมาะสม และได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมี

ความสามารถขององคก์รไว ้ 

4.4.2 คณะกรรมการควรดูแลให้มีการจดัตั้งกองทุนสํารองเล้ียงชีพหรือกลไกอ่ืนเพ่ือดูแลให้พนักงานมีการออมอย่าง

เพียงพอสําหรับรองรับการเกษียณ รวมทั้งสนับสนุนให้พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการเงิน การเลือก

นโยบายการลงทุนท่ีสอดคลอ้งกบัช่วงอาย ุระดบัความเส่ียง หรือดูแลใหมี้นโยบายการลงทุนแบบ life path 

หลกัปฏิบัต ิ5 :  ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรับผดิชอบ (Nurture Innovation and Responsible 
Business) 

หลกัปฏิบติั 5.1  คณะกรรมการควรใหค้วามสาํคญัและสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมท่ีก่อใหเ้กิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกบั
การสร้างคุณประโยชน์ต่อลูกคา้หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

แนวปฎบิัต ิ
5.1.1 คณะกรรมการควรให้ความสําคญักบัการสร้างวฒัธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมให้เกิดนวตักรรมและดูแลให้ฝ่ายจดัการ
นาํไปเป็นส่วนหน่ึงในการทบทวนกลยทุธ์ การวางแผนพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงาน และการติดตามผลการดาํเนินงาน  
5.1.2    คณะกรรมการควรส่งเสริมการสร้างนวตักรรมเพ่ือเพ่ิมคุณค่าใหกิ้จการตามสภาพปัจจยัแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยู่
เสมอ ซ่ึงอาจครอบคลุมการกาํหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) วิธีคิดมุมมองในการออกแบบและพฒันาสินคา้และ
บริการ การวจิยั การปรับปรุงกระบวนการผลิตและกระบวนการทาํงาน รวมทั้งการร่วมมือกบัคู่คา้ 
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หลกัปฏิบติั 5.2  คณะกรรมการมีหน้าท่ีติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม และสะทอ้นอยูใ่นแผนดาํเนินการ (Operational Plan) เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้า่ ทุกฝ่ายขององคก์รได้
ดาํเนินการสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้หมายหลกั และแผนกลยทุธ์ (Strategy) ขององคก์ร 

แนวปฎบิัต ิ
5.2.1    คณะกรรมการควรดูแลให้มีกลไกท่ีทาํให้มัน่ใจว่า กิจการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อ
สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ไม่ละเมิดสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพ่ือเป็นแนวทางใหทุ้กส่วนในองคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงค ์
เป้าหมายหลกั ท่ีเป็นไปดว้ยความยัง่ยนื  โดยอาจจดัทาํนโยบายหรือแนวปฏิบติั ซ่ึงอยา่งนอ้ยควรครอบคลุมเร่ืองดงัต่อไปน้ี  

(1)    ความรับผิดชอบต่อพนกังานและลูกจา้ง โดยปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง
และปฏิบติัต่อพนกังานและลูกจา้งอยา่งเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ไดแ้ก่ การกาํหนดค่าตอบแทน
และค่าผลประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีเป็นธรรม การจดัสวสัดิการท่ีไม่น้อยกว่าท่ีกฎหมายกาํหนดหรือมากกว่าตาม
ความเหมาะสม การดูแลสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน การอบรมให้ความรู้ พฒันา
ศกัยภาพและส่งเสริมความกา้วหนา้ รวมถึงเปิดโอกาสใหพ้นกังานมีโอกาสพฒันาทกัษะการทาํงานในดา้น
อ่ืนๆ 
(2)    ความรับผิดชอบต่อลูกคา้ โดยปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง และคาํนึงถึง
สุขภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเก็บรักษาขอ้มูลลูกคา้ การบริการหลงัการขายตลอดช่วงอายุ
สินคา้และบริการ การติดตามวดัผลความพึงพอใจของลูกคา้เพื่อการพฒันาปรับปรุงสินคา้และบริการ 
รวมทั้ งการโฆษณาประชาสัมพนัธ์และการส่งเสริมการขาย (sales conduct) ต้องกระทําอย่างมีความ
รับผิดชอบ ไม่ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือใชป้ระโยชน์จากความเขา้ใจผิดของลูกคา้  
(3)    ความรับผิดชอบต่อคู่คา้ โดยมีกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งและเง่ือนไขสัญญาหรือขอ้ตกลงท่ีเป็นธรรม 
การช่วยให้ความรู้ พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลิตและให้บริการให้ไดม้าตรฐาน 
ช้ีแจงและดูแลใหคู้่คา้เคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบติัต่อแรงงานตนเองอยา่งเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่คา้ เพ่ือพฒันาการประกอบธุรกิจระหวา่งกนั
อยา่งย ัง่ยนื  
(4)    ความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยนาํความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพฒันาโครงการท่ีสามารถ
สร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวดัผลความคืบหนา้และความสาํเร็จ
ในระยะยาว  
(5)    ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยป้องกนั ลด จดัการ และดูแลให้มัน่ใจวา่บริษทัจะไม่สร้างหรือ
ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงครอบคลุมการใชว้ตัถุดิบ การใชพ้ลงังาน (สําหรับการ
ผลิต ขนส่งหรือในสาํนกังาน) การใชน้ํ้ า การใชท้รัพยากรหมุนเวียน การดูแลและฟ้ืนฟูความหลากหลาย
ทางชีวภาพท่ีได้รับผลกระทบจากการประกอบธุรกิจ การปลดปล่อยและจัดการของเสียท่ีเกิดจากการ
ประกอบธุรกิจ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นตน้  
(6)    การแข่งขนัอยา่งเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอยา่งเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัอยา่งไม่เป็นธรรม  
(7)    การต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั โดยปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง และ 
กาํหนดใหบ้ริษทัมีและประกาศนโยบายการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัต่อสาธารณะ โดยอาจเขา้ร่วม
เป็นภาคีเครือข่ายในการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั รวมถึงสนบัสนุนให้บริษทัอ่ืน ๆ และคู่คา้มีและ
ประกาศนโยบายการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั รวมทั้งเขา้ร่วมเป็นภาคีเครือข่ายดว้ย 
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หลกัปฏิบติั 5.3 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดูแลใหฝ่้ายจดัการ จดัสรรและจดัการทรัพยากรใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงผลกระทบและการพฒันาทรัพยากรตลอดสาย Value Chain เพื่อให้สามารถ
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

แนวปฎบิัต ิ
5.3.1    คณะกรรมการควรตระหนักถึงความจาํเป็นของทรัพยากรท่ีตอ้งใช้ รวมทั้ งตระหนักว่าการใช้ทรัพยากรแต่ละ
ประเภทมีผลกระทบต่อกนัและกนั  
5.3.2    คณะกรรมการควรตระหนกัวา่ รูปแบบธุรกิจ (business model) ท่ีต่างกนั ทาํใหเ้กิดผลกระทบต่อทรัพยากรท่ีต่างกนั
ดว้ย ดงันั้น ในการตดัสินใจเลือกรูปแบบธุรกิจ จึงควรคาํนึงถึงผลกระทบและความคุม้ค่าท่ีจะเกิดข้ึนต่อทรัพยากร โดย
ยงัคงอยูบ่นพ้ืนฐานของการมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบ และสร้างคุณค่าใหแ้ก่กิจการอยา่งย ัง่ยนื  
5.3.3    คณะกรรมการควรดูแลให้มัน่ใจว่า ในการบรรลุวตัถุประสงค์ และเป้าหมายหลกัของกิจการ ฝ่ายจดัการมีการ
ทบทวน พฒันา ดูแล การใชท้รัพยากรให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงการเปล่ียนแปลงของ
ปัจจยัภายในและภายนอกอยูเ่สมอ 

 
หลกัปฏิบติั 5.4  คณะกรรมการควรจดัใหมี้กรอบการกาํกบัดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองคก์รท่ี

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกิจการ รวมทั้งดูแลให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเพ่ิม

โอกาสทางธุรกิจและพฒันาการดาํเนินงาน การบริหารความเส่ียง เพ่ือใหกิ้จการสามารถบรรลุวตัถุประสงค์

และเป้าหมายหลกัของกิจการ 

แนวปฎบิัต ิ
5.4.1 คณะกรรมการควรจดัให้มีนโยบายในเร่ืองการจัดสรรและการบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง

ครอบคลุมถึงการจดัสรรทรัพยากรใหเ้พียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ และการกาํหนดแนวทางเพ่ือรองรับในกรณีท่ีไม่สามารถ

จดัสรรทรัพยากรไดเ้พียงพอตามท่ีกาํหนดไว ้  

5.4.2 คณะกรรมการควรดูแลให้การบริหารความเส่ียงขององค์กรครอบคลุมถึง การบริหารและจดัการความเส่ียงด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศดว้ย  

5.4.3 คณะกรรมการควรจดัใหมี้นโยบายและมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 

หลกัปฎบิัต ิ6 :  ดูแลให้มรีะบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม (Strengthen Effective Risk Management 
and Internal Control) 

หลกัปฏิบติั 6.1 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหม้ัน่ใจวา่บริษทัมีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ี
จะทาํให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิผล และมีการปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ี
เก่ียวขอ้ง 

แนวปฎบิัต ิ
6.1.1    คณะกรรมการควรเขา้ใจความเส่ียงท่ีสาํคญัของกิจการ และอนุมติัความเส่ียงท่ียอมรับได ้ 
6.1.2    คณะกรรมการควรพิจารณาและอนุมติันโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั 

กลยทุธ์ และความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องกิจการ สาํหรับเป็นกรอบการปฏิบติังานในกระบวนการบริหารความเส่ียง
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ของทุกคนในองคก์รให้เป็นทิศทางเดียวกนั ทั้งน้ี คณะกรรมการควรให้ความสาํคญักบัสัญญาณเตือนภยัล่วงหน้า 
และดูแลใหมี้การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงเป็นประจาํ เช่น ปีละ 1 คร้ัง    

6.1.3    คณะกรรมการควรดูแลใหบ้ริษทัมีการระบุความเส่ียง โดยพิจารณาปัจจยัทั้งภายนอกและภายในองคก์รท่ีอาจส่งผล
ใหบ้ริษทัไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ 

6.1.4    คณะกรรมการควรดูแลให้มัน่ใจวา่ บริษทัไดมี้การประเมินผลกระทบและโอกาสท่ีเกิดข้ึนของความเส่ียงท่ีไดร้ะบุ
ไว ้เพื่อจดัลาํดบัความเส่ียง และมีวธีิจดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสม  

6.1.5    คณะกรรมการสามารถมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเส่ียงหรือคณะกรรมการตรวจสอบกลัน่กรอง ขอ้ 
6.1.1 – 6.1.4 ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการพิจารณา ตามท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจ  

6.1.6    คณะกรรมการควรติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงอยา่งสมํ่าเสมอ  
6.1.7    คณะกรรมการมีหน้าท่ีดูแลให้กิจการประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งของใน

ประเทศและในระดบัสากล  
6.1.8    ในกรณีท่ีบริษทัมีบริษทัยอ่ยหรือกิจการอ่ืนท่ีบริษทัไปลงทุนอยา่งมีนยัสาํคญั (เช่น มีสดัส่วนการถือหุน้ท่ีมีสิทธิออก

เสียงตั้งแต่ร้อยละ 20 แต่ไม่เกินร้อยละ 50) คณะกรรมการควรนาํผลประเมินระบบควบคุมภายในและการบริหาร
ความเส่ียงมาเป็นส่วนหน่ึงในการพิจารณาตามขอ้ 6.1.1 – 6.1.7 ดว้ย 

 
หลกัปฏิบติั 6.2 คณะกรรมการตอ้งจดัตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และอิสระ 
แนวปฎบิัต ิ
6.2.1    คณะกรรมการตอ้งจดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซ่ึงทุกคนตอ้งเป็น
กรรมการอิสระ และมีคุณสมบัติและหน้าท่ีตามหลักเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยแ์ละตลาด
หลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
6.2.2   คณะกรรมการควรกาํหนดหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยควรมีหนา้ท่ีอยา่งนอ้ย
ดงัต่อไปน้ี  

(1)    สอบทานใหกิ้จการมีการรายงานทางการเงินอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น (accuracy and completeness)   
(2)    สอบทานให้กิจการมีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมี
ประสิทธิผล  
(3)    สอบทานใหกิ้จการปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง   
(4)    พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณา
แต่งตั้งโยกยา้ย เลิกจา้งหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการ
ตรวจสอบภายใน 
(5)    พิจารณา คดัเลือก เสนอบุคคลซ่ึงมีความเป็นอิสระเพื่อทาํหนา้ท่ีเป็นผูส้อบบญัชี และพิจารณาเสนอ
ค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทั้งประชุมกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอยา่ง
นอ้ยปีละคร้ัง 
(6)    พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพ่ือให้มัน่ใจไดว้า่
เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง รายการดงักล่าวมีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อกิจการ 
(7)    สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งอิงและแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการต่อตา้นการคอร์
รัปชนัของกิจการตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต 
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6.2.3    คณะกรรมการควรดูแลให้บริษทัจดัให้มีกลไกหรือเคร่ืองมือท่ีจะทาํให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย เช่น เอ้ืออาํนวยใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถเรียกผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
มาให้ข้อมูล การได้หารือร่วมกับผูส้อบบัญชี หรือแสวงหาความเห็นท่ีเป็นอิสระจากท่ีปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดมา
ประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได ้  
6.2.4    คณะกรรมการควรจัดให้มีบุคคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ีเป็น
ผูรั้บผิดชอบในการพฒันาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน พร้อมทั้งรายงาน
ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้นรายงานประจาํปี 
6.2.5   คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งใหค้วามเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปี 
 
หลกัปฏิบติั 6.3  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีติดตามดูแล และจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึนไดร้ะหวา่งบริษทั

กบัฝ่ายจดัการ คณะกรรมการ หรือผูถื้อหุ้น รวมไปถึงการป้องกนัการใชป้ระโยชน์อนัมิควรในทรัพยสิ์น 
ขอ้มูลและโอกาสของบริษทั และการทาํธุรกรรมกบัผูท่ี้มีความสัมพนัธ์เก่ียวโยงกบับริษทัในลกัษณะท่ีไม่
สมควร 

แนวปฎบิัต ิ
6.3.1    คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล ซ่ึงรวมถึงการกาํหนดนโยบายและ วธีิ
ปฏิบัติในการรักษาความลับ ( confidentiality) การรักษาความน่าเช่ือถือ (integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล 
(availability) รวมทั้ งการจัดการขอ้มูลท่ีอาจมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรัพย ์(market sensitive information) นอกจากน้ี  
คณะกรรมการควรดูแลใหก้รรมการ ผูบ้ริหารระดบัสูง และพนกังาน ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ ท่ีปรึกษาทาง
กฎหมาย ท่ีปรึกษาทางการเงิน ปฏิบติัตามระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลดว้ย   
6.3.2    คณะกรรมการควรดูแลให้มีการจดัการและติดตามรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน์ รวมทั้งดูแลใหมี้
แนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้การทาํรายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการดาํเนินการและการเปิดเผยขอ้มูล ตามท่ี
กฎหมายกาํหนดและเป็นไปเพ่ือผลประโยชน์ของบริษทัและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นสาํคญั โดยท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียไม่ควรมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ   
6.3.3    คณะกรรมการควรมีขอ้กาํหนดให้กรรมการรายงานการมีส่วนไดเ้สียอยา่งนอ้ยก่อนการพิจารณาวาระการประชุม
คณะกรรมการ และบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการควรดูแลใหก้รรมการท่ีมีส่วนไดเ้สีย อยา่ง
มีนยัสาํคญัในลกัษณะท่ีอาจทาํให้กรรมการรายดงักล่าวไม่สามารถใหค้วามเห็นไดอ้ยา่งอิสระ งดเวน้จากการมีส่วนร่วมใน
การประชุมพิจารณาในวาระนั้น 
 
หลกัปฏิบติั 6.4 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหมี้การจดัทาํนโยบายและแนวปฏิบติัดา้นการต่อดา้นการทุจริต 

คอร์รัปชนัท่ีชดัเจน และส่ือสารในทุกระดบัขององคก์รและต่อบุคคลภายนอก เพ่ือให้เกิดการนาํไปปฏิบติั
ไดจ้ริง 

แนวปฎบิัต ิ
 6.4.1    คณะกรรมการควรจดัให้มีโครงการ หรือแนวทางในการต่อตา้นการทุจริต การคอร์รัปชนั รวมถึงการสนบัสนุน

กิจกรรมท่ีส่งเสริมและปลูกฝังใหพ้นกังานทุกคนปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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หลกัปฏิบติั 6.5  คณะกรรมการมีหน้าท่ีกาํกับดูแลให้มีกลไกในการรับเร่ืองร้องเรียนและการดาํเนินการกรณีมีการช้ี
เบาะแส 

แนวปฎบิัต ิ
6.5.1    คณะกรรมการควรกาํกบัดูแลใหมี้กลไกและกระบวนการจดัการ (บนัทึก ติดตามความคืบหนา้ แกไ้ขปัญหา รายงาน) 
ขอ้ร้องเรียนของผูมี้ส่วนไดเ้สีย และดูแลให้มีการจดัช่องทางเพ่ือการรับขอ้ร้องเรียนท่ีมีความสะดวกและมีมากกวา่หน่ึง
ช่องทาง รวมทั้งเปิดเผยช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนไวใ้น website หรือรายงานประจาํปี  
6.5.2    คณะกรรมการดูแลใหมี้นโยบายและแนวทางท่ีชดัเจนในกรณีท่ีมีการช้ีเบาะแส โดยควรกาํหนดใหมี้ช่องทางในการ
แจง้เบาะแสผ่านทาง website ของกิจการ หรือผ่านกรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบของกิจการ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
รวมทั้งมีกระบวนการตรวจสอบขอ้มูล การดาํเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการ  
6.5.3    คณะกรรมการควรดูแลใหมี้มาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแสท่ีแจง้เบาะแสดว้ยเจตนาสุจริต 

หลกัปฏิบัต ิ7 :  รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure and  Financial Integrity) 

หลกัปฏิบติั 7.1 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการดูแลใหร้ะบบการจดัทาํรายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูล
สาํคญัต่าง ๆ ถูกตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวปฎบิัต ิ
7.1.1 คณะกรรมการควรดูแลให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัทาํและเปิดเผยขอ้มูล มีความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ ท่ี
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และมีจาํนวนเพียงพอ โดยบุคลากรดงักล่าวหมายรวมถึงผูบ้ริหารสูงสุดสายงานบญัชี
และการเงิน ผูจ้ดัทาํบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานุการบริษทั และนกัลงทุนสมัพนัธ ์
7.1.2 ในการใหค้วามเห็นชอบการเปิดเผยขอ้มูล คณะกรรมการควรคาํนึงถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยในกรณีท่ีเป็นรายงานทาง
การเงิน ควรพิจารณาปัจจยัอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ีดว้ย   

(1) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน  
(2) ความเห็นของผูส้อบบญัชีในรายงานทางการเงิน และขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัระบบควบคุม
ภายในรวมทั้งขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีผา่นการส่ือสารในช่องทางอ่ืน ๆ (ถา้มี)   
(3) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ  
(4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั กลยทุธ์และนโยบายของบริษทั  

7.1.3 คณะกรรมการควรดูแลให้การเปิดเผยขอ้มูล ซ่ึงรวมถึงงบการเงิน รายงานประจาํปี แบบ 56-1 สามารถสะทอ้นฐานะ
การเงินและผลการดาํเนินงานอยา่งเพียงพอ รวมทั้งควรสนบัสนุนใหบ้ริษทัจดัทาํคาํอธิบายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ 
(management discussion and analysis หรือ MD&A) เพ่ือประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งน้ี เพ่ือให้นกัลงทุน
ไดรั้บทราบขอ้มูลและเขา้ใจการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัในแต่ละ ไตรมาสได้
ดียิง่ข้ึน นอกจากขอ้มูลตวัเลขในงบการเงินเพียงอยา่งเดียว 
7.1.4 ในกรณีท่ีการเปิดเผยขอ้มูลรายการใดเก่ียวขอ้งกบักรรมการรายใดรายหน่ึงเป็นการเฉพาะ กรรมการรายนั้นควรดูแลให้
การเปิดเผยในส่วนของตนมีความครบถว้น ถูกตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มูลผูถื้อหุ้นของกลุ่มตน การเปิดเผยในส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองกบั 
shareholders’ agreement ของกลุ่มตน    
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หลกัปฏิบติั 7.2 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการชาํระ
หน้ี 

แนวปฎบิัต ิ
7.2.1 คณะกรรมการควรดูแลให้ฝ่ายจดัการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของกิจการ และมีการรายงานต่อ
คณะกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ โดยคณะกรรมการและฝ่ายจดัการควรร่วมกนัหาทางแกไ้ขโดยเร็วหากเร่ิมมีสัญญาณบ่งช้ีถึง
ปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน และความสามารถในการชาํระหน้ี  
7.2.2 ในการอนุมติัการทาํรายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นอนุมติั คณะกรรมการควรมัน่ใจไดว้่า 
การทาํรายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเน่ืองในการดาํเนินกิจการ สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการ
ชาํระหน้ี 
 
หลกัปฏิบติั 7.3 ในภาวะท่ีกิจการประสบปัญหาทางการเงิน หรือมีแนวโนม้จะประสบปัญหา คณะกรรมการจะตอ้งทาํให้
มัน่ใจไดว้า่กิจการมีแผนในการแกไ้ขปัญหา หรือมีกลไกอ่ืนท่ีจะสามารถแกไ้ขปัญหาทางการเงินได ้ทั้งน้ี ภายใตก้ารคาํนึงถึง
สิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
แนวปฎบิัต ิ
7.3.1  ในกรณีท่ีกิจการมีแนวโนม้ท่ีจะไม่สามารถชาํระหน้ีหรือมีปัญหาทางการเงิน คณะกรรมการควรติดตามอยา่งใกลชิ้ด 
และดูแลใหกิ้จการประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงั และปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูล   
7.3.2  คณะกรรมการควรดูแลใหกิ้จการกาํหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงิน โดยคาํนึงถึงความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนได้
เสีย ซ่ึงรวมถึงเจา้หน้ี ตลอดจนติดตามการแกไ้ขปัญหาโดยใหฝ่้ายจดัการรายงานสถานะอยา่งสมํ่าเสมอ 
7.3.3. คณะกรรมการควรมัน่ใจไดว้่า การพิจารณาตดัสินใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงินของบริษทั ไม่ว่าจะดว้ย
วธีิการใดจะตอ้งเป็นไปอยา่งสมเหตุสมผล    
 
หลกัปฏิบติั 7.4 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหมี้การจดัทาํรายงานความยัง่ยนืตามความเหมาะสม 
แนวปฎบิัต ิ
7.4.1 คณะกรรมการควรพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏิบติัตามกฎหมาย การปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 
นโยบายการต่อตา้นคอร์รัปชนั การปฏิบติัต่อพนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สีย ซ่ึงรวมถึงการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม และการเคารพ
สิทธิมนุษยชน รวมทั้ งความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยคาํนึงถึงกรอบการรายงานท่ีได้รับการยอมรับใน
ประเทศหรือในระดบัสากล ทั้งน้ี อาจเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวไวใ้นรายงานประจาํปี หรืออาจจดัทาํเป็นเล่มแยกต่างหากตาม
ความเหมาะสมของกิจการ  
7.4.2 คณะกรรมการควรดูแลให้ขอ้มูลท่ีเปิดเผยเป็นเร่ืองท่ีสําคญั และสะทอ้นการปฏิบติัท่ีจะนาํไปสู่การสร้างคุณค่าแก่
กิจการอยา่งย ัง่ยนื 
 
หลกัปฏิบติั 7.5  คณะกรรมการมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลใหฝ่้ายจดัการจดัใหมี้หน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบงานนกัลงทุนสมัพนัธ์ท่ีทาํ

หน้าท่ีส่ือสารกบัผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมเท่า
เทียมกนั และทนัเวลา 

แนวปฎบิัต ิ
7.5.1 คณะกรรมการควรจดัให้มีนโยบายการส่ือสาร (communication policy) และนโยบายการเปิดเผยขอ้มูล (disclosure 
policy) เพ่ือให้มัน่ใจไดว้า่ การส่ือสารและการเปิดเผยขอ้มูลต่อบุคคลภายนอก เป็นไปอยา่งเหมาะสม เท่าเทียมกนั ทนัเวลา 
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ใชช่้องทางท่ีเหมาะสม ปกป้องขอ้มูลลบัและขอ้มูลท่ีมีต่อผลต่อราคาหลกัทรัพย ์รวมทั้งมีการส่ือสารให้เขา้ใจตรงกนัทั้ง
องคก์รในการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว  
7.5.2 คณะกรรมการควรจดัให้มีการกาํหนดผูท่ี้รับผิดชอบการใหข้อ้มูลกบับุคคลภายนอก โดยควรเป็นผูท่ี้มีความเหมาะสม
กบัการปฏิบติัหนา้ท่ี เขา้ใจธุรกิจของบริษทั รวมทั้งวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั ค่านิยม และสามารถส่ือสารกบัตลาดทุนได้
เป็นอยา่งดี เช่น กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ประธานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายการเงิน และผูจ้ดัการฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ์ เป็นตน้ 
7.5.3 คณะกรรมการควรดูแลให้ฝ่ายจดัการกาํหนดทิศทางและสนับสนุนงานดา้นนกัลงทุนสัมพนัธ์ เช่น การจดัให้มีหลกั
ปฏิบติัในการให้ขอ้มูล นโยบายการจดัการขอ้มูลท่ีมีผลต่อราคาหลกัทรัพย ์รวมทั้งกาํหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของ
นกัลงทุนสมัพนัธ์ใหช้ดัเจน เพ่ือใหก้ารส่ือสารและการเปิดเผยขอ้มูลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ   
 

หลกัปฏิบติั 7.6 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีส่งเสริมใหมี้การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูล 

แนวปฎบิัต ิ
7.6.1 นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ท่ีกําหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว 

คณะกรรมการควรพิจารณาใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษผา่นช่องทางอ่ืนดว้ย เช่น website ของบริษทั 

โดยควรกระทาํอยา่งสมํ่าเสมอ พร้อมทั้งนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั 

หลกัปฏิบัต ิ8 : สนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and Communication with 
Shareholders) 

หลกัปฏิบติั 8.1 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดูแลใหม้ัน่ใจวา่ ผูถื้อหุน้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองสาํคญัของบริษทั 
แนวปฎบิัต ิ
8.1.1 คณะกรรมการควรดูแลให้เร่ืองสาํคญั ทั้งประเด็นท่ีกาํหนดในกฎหมายและประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อทิศทางการ
ดาํเนินงานของกิจการ ไดผ้่านการพิจารณาและ/ หรือการอนุมติัของผูถื้อหุน้ โดยเร่ืองสาํคญัดงักล่าวควรถูกบรรจุเป็นวาระ
การประชุมผูถื้อหุน้    
8.1.2 คณะกรรมการควรสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูถื้อหุน้ เช่น  

(1) การกาํหนดหลกัเกณฑก์ารให้ผูถื้อหุ้นส่วนนอ้ยสามารถเสนอเพ่ิมวาระการประชุมล่วงหนา้ก่อนวนั
ประชุมผูถื้อหุ้น โดยคณะกรรมการควรพิจารณาบรรจุเร่ืองท่ีผูถื้อหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซ่ึงหาก
กรณีคณะกรรมการปฏิเสธเร่ืองท่ีผูถื้อหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการตอ้งแจ้งเหตุผลให้ท่ี
ประชุมผูถื้อหุน้ทราบ 
(2) หลักเกณฑ์การให้ผู ้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการ ทั้ ง น้ี  
คณะกรรมการควรดูแลใหมี้การเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าวใหผู้ถื้อหุน้ทราบล่วงหนา้  

8.1.3 คณะกรรมการควรดูแลให้หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้มีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอต่อการใชสิ้ทธิของผูถื้อ
หุน้  
8.1.4 คณะกรรมการควรดูแลให้มีการส่งหนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุ้นพร้อมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง และเผยแพร่บน website ของ
บริษทั อยา่งนอ้ย 28 วนัก่อนวนัประชุม 
8.1.5 คณะกรรมการควรเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นส่งคาํถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุม โดยกาํหนดหลกัเกณฑ์การส่งคาํถาม
ล่วงหนา้ และเผยแพร่หลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้น website ของบริษทัดว้ย  
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8.1.6 หนังสือนัดประชุมผูถื้อหุ้นและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัทาํเป็นภาษาองักฤษทั้งฉบบั และเผยแพร่พร้อมกบัฉบับ
ภาษาไทย 
 
หลกัปฏิบติั 8.2 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดูแลใหก้ารดาํเนินการในวนัประชุมผูถื้อหุน้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยโปร่งใส  

มีประสิทธิภาพ และเอ้ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชสิ้ทธิของตน 
แนวปฎบิัต ิ
8.2.1 คณะกรรมการควรกาํหนดวนั เวลา และสถานท่ีประชุม โดยคาํนึงถึงความสะดวกในการเขา้ร่วมประชุมของผูถื้อหุน้ 
เช่น ช่วงเวลาการประชุมท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อการอภิปราย สถานท่ีจดัประชุมท่ีสะดวกต่อการเดินทาง เป็นตน้ 
8.2.2 คณะกรรมการควรดูแลไม่ใหมี้การกระทาํใด ๆ ท่ีเป็นการจาํกดัโอกาสการเขา้ประชุมหรือสร้างภาระใหผู้ถื้อหุน้จนเกิน
ควร เช่น ไม่ควรกาํหนดให้ผูถื้อหุ้นหรือผูรั้บมอบฉันทะตอ้งนําเอกสารหรือหลกัฐานแสดงตนเกินกว่าท่ีกาํหนดไวใ้น
แนวทางปฏิบติัของหน่วยงานกาํกบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้ง  
8.2.3 คณะกรรมการควรส่งเสริมการนาํเทคโนโลยีมาใชก้บัการประชุมผูถื้อหุน้ ทั้งการลงทะเบียนผูถื้อหุน้ การนบัคะแนน
และแสดงผล เพ่ือใหก้ารดาํเนินการประชุมสามารถกระทาํไดร้วดเร็ว ถูกตอ้ง แม่นยาํ 
8.2.4 ประธานกรรมการเป็นประธานท่ีประชุมผูถื้อหุ้น มีหน้าท่ีดูแลให้การประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ท่ี
เก่ียวขอ้ง และขอ้บังคบัของบริษทั จัดสรรเวลาสําหรับแต่ละวาระการประชุมท่ีกาํหนดไวใ้นหนังสือนัดประชุมอย่าง
เหมาะสม และเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ แสดงความเห็นและตั้งคาํถามต่อท่ีประชุมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัได ้ 
8.2.5 เพ่ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถร่วมตดัสินใจในเร่ืองสาํคญัได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้ร่วมประชุมและในฐานะผูถื้อหุน้ไม่ควร
สนบัสนุนการเพ่ิมวาระการประชุมท่ีไม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหนา้โดยไม่จาํเป็น โดยเฉพาะวาระสาํคญัท่ีผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาใน
การศึกษาขอ้มูลก่อนตดัสินใจ 
8.2.6 กรรมการทุกคนและผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งควรเขา้ร่วมการประชุม เพ่ือผูถื้อหุ้นสามารถซักถามในประเด็นต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งได ้
8.2.7 ก่อนเร่ิมการประชุม ผูถื้อหุน้ควรไดรั้บทราบจาํนวนและสดัส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเองและของผูถื้อ
หุน้ท่ีมอบฉนัทะ วธีิการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนบัคะแนนเสียง 
8.2.8 ในกรณีท่ีวาระใดมีหลายรายการ ประธานท่ีประชุมควรจดัใหมี้การลงมติแยกในแต่ละรายการ เช่น ผูถื้อหุ้นใชสิ้ทธิใน
การแต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั้งกรรมการ  
8.2.9 คณะกรรมการควรสนบัสนุนใหมี้การใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงในวาระท่ีสาํคญั และส่งเสริมใหมี้บุคคลท่ีเป็นอิสระ เป็น
ผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนท่ีเห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง
ในแต่ละวาระใหท่ี้ประชุมทราบ พร้อมทั้งบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุม 

 
หลกัปฏิบติั 8.3 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีดูแลใหก้ารเปีดเผยมติท่ีประชุมและการจดัทาํรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ 

เป็นไปอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น 
แนวปฎบิัต ิ
8.3.1 คณะกรรมการควรดูแลใหบ้ริษทัเปิดเผยมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้พร้อมผลการลงคะแนนเสียงภายในวนัทาํการถดัไป ผา่น
ระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และบน website ของบริษทั 
8.3.2 คณะกรรมการควรดูแลใหก้ารจดัส่งสาํเนารายงานการประชุมผูถื้อหุ้นใหต้ลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยภายใน 14 
วนันบัจากวนัประชุมผูถื้อหุน้ 
8.3.3 คณะกรรมการควรดูแลใหมี้รายงานการประชุมผูถื้อหุน้ไดบ้นัทึกขอ้มูลอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี 
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(1) รายช่ือกรรมการและผูบ้ริหารท่ีเขา้ประชุม และสดัส่วนกรรมการท่ีเขา้ร่วมการประชุม ไม่เขา้ร่วมการ
ประชุม 
(2) วิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน มติท่ีประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออก
เสียง) ของแต่ละวาระ 
(3) ประเด็นคาํถามและคาํตอบในท่ีประชุม รวมทั้งช่ือ-นามสกลุของผูถ้ามและผูต้อบ 

จึงขอให้บุคลากรทุกระดบัของบริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม ทาํความเขา้ใจ และ
ยดึถือปฏิบติัตามนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีอยา่งเคร่งครัด 

5. การจดัประชุมคณะกรรมการ 

5.1 การกาํหนดตารางการประชุมล่วงหนา้ : 
 กลุ่มกิจการกาํหนดใหมี้การประชุมคณะกรรมการบริษทัอยา่งสมํ่าเสมอ โดยกาํหนดใหมี้การประชุมคณะกรรมการ

บริษัทอย่างน้อย 3 เดือนต่อคร้ัง เพ่ือพิจารณางบการเงิน การวางนโยบายและติดตามผลการดําเนินงาน และ
คณะกรรมการบริษทัตอ้งพร้อมเขา้ร่วมประชุมเสมอ หากมีการประชุมวาระพิเศษ  

 คณะกรรมการบริษทัไดก้าํหนดตารางการประชุมล่วงหนา้ในแต่ละปีและแจง้ให้กรรมการบริษทัแต่ละท่านทราบ 
ทั้งน้ีไม่รวมการประชุมวาระพิเศษ 

5.2 การส่งหนงัสือเชิญประชุม : เลขานุการคณะกรรมการบริษทั จดัทาํหนงัสือเชิญประชุมคณะกรรมการ  โดยการประชุม
แต่ละคร้ังมีการกาํหนดวนั  เวลา  สถานท่ีและวาระการประชุมอยา่งชดัเจนและจดัส่งเอกสารประกอบการประชุมให้
คณะกรรมการและผูเ้ขา้ร่วมประชุมเป็นการล่วงหนา้ดว้ยระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 7 วนั  เพื่อใหมี้เวลาในการพิจารณา 
เร่ืองต่าง ๆ หรือเรียกขอขอ้มูลประกอบการพิจารณาเพ่ิมเติม  โดยในหนงัสือเชิญประชุมควรแจง้วาระท่ีตอ้งไดรั้บ 
การอนุมติัไวอ้ยา่งชดัเจน พร้อมทั้งมีเอกสารประกอบการพิจารณาท่ีครบถว้นและชดัเจน 

5.3 จาํนวนคร้ังการประชุม : คณะกรรมการบริษทั  มีการประชุมอยา่งนอ้ย 3 เดือนต่อคร้ัง  แลว้แต่สถานการณ์และ 
ความจาํเป็น ทั้ งน้ีในกรณีท่ีมีกรรมการอย่างน้อย 2 คนสามารถร้องขอให้จดัประชุม กลุ่มกิจการจะตอ้งจัดประชุม
คณะกรรมการภายใน 14 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บการร้องขอ 

5.4 ผูเ้ขา้ร่วมประชุม :โดยจาํนวนองค์ประชุมขั้นตํ่า ณ ขณะท่ีกรรมการจะลงมติในท่ีประชุมคณะกรรมการว่า ตอ้งมี
กรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจาํนวนกรรมการทั้ งหมด โดยคณะกรรมการสามารถเชิญคณะอนุกรรมการ 
ผูบ้ริหาร ผูต้รวจสอบภายนอกและผูต้รวจสอบภายในของกลุ่มกิจการ  เพ่ือเขา้ร่วมประชุมตามความจาํเป็น 
และเหมาะสม 

5.5 การลงคะแนนเสียง : ใชร้ะบบคะแนนเสียงส่วนใหญ่เป็นมติท่ีประชุม โดยในกรณีท่ีเสียงขา้งมากแลว้ยงัไม่สามารถ 
ช้ีขาดได้ ให้ประธานกรรมการสามารถออกเสียงเพ่ิมอีก 1 เสียง เพ่ือเป็นคะแนนตดัสินได ้ทั้ งน้ี ในกรณีท่ีเป็นการ
พิจารณาในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบักรรมการคนใดคนหน่ึง กรรมการผูมี้ส่วนไดเ้สียในเร่ืองดงักล่าวตอ้งงดออกเสียง 
ในเร่ืองนั้น ๆ 

5.6 รายงานการประชุม : เลขานุการคณะกรรมการบริษทัเป็นผูจ้ดบนัทึกรายงานการประชุม เน่ืองจากกรรมการท่ีไดเ้ขา้ร่วม
ประชุมตอ้งมีความรับผิดชอบตามท่ีไดต้ดัสินใจไว ้และหากกรรมการท่านใดมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากกรรมการ
ท่านอ่ืนหรืองดออกเสียงก็ตอ้งบนัทึกความเห็นดงักล่าวไวด้ว้ย เพ่ือแสดงถึงขอบเขตความรับผิดชอบในเร่ืองดงักล่าว 
ทั้งน้ีบริษทัตอ้งจดัทาํรายงานการประชุมคณะกรรมการให้แลว้เสร็จภายใน 14 วนันับแต่วนัประชุมและจดัเก็บไวท่ี้
สาํนกังานใหญ่ ในกรณีท่ีกรรมการมีการร้องขอ บริษทัตอ้งสามารถจดัส่งรายงานการประชุมใหไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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6. การประเมนิตนเองของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอ่ย จะประเมินผลการปฏิบติังานเป็นรายคณะและรายบุคคลดว้ยตนเองอยา่งนอ้ย 
ปีละหน่ึงคร้ัง เพ่ือใหค้ณะกรรมการร่วมกนัพิจารณาผลงานและปัญหา เพ่ือการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

7. ค่าตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมการบริษทั ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน เพ่ือทาํหนา้ท่ีในการพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละ 
รูปแบบการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการท่ีจาํเป็นและเหมาะสมทั้งท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินของคณะกรรมการบริษทัเป็น
รายบุคคลในแต่ละปี โดยพิจารณาดงัน้ี 

7.1 ค่าตอบแทนของกรรมการจะจดัใหอ้ยูใ่นลกัษณะท่ีเปรียบเทียบไดก้บัระดบัท่ีปฏิบติัอยูใ่นอุตสาหกรรม ประสบการณ์ 
ภาระหนา้ท่ี ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชน์ท่ีคาด 
วา่จะไดรั้บจากกรรมการแต่ละคน 

7.2 กาํหนดค่าตอบแทนท่ีจาํเป็นและเหมาะสมทั้งท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินของคณะกรรมการบริษทัเป็นรายบุคคล 
ในแต่ละปี โดยพิจารณาความเหมาะสมกบัภาระหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ ผลงาน และเปรียบเทียบกบับริษทัในธุรกิจ 
ท่ีคลา้ยคลึงกนั และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากกรรมการ เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบริษทัพิจารณาและนาํเสนอ
ต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือขออนุมติั 

8. ค่าตอบแทนกรรมการผู้อ านวยการหรือเทยีบเท่า 

คณะกรรมการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และบรรษทัภิบาล จะเป็นผูพิ้จารณาทบทวนค่าตอบแทนของกรรมการ 
ผูอ้าํนวยการหรือเทียบเท่า เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั โดยพิจารณาดงัน้ี 

8.1 ค่าตอบแทนของกรรมการผูอ้าํนวยการหรือเทียบเท่า จะเป็นไปตามหลกัการและนโยบายท่ี คณะกรรมการกาํหนด
ภายในกรอบท่ีไดรั้บอนุมติัจากท่ีประชุม และเพื่อประโยชน์สูงสุดของกลุ่มกิจการ 

8.2 กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารทั้งหมดจะเป็นผูป้ระเมินผลกรรมการผูอ้าํนวยการเป็นประจาํทุกปี เพ่ือนาํไปใชใ้นการ
พิจารณากําหนดค่าตอบแทนของกรรมการผูอ้าํนวยการ โดยใช้บรรทัดฐานท่ีได้ตกลงกันล่วงหน้ากับกรรมการ
ผูอ้าํนวยการตามเกณฑท่ี์เป็นรูปธรรม 

8.3 มีการกาํหนดอยา่งเหมาะสมตามโครงสร้างค่าตอบแทนของบริษทั โดยพิจารณาจากผลการปฏิบติังานและสอดคลอ้ง
กบัภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรั้บมอบหมาย 

8.4 กาํหนดตวัช้ีวดัและตั้งค่าเป้าหมาย (Key Performance Indicators : KPIs) เก่ียวกบัผลปฏิบติังานตามวตัถุประสงค ์
ในแต่ละปี และผลตามวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ทางธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซ่ึงตวัช้ีวดัดงักล่าวครอบคลุม
มุมมอง Balance Scorecard ไดแ้ก่ มุมมองทางการเงิน มุมมองดา้นลูกคา้ มุมมองดา้นผลิตภณัฑ ์และมุมมอง 
ดา้นบุคลากร 

9. ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูพิ้จารณาทบทวนค่าตอบแทนของรองกรรมการผูอ้าํนวยการตาม 
สายงาน  และผูบ้ริหารระดบัสูง ตามหลกัเกณฑก์ารจ่ายไดพิ้จารณาไว ้และนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ืออนุมติั โดยพิจารณา
ดงัน้ี 

9.1 พิจารณากาํหนดค่าตอบแทน ค่าคอมมิชชัน่ โบนสั เงินรางวลั และสวสัดิการต่าง ๆ ของผูบ้ริหาร เป็นไปตามหลกัการ 
ท่ีกลุ่มกิจการกาํหนดไว ้โดยไดพิ้จารณาจากการขยายตวัของธุรกิจ การเติบโตและผลการดาํเนินการของกลุ่มกิจการ 
รวมทั้งสภาพคล่องของกลุ่มกิจการหรือภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั  
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9.2 พิจารณาจากอาํนาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และผลการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร โดยเช่ือมโยงจากตวัช้ีวดัและตั้งค่า
เป้าหมาย (Key Performance Indicators : KPIs) เก่ียวกับผลปฏิบัติงานตามวตัถุประสงค์ในแต่ละปี และผลตาม
วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ทางธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซ่ึงตวัช้ีวดัดงักล่าวครอบคลุมมุมมอง Balance Scorecard 
ไดแ้ก่ มุมมองทางการเงิน มุมมองดา้นลูกคา้ มุมมองดา้นผลิตภณัฑ ์และมุมมองดา้นบุคลากร 

9.3 กรรมการผูอ้าํนวยการจะเป็นผูพิ้จารณาความเหมาะสมในการกาํหนดค่าตอบแทนและการปรับค่าจา้งประจาํปีของ
ผูบ้ริหารระดบัรองกรรมการผูอ้าํนวยการ โดยพิจารณาจากผลการปฏิบติังานและผลการดาํเนินงานของกลุ่มกิจการ  
ตามหลกัเกณฑก์ารจ่ายไดพิ้จารณาไว ้

กลุ่มกิจการไดจ้ดัใหมี้ค่าตอบแทนอ่ืนของกรรมการผูอ้าํนวยการหรือเทียบเท่า และผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ   
ประกนัชีวติกลุ่ม เป็นตน้ 

10. การพฒันากรรมการและผู้บริหาร 

10.1 คณะกรรมการจะส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งในระบบการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทั 
เพ่ือใหมี้การปรับปรุงการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง โดยการฝึกอบรมและใหค้วามรู้อาจกระทาํเป็นการภายในกลุ่มกิจการ
หรือใชบ้ริการของสถาบนัภายนอก 

10.2 ทุกคร้ังท่ีมีการแต่งตั้งกรรมการใหม่ ฝ่ายจดัการจะจดัให้มีเอกสารและขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
กรรมการใหม่ รวมถึงการจดัแนะนาํลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มกิจการใหแ้ก่ 
กรรมการใหม่ 

10.3 คณะกรรมการจะกาํหนดให้กรรมการผูอ้าํนวยการรายงานเพ่ือทราบอยา่งนอ้ยปีละคร้ังถึงแผนการพฒันาและสืบทอด
งานในตาํแหน่งกรรมการผูอ้าํนวยการ และผูบ้ริหารระดบัสูง เพ่ือรองรับกบัการขยายงานของกลุ่มกิจการหรือเหตุการณ์
ท่ีผูด้าํรงตาํแหน่งนั้นไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้
 

11. หน้าที ่และความรับผดิชอบของฝ่ายบริหารจดัการ 

กลุ่มกิจการไดแ้บ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการและฝ่ายบริหารออกจากกนัอยา่งชดัเจนดงัน้ี 
11.1 การกาํกบัดูแลการดาํเนินงานของกลุ่มกิจการโดยรวมเพ่ือเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการดาํเนินธุรกิจ 

ของกลุ่มกิจการและตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั 
11.2 ดาํเนินการตามกลยทุธ์ และแผนการทางธุรกิจ เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายตาม กลยทุธ์และแผนการทางธุรกิจท่ีไดรั้บอนุมติั

จากคณะกรรมการบริษทั 
11.3 ดาํเนินการและปฏิบติัภารกิจท่ีคณะกรรมการมอบหมาย และตามนโยบายของคณะกรรมการบริษทั 
11.4 ออกระเบียบ ประกาศ บนัทึก เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามนโยบาย 
11.5 ประสานงานภายในองคก์ร ผูบ้ริหาร และพนกังาน เพ่ือปฏิบติัตามนโยบายและทิศทางทางธุรกิจท่ีไดรั้บ 

จากคณะกรรมการบริษทั 
11.6 ดาํเนินการหาโอกาสทางธุรกิจและการลงทุนใหม่ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจหลกัของกลุ่มกิจการ เพ่ือเพ่ิมรายไดใ้หแ้ก่ 

กลุ่มกิจการ 
11.7 พิจารณาอนุมติัการจ่ายค่าใชจ่้ายการดาํเนินงานปกติในวงเงินตามท่ีคณะกรรมการบริษทัอนุมติัมอบหมายไว ้
11.8 ดูแลการทาํงานของพนกังานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย กฎระเบียบต่างๆ รวมถึงการปฏิบติังานดว้ยหลกั  ธรรมาภิบาล  

ในการทาํธุรกิจ 
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11.9 ส่งเสริมพฒันาความรู้ความสามารถ และศกัยภาพของพนกังานเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพขององคก์ร 
11.10 จดัทาํงบประมาณประจาํปีในการดาํเนินงานขององคก์ร โดยเป็นไปตามนโยบายบริษทัท่ีกาํหนดไว ้
11.11 ฝ่ายบริหารจดัการดาํเนินการอนุมติัการแต่งตั้ง โยกยา้ย และเลิกจา้งพนกังานใหเ้ป็นไปตามสมควรและเหมาะสม 
11.12 ดาํเนินกิจการงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารระดบัสูง เป็นกรณีๆ ไป ทั้งน้ี    

ไม่มีอาํนาจในการอนุมติัเร่ืองหรือรายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีไม่ใช่เป็นเง่ือนไขปกติทางการคา้ รายการไดม้าจาํหน่ายไป

ซ่ึงสินทรัพยส์าํคญัของกลุ่มกิจการ และ/หรือ รายการบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้มีส่วนไดเ้สีย หรือมีความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชนใ์นลกัษณะอ่ืนใดท่ีจะทาํข้ึนกบักลุ่มกิจการ ยกเวน้เป็นรายการท่ีเป็นเง่ือนไขปกติทางการคา้ท่ีไดมี้การ

กาํหนดนโยบายและหลกัเกณฑ ์โดยไดอ้นุมติัรายการท่ีเป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการบริษทัได้

พิจารณาอนุมติัไวแ้ละไดข้อความเห็นชอบจากผูถื้อหุน้ ในการทาํรายการเก่ียวโยงกนัและการไดม้าหรือจาํหน่ายไปซ่ึง

สินทรัพยท่ี์สาํคญัของกลุ่มกิจการ แลว้เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเร่ือง

ดงักล่าว 

หมวดที ่6 : ความรับผดิชอบต่อสังคม  

กลุ่มกิจการมีนโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility) และดาํเนินธุรกิจโดยคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจนมีหลกัธรรมาภิบาลเป็นเคร่ืองกาํกบัให้กลุ่ม
กิจการดําเนินกิจการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใสยุติธรรม และตระหนักถึงผลกระทบในทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผูถื้อหุน้ นกัลงทุน พนกังาน ลูกคา้ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่าย ทั้ งน้ีกลุ่มกิจการมีความมุ่งมัน่ท่ีจะดาํรงตนให้เป็นกลุ่มกิจการท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม ในการดาํเนินธุรกิจ เพ่ือให้
สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของสงัคม และบรรลุวตัถุประสงคใ์นการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื  
 

หมวดที ่7 : การต่อต้านคอร์รัปชัน  

กลุ่มกิจการมุ่งมัน่ในการดาํเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย และแนวทางการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี  
โดยตระหนกัวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตเป็นปัจจยัสาํคญั ท่ีช่วยจรรโลงช่ือเสียงและเก้ือหนุนกิจการของกลุ่มกิจการ 
จึงไดก้าํหนดนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชัน่เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกระดบัตอ้งถือปฏิบติั กลุ่มกิจการสนบัสนุนให้พนกังาน
และผูมี้ส่วนไดเ้สียมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการปฎิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง หลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี และ
จรรยาบรรณทางธุรกิจ รวมทั้งรายงานและขอ้ร้องเรียนการกระทาํผิดกฎหมาย หรือ จรรยาบรรณ หรือ พฤติกรรมท่ีอาจส่อถึงการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ กลุ่มกิจการจึงกาํหนดเป็นมาตรการในการแจง้เบาะแส รวมทั้งจดัให้มีกลไกในการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส ผูถู้ก
ร้องเรียน และให้ความสําคญักบัการเก็บขอ้มูล การแจง้เบาะแสเป็นความลบั ซ่ึงจะรับรู้เฉพาะในกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายและ
เก่ียวขอ้งดว้ยเท่านั้นเพ่ือสร้างความมัน่ใจแก่ผูแ้จง้เบาะแส โดยเร่ืองท่ีสามารถแจง้เบาะแส มีดงัต่อไปน้ี 

1. การปฎิบติัท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งจรรยาบรรณในการทาํธุรกิจ 
2. การคอร์รัปชนัและการทุจริต 
3. การดาํเนินการอนัควรสงสยัเก่ียวกบัการฟอกเงิน การบญัชี การเงิน รวมถึงการควบคุมและการตรวจสอบ 
4. ช่องทางและวธีิการแจง้เบาะแส ผูแ้จง้เบาะแสสามารถแจง้เบาะแสได ้2 ช่องทาง ดงัน้ี 
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ช่องทางที ่ 1 ทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ โดยส่งถึงผูรั้บแจง้เบาะแส คณะใดคณะหน่ึง ดงัน้ี 
1. คณะกรรมการตรวจสอบ auditcommittee@alt.co.th 
2. คณะกรรมการบริษทั directors@alt.co.th 

 
ช่องทางที ่2 ทางไปรษณีย ์โดยระบุหนา้ซองถึงผูรั้บแจง้เบาะแส คณะใดคณะหน่ึง และตามดว้ยท่ีอยู ่ดงัน้ี 

บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) 52/1 หมู่ท่ี 5 ถนนบางกรวย-ไทรนอ้ย ตาํบลบางสีทอง อาํเภอบางกรวย  
จงัหวดั นนทบุรี 11130 
 

ช่องทางที ่ 3 ผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ( www.alt.co.th ) 
 
แนวปฏิบัตเิพ่ือป้องกนัการทุจริต 

กลุ่มกิจการใหค้วามสาํคญั ในการป้องกนัไม่ใหเ้กิด การหาผลประโยชน์ในหนา้ท่ีโดยมิชอบสาํหรับตนเอง หรือผูอ่ื้น 
ในเร่ือง ต่างๆ ดงัน้ี  
1. สินบนและส่ิงจูงใจ 

หา้มใหห้รือรับสินบนและส่ิงจูงใจในรูปแบบใดๆ ทั้งส้ิน และหา้มมอบหมายใหผู้อ่ื้นใหห้รือรับ สินบนและ ส่ิงจูงใจแทนตนเอง  
2. ของขวญั และผลประโยชน์  

หา้มใหห้รือรับของขวญั รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนใด เพ่ือจูงใจใหเ้กิดการปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบ หรืออาจทาํ
ใหเ้กิดการยนิยอมผอ่นปรนในขอ้ตกลงทางธุรกิจท่ีไม่เหมาะสม และใหถื้อปฏิบติัตาม หลกัเกณฑท่ี์กาํหนดไวใ้นจรรยาบรรณของ
พนกังาน  

3. การบริจาคเพ่ือการกศุล และการให้เงนิสนับสนุน  
การบริจาคเพ่ือการกศุล และการใหเ้งินสนบัสนุนตอ้งเป็นไปอยา่งโปร่งใส ไม่ขดัต่อกฎหมายและศีลธรรม 

4. กจิกรรมและการมส่ีวนร่วมทางการเมือง 
กลุ่มกิจการจะไม่นาํเงินทุนหรือทรัพยากรของกลุ่มกิจการ ไปใชส้นบัสนุนทางการเมืองใหแ้ก่ ผูล้งสมคัรแข่งขนัเป็น นกัการเมือง 
หรือพรรคการเมืองใด เพ่ือการรณรงคท์างการเมืองหรือการดาํเนินกิจกรรมทางการเมือง ยกเวน้ การให้ความสนบัสนุนนั้นไดรั้บ
อนุญาตตามกฎหมาย และสนบัสนุนประชาธิปไตยโดยรวม โดยตอ้งไดรั้บอนุมติั จากกลุ่มกิจการ ก่อนการดาํเนินการ  

5. การบริหารความเส่ียง  
กลุ่มกิจการจดัให้มีการบริหารความเส่ียงเก่ียวกบัการหาผลประโยชน์ในหนา้ท่ีโดยมิชอบเพ่ือให้มัน่ใจว่าสามารถ ป้องกนัหรือ
ควบคุมความเส่ียงดงักล่าวได ้โดยกาํหนดใหมี้การระบุการประเมิน การควบคุมและติดตาม การรายงานความเส่ียงเก่ียวกบัการหา
ผลประโยชน์ในหนา้ท่ีโดยมิชอบตามนโยบายและกระบวนการบริหาร ความเส่ียงท่ีกลุ่มกิจการกาํหนด 
แนวปฎบิัตเิกีย่วกบัการก ากบัดูแล และควบคุมดูแล เพ่ือป้องกนั และตดิตามความเส่ียงจากการทุจริต 

กลุ่มกิจการกาํหนดใหมี้แนวปฎิบติัเก่ียวกบัการกาํกบัดูแลและควบคุมดูแลเพ่ือป้องกนัและติดตามความเส่ียงจากการทุจริตและ
คอร์รัปชนั สรุปไดด้งัน้ี 

1. จดัให้มีกระบวนการตรวจสอบ ประเมินระบบควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลุมระบบงานสาํคญัต่างๆ 
เช่น ระบบการขายและการตลาด การจดัซ้ือจดัจา้ง การทาํสัญญา ระบบการจดัทาํและควบคุมงบประมาณ ระบบการบนัทึก
บญัชี การชาํระเงิน เป็นตน้ ทั้งน้ีเพ่ือป้องกนัและติดตามความเส่ียงจากการทุจริตและคอร์รัปชนั รวมทั้งให้ขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัแนวทางในการแกไ้ขท่ีเหมาะสม 

mailto:directors@alt.co.th
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2. จดัให้มีช่องทางการรับแจง้ขอ้มูล เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียนการฝ่าฝืน การกระทาํผิดกฎหมายหรือจริยธรรมธุรกิจของกลุ่ม

กิจการหรือแนวทางปฎิบติัในการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคอร์รัปชนัหรือขอ้สงสัยในรายงานทางการเงิน หรือ
ระบบการควบคุมภายในโดยมีนโยบายในการคุม้ครองผูใ้ห้ขอ้มูลหรือเบาะแส และจะเก็บรักษาขอ้มูลของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็น
ความลบั รวมทั้งมีมาตรการในการตรวจสอบและกาํหนดบทลงโทษทางวนิยัของบริษทั และ/หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง กรณี
ท่ีสามารถติดต่อผูใ้หเ้บาะแสหรือ ผูร้้องเรียนได ้กลุ่มกิจการจะแจง้ผลการดาํเนินการใหรั้บทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 
แนวทางในการตดิตามประเมนิผลการปฎบิัตติามแนวทางปฎบิัติ ในการป้องกนัการมส่ีวนเกีย่วข้องกบัการคอร์รัปชัน 

1. กาํหนดใหผู้บ้ริหารและพนกังาน ประเมินผลการปฎิบติังานตนเองเก่ียวกบัการปฎิบติัตามคู่มือการกาํกบัดูแลกิจการ 
ท่ีดีและจรรยาบรรณธุรกิจท่ีกลุ่มกิจการกาํหนดข้ึน ซ่ึงรวมถึงนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณธุรกิจของ
บริษทัฯ นโยบายการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั แนวทางปฎิบติัในการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคอร์รัปชนั 
และจรรยาบรรณ/ขอ้พึงปฎิบติัของพนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ  

2. จดัให้มีฝ่ายตรวจสอบภายใน ทาํหน้าท่ีตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง การกาํกบัดูแลกิจการ 
และ ให้ขอ้แนะนาํอย่างต่อเน่ือง โดยดาํเนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจาํปีท่ีไดรั้บความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบท่ีมีนยัสาํคญัและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

3. กาํหนดใหฝ่้ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน รับผิดชอบในผลการทดสอบและประเมินความเส่ียงจากการทุจริตและ
คอร์รัปชนัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้การนาํมาตรการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัไปปฎิบติัอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจน
ติดตาม ทบทวนและปรับปรุงมาตรการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัอยา่งสมํ่าเสมอ โดยนาํผลการประเมินต่อ 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัตามลาํดบั อยา่งทนัเวลาและสมํ่าเสมอ 
 

6. หากการสืบสวนขอ้เท็จจริงแลว้พบวา่ ขอ้มูลจากการตรวจสอบหรือขอ้ร้องเรียน มีหลกัฐานท่ีมีเหตุผลอนัควรให้เช่ือวา่มีรายการ 
หรือการกระทาํซ่ึงอาจมีผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อฐานะทางการเงิน และผลการดาํเนินงานของกลุ่มกิจการรวมถึงการฝ่าฝืน 
การกระทาํผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณธุรกิจของบริษทัฯ หรือแนวทางปฎิบติัในการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ 
คอร์รัปชัน หรือข้อสงสัยในรายการทางการเงิน หรือระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษทั เพ่ือดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควรการควบคุมภายใน
กลุ่มกิจการ จดัใหมี้การกาํกบัดูแลการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มกิจการ และวฒันธรรมการควบคุมท่ีดี โดยมีการประเมินความเส่ียง 
ท่ีมีนยัสาํคญั กาํหนดใหมี้กิจกรรมการควบคุมท่ีมีประสิทธิผล และแบ่งแยกหนา้ท่ีเหมาะสม รวมทั้งจดัใหมี้ระบบสารสนเทศ 
ท่ีเพียงพอน่าเช่ือถือ และติดตามประเมินผลการควบคุมภายในอยา่ง สมํ่าเสมอ  
 

7. การบริหารทรัพยากรบุคคล การส่ือสาร และการฝึกอบรม กลุ่มกิจการใหค้วามสาํคญัในการบริหารทรัพยากรบุคคลอยา่ง 
มีประสิทธิผล และมีการส่ือสาร ให้ความรู้ และ ฝึกอบรมเก่ียวกบันโยบายการป้องกนั  การหาผลประโยชน์ในหนา้ท่ีโดยมิชอบ 
และแนวทางปฏิบติัอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือส่งเสริมใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจ และปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
8. การไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ กลุ่มกิจการมีนโยบายชดัเจนท่ีจะไม่ละเมิดหรือกระทาํการใดๆ 

อนัเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่ละเมิดรวมถึงไม่สนบัสนุนการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิในรูปแบบต่างๆ  
ไม่วา่จะเป็นการละเมิดทางตรงหรือทางออ้ม โดยมีการปฏิบติัดงัน้ี  
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8.1 กลุ่มกิจการสนบัสนุนและส่งเสริมใหพ้นกังานใชค้วามรู้ความสามารถในการวิจยัและพฒันา เพ่ือประดิษฐ์ คิดคน้เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ และนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีทนัสมยัตามมาตรฐานสากล สามารถใชง้านไดจ้ริง โดยไม่ละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ของผูอ่ื้นแต่อยา่งใดปฎิบติัตนใหเ้ป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นทางปัญญาและลิขสิทธ์ิ เช่น กฎหมายเก่ียวกบั
เคร่ืองหมายทางการคา้ กฎหมายเก่ียวกบัสิทธิบตัร กฎหมายเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ หรือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

8.2 กลุ่มกิจการมีการตรวจสอบการใชร้ะบบโปรแกรมซอฟแวร์ และฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นเคร่ืองมือ/อุปกรณ์สาํหรับการทาํงาน  
เพ่ือป้องกนัการใชโ้ปรแกรมซอฟแวร์ และ/หรือฮาร์ดแวร์ท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือไม่เก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน 

8.3 เม่ือพน้สภาพจากการเป็นพนกังานจะตอ้งส่งมอบทรัพยสิ์นทางปัญญาต่างๆ รวมถึงผลงานต่างๆ คืนให้บริษทั ไม่วา่จะเป็น
ขอ้มูลท่ีเก็บไวใ้นรูปแบบใดๆ ก็ตาม   

 
 

ทั้งน้ีใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ วนัท่ี 20 กมุภาพนัธ์ 2569 เป็นตน้ไป  
 
      
  

         ______________________________ 
         (นางปรีญาภรณ์ ตั้งเผา่ศกัด์ิ) 
                      กรรมการผูอ้าํนวยการ 
               บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) 
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สถานะการแก้ไขปรับปรุง 

คร้ังทีแ่ก้ไข วนัทีบ่ังคบัใช้ รายละเอยีดการแก้ไข 

00 08/11/2561 เอกสารใหม่ 

01 23/02/2564 

แกไ้ข หมวดท่ี 5 : ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ   
- ขอ้ 6. ค่าตอบแทนกรรมการ 
- ขอ้ 7. ค่าตอบแทนกรรมการผูอ้าํนวยการหรือเทียบเท่า 
- ขอ้ 8. ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร 

02 23/02/2565 

แกไ้ข  หมวดท่ี 5 : ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ   
- เพ่ิมขอ้ 4 หลกัปฏิบติัตาม CG Code 
- แกไ้ขขอ้ 8 ค่าตอบแทนกรรมการผูอ้าํนวยการหรือเทียบเท่า (8.4) 
- แกไ้ขขอ้ 9 ค่าตอบแทนผูบ้ริหาร (9.2) 

03 21/02/2566 ทบทวนแกไ้ขขอ้ หมวด 2 ขอ้ 2,3และ 4 

04 22/02/2567 
เพ่ิมเติมบทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ในขอ้ 3.2 การทบทวนอาํนาจอนุมติั

การดาํเนินการ (Table of Authority)   

05 22/02/2568 ปรับปรุงขอ้ 4. หลกัปฏิบติัตาม CG Code เพ่ิมแนวปฏิบติั 

06 20/02/2569 
เพ่ิมช่องทางการติดต่อ ช่องทางท่ี  3 ผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ( www.alt.co.th ) และแกไ้ขอาํนาจ
อนุมติัขอ้ท่ี 3.5 และ 4.2 

 




