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รายละเอียดข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของ  
บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ากัด (มหาชน) 

 
รำยละเอียดข้อเสนอกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของ บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ำกัด (มหำชน) ประกอบด้วย
รำยละเอียดต่ำง ๆ ดังนี้ 
หมวดที่ 1 
รำยละเอียดของโครงข่ำยโทรคมนำคมและบริกำรที่จะอนุญำตให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม รวมถึงคุณภำพกำรให้ 
บริกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมซึ่งเป็นมำตรฐำนระดับเดียวกับของผู้รับใบอนุญำตที่มีโครงข่ำยโทรคมนำคมที่ให้ใช้
โครงข่ำยโทรคมนำคมเอง 
หมวดที่ 2 
รำยละเอียดของสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็นส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
หมวดที่ 3 
กระบวนกำรและวิธีกำรเข้ำถึงเพื่อใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม มำตรฐำนทำงเทคนิคส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
รวมถึงควำมสำมำรถของโครงข่ำยโทรคมนำคมในกำรรองรับปริมำณทรำฟฟิคของโครงข่ำยโทรคมนำคม 
หมวดที่ 4 
หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของผู้รับใบอนุญำตที่ขอใช้โครงข่ำย โทรคมนำคมและผู้รับใบอนุญำตที่มี โครงข่ำย
โทรคมนำคมที่ให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม รวมทั้งเงื่อนไขเกี่ยวกับกำรรักษำควำมลับ กำรเปิดเผยข้อมูล และมำตรกำร
ด้ำนควำมปลอดภัย 
หมวดที่ 5 
อัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม และอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็น 
หมวดที่ 6 
หลักเกณฑ์และวิธีกำรส ำหรับกำรเรียกเก็บและกำรช ำระค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
หมวดที่ 7  
กระบวนกำรและระยะเวลำเจรจำข้อตกลงกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม  
หมวดที่ 8 
เงื่อนไขและขั้นตอนกำรร้องขอใช้บริกำรใหม่และกำรเปลี่ยนแปลงกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
หมวดที่ 9 
ขั้นตอน วิธีกำร และระยะเวลำด ำเนินกำรต่อข้อร้องเรียนและข้อโต้แย้งที่มีกับผู้รับใบอนุญำตที่ขอใช้โครงข่ำย
โทรคมนำคม 
หมวดที่ 10  
บทลงโทษหรือค่ำปรับจำกกำรผิดเงื่อนไขของสัญญำ  
หมวดที่ 11 
บุคคลและสถำนที่ติดต่อได้  
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หมวดที่ 1 
รายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคม และบริการที่จะอนุญาตให้ใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม รวมถึงคุณภาพ    

การให้บริการใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคมซึ่งเป็นมาตรฐานระดับเดียวกับของผู้รับใบอนุญาตทีม่ีโครงข่าย
โทรคมนาคมที่ให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคมเอง 

 

ข้อ 1.  ขอบเขตตามข้อตกลง 
ข้อเสนอกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของ บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ากัด (มหาชน) ฉบับนี้ครอบคลุมถึง

ควำมตกลงทำงเทคนิค และทำงพำณิชย์ ส ำหรับกำรให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของ บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ากัด 
(มหาชน) (“ผู้ให้ใช้โครงข่าย”) กับผู้ขอใช้โครงข่ำยที่ได้รับใบอนุญำตให้ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม โดยให้ถือบังคับ
ตำมเงื่อนไขข้อตกลงของสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่ทั้งสองฝ่ำยได้ลงนำมร่วมกัน 

ข้อ 2. ขอบเขตของข้อเสนอ 
ข้อเสนอฉบับนี้ครอบคลุมสำระส ำคัญในประเด็นต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 
(1) (ก) รำยละเอียดของโครงข่ำยโทรคมนำคม และ (ข) บริกำรที่จะอนุญำตให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 

เป็นไปตำมเอกสารแนบท้าย 1 
(2) รำยละเอียดของสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็นส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม เป็นไปตำม

เอกสารแนบท้าย 2 
(3) (ก) รำยละเอียดจุดเข้ำถึงเพื่อใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม (ข) มำตรฐำนทำงเทคนิคส ำหรับกำรใช้ 

โครงข่ำยโทรคมนำคม และ (ค) ควำมสำมำรถของโครงข่ำยโทรคมนำคมในกำรรองรับปริมำณ   
ทรำฟฟิคของโครงข่ำยโทรคมนำคม เป็นไปตำมเอกสารแนบท้าย 3 

(4) (ก) รำยละเอียดอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม และ (ข) อัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้          
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็น เป็นไปตำมเอกสารแนบท้าย 4 

ข้อ 3.  ข้อก าหนดและเงื่อนไขส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
3.1  ผู้ขอใช้โครงข่ำยต้องรับรองว่ำตนเองมีสิทธิและหน้ำที่โดยสมบูรณ์ในกำรให้บริกำรโทรคมนำคมภำยใต้      

กำรก ำกับดูแลของคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 
(“กสทช.”) ตลอดระยะเวลำที่มีกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 

3.2  ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องจัดหำหรือด ำเนินกำรอ่ืนใดเพื่อให้ได้มำซึ่งกำรอนุญำต ใบอนุญำต ควำมเห็นชอบ หรือ
ควำมยินยอมที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม หรือติดตั้งเครื่องและอุปกรณ์โทรคมนำคม หรือ
อุปกรณ์ หรือโครงสร้ำงอ่ืนใด ในสถำนที่ของผู้ให้ใช้โครงข่ำยตำมกฎหมำยต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้องเอง 

3.3  ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยรำยใดใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมตำมล ำดับโดยพิจำรณำจำกกำรที่ผู้ให้ใช้
โครงข่ำยได้รับหนังสือขอใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ขอใช้โครงข่ำยรำยใดก่อนและหลัง และผู้ให้ใช้
โครงข่ำยจะให้ใช้บริกำรโครงข่ำยโทรคมนำคมเท่ำที่ควำมจุของโครงข่ำยโทรคมนำคมนั้นเหลืออยู่ 

ข้อ 4.  รายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคม และบริการที่จะอนุญาตให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 รำยละเอียดของโครงข่ำยโทรคมนำคม และบริกำรที่จะอนุญำตให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมให้เป็นไปตำม 
เอกสารแนบท้าย 1 

ข้อ 5. คุณภาพการให้บริการ 
ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะด ำเนินกำรให้คุณภำพกำรให้บริกำรกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมเป็นไปอย่ำงมี 

ประสิทธิภำพที่ดี เป็นมำตรฐำนระดับเดียวกับของผู้ให้ใช้โครงข่ำยเอง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ กสทช. 
ประกำศก ำหนด 

ทั้งนี้ หำกมีกำรก ำหนดคุณภำพกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมอ่ืนเพิ่มเติม จะต้องเป็นไปโดยชัดเจน ไม่เลือก
ปฏิบัติ เปิดเผย โปร่งใส และไม่ขัดหรือแย้งกับหลักเกณฑ์ของ กสทช. 
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หมวดที่ 2 

รายละเอียดของสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 

ข้อ 6.  รายละเอียดเกี่ยวกับอาคารสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ และอัตราค่าตอบแทนการใช้สิ่งอ านวย
ความสะดวก และสถานที่ 

ผู้ให้ใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่จัดหำสถำนที่หรือพื้นที่ดังกล่ำว ณ จุดเข้ำถึงเพื่อใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมตำม 
เอกสำรแนบท้ำย 3 และสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืน ๆ ได้แก่ กระแสไฟฟ้ำ และระบบปรับอำกำศ ตำมเอกสำรแนบท้ำย 
2 ตำมที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยร้องขอ โดยอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกและสถำนที่ให้เป็นไปตำม
เอกสำรแนบท้ำย 4 ซึ่งอัตรำค่ำตอบแทนดังกล่ำวยังไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม ทั้งนี้ กำรเรียกเก็บค่ำตอบแทนนั้นอยู่บน
หลักกำรที่ไม่เลือกปฏิบัติระหว่ำงผู้ขอใช้โครงข่ำยทุกรำย 

ข้อ 7.  เงื่อนไขการเข้าใช้อาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวก 
7.1 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรเข้ำสถำนที่ /อำคำรที่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยเป็น 

ผู้ก ำหนด 
7.2 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรปฏิบัติงำน กำรบ ำรุงรักษำ กำรรักษำควำม 

ปลอดภัย และกำรเก็บรักษำควำมลับต่ำง ๆ เป็นต้น รวมตลอดถึงหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะ
ได้ก ำหนดขึ้นในอนำคต ทั้งนี้ หลักเกณฑ์และวิธีกำรดังกล่ำวจะสมเหตุสมผล เหมำะสม และไม่เลือกปฏิบัติ 

ข้อ 8.  แต่ละฝ่ายมีหน้าที่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่อไปนี้ในส่วนที่ใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง 
8.1 กำรดูแลรักษำ และกำรซ่อมบ ำรุงอุปกรณ์โทรคมนำคมในส่วนที่เป็นกรรมสิทธิ์หรืออยู่ในควำมครอบครอง

ของตนเอง 
8.2 ค่ำไฟ และค่ำใช้จ่ำยอื่น ๆ ในส่วนที่ใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง 

 
หมวดที่ 3 

กระบวนการและวิธีการเข้าถึงเพื่อใช้โครงข่ายโทรคมนาคม มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคม รวมถึงความสามารถของโครงข่ายโทรคมนาคมในการรองรับปริมาณทราฟฟิคของโครงข่าย

โทรคมนาคม 

 

ข้อ 9. กระบวนการและวิธีการเข้าถึงเพื่อใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
9.1 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องเข้ำถึงโครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำย ณ จุดเข้ำถึงเพื่อใช้ โครงข่ำย

โทรคมนำคม และพื้นที่ติดตั้งอุปกรณ์ ตำมเอกสำรแนบท้ำย 3 
9.2 กรณีผู้ให้ใช้โครงข่ำยเปลี่ยนแปลงจุดเข้ำถึงเพื่อใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะต้องแจ้งให้ 

กสทช. ทรำบ และประกำศให้ทรำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวเป็นกำรทั่วไปและล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 90 
วัน 

9.3  ผู้ให้ใช้โครงข่ำยสำมำรถปฏิเสธไม่ให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมได้ตำมข้อก ำหนดในประกำศ กสทช. เรื่อง   
กำรใช้และเชื่อมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
9.3.1 โครงข่ำยโทรคมนำคมที่มีอยู่ไม่เพียงพอแก่กำรให้ใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
9.3.2 กำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมมีปัญหำทำงเทคนิคที่อำจก่อให้เกิดกำรรบกวนกิจกำรโทรคมนำคม 

หรือเป็นเหตุขัดขวำงกำรโทรคมนำคม 
9.3.3 กรณีอื่นตำมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด 
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กรณีปฏิเสธกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมตำมข้ำงต้น ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะแจ้งเหตุผลแห่งกำรปฏิเสธโดย 
ละเอียดให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยทรำบภำยใน 15 วันนับตั้งแต่ได้รับกำรขอใช้โครงข่ำย 

ข้อ 10. มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมและความสามารถของโครงข่ายในการรองรับ 
ทราฟฟิคของโครงข่ายโทรคมนาคม 
10.1  ผู้ขอใช้โครงข่ำยต้องจัดให้อุปกรณ์หรือโครงข่ำยของตนมีมำตรฐำนทำงเทคนิคที่เข้ำกันได้กับโครงข่ำย  

ของผู้ให้ใช้โครงข่ำย หรือมีมำตรฐำนทำงเทคนิคเป็นไปตำมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด 
10.2 ทั้งสองฝ่ำยตกลงกันที่จะก ำหนดรำยละเอียดและมำตรฐำนทำงเทคนิคส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม

ตำมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด ซึ่งกำรก ำหนดดังกล่ำวจะเป็นไปโดยเปิดเผย ชัดเจน ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่
ขัดหรือแย้งกับหลักเกณฑ์ของ กสทช. 
ในกรณีที่จะต้องมีกำรปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมมำตรฐำนทำงเทคนิคอ่ืนนั้น ทั้งสองฝ่ำยจะร่วมพิจำรณำต่อไป 
ทั้งนี้ มำตรฐำนทำงเทคนิคที่เพิ่มเติมหรือปรับเปลี่ยนนั้นจะต้องไม่กระทบต่อคุณภำพกำรให้บริกำรขั้นต่ ำแก่
ผู้ใช้บริกำรและไม่ขัดหรือแย้งต่อมำตรฐำนทำงเทคนิคที่ กสทช. ประกำศก ำหนด 

10.3 รำยละเอียดและมำตรฐำนทำงเทคนิค รวมถึงควำมสำมำรถของโครงข่ำยในกำรรองรับปริมำณทรำฟฟิคของ
โครงข่ำยโทรคมนำคม เป็นไปตำมเอกสำรแนบท้ำย 3 

ข้อ 11. การเปลี่ยนแปลงบนโครงข่าย 
แต่ละฝ่ำยจะแจ้งให้อีกฝ่ำยหนึ่งทรำบล่วงหน้ำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ  90 วันถึงกำรเปลี่ยนแปลงใด ๆ 

เก่ียวกับค่ำมำตรฐำน  (Configuration) ของโครงข่ำยโทรคมนำคมและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก อันอำจส่งผลกระทบใน
สำระส ำคัญต่อวิศวกรรมโครงข่ำยของอีกฝ่ำยหนึ่ง 

 
 
 
 

หมวดที่ 4  
หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้รับใบอนุญาตที่ขอใชโ้ครงขา่ยโทรคมนาคมและผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่าย

โทรคมนาคมที่ให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม รวมทั้งเงื่อนไขเกี่ยวกับการรักษาความลับ การเปิดเผยข้อมูล  
และมาตรการด้านความปลอดภัย 

 

ข้อ 12. ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย 
12.1  หน้าที่ของผู้ขอใช้โครงข่าย 

12.1.1 ผู้ขอใช้โครงข่ำยต้องจัดให้โครงข่ำยของตนมีมำตรฐำนทำงเทคนิคที่เข้ำกันได้กับ โครงข่ำย
โทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำยหรือมีมำตรฐำนทำงเทคนิคเป็นไปตำมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด 
โดยผู้ขอใช้โครงข่ำยเป็นผู้รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยเอง 

12.1.2  ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องรับผิดชอบในกำรติดตั้ง กำรใช้งำน ควำมปลอดภัยของระบบ และ         
กำรบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ที่เป็นของผู้ขอใช้โครงข่ำยเอง โดยกำรเข้ำถึงหรือเข้ำใช้พื้นที่เพื่อด ำเนินกำร   
ต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมข้อก ำหนดของผู้ให้ใช้โครงข่ำย โดยข้อก ำหนดดังกล่ำวจะต้องเป็นธรรม และ 
ไม่เลือกปฏิบัติระหว่ำงผู้รับใบอนุญำตรำยอ่ืน ทั้งนี้ ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องปฏิบัติตำมเงื่อนไข 
เหล่ำนี้อย่ำงเคร่งครัด รวมถึงต้องน ำส่งข้อมูลทรำฟฟิคต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นที่ได้รับกำรร้องขอจำก       
ผู้ให้ใช้โครงข่ำย และกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องไม่ท ำให้เกิดควำม
เสียหำยหรือเป็นกำรรบกวนระบบของผู้ให้ใช้โครงข่ำย 
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12.1.3  ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องรับผิดชอบดูแลรักษำเครื่อง  และอุปกรณ์โทรคมนำคมใด ๆ ที่ผู้ขอใช้
โครงข่ำยน ำมำติดตั้งกับโครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำยหรือน ำมำวำงในพื้นที่ที่ขอใช้
โครงข่ำยโทรคมนำคมตำมสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 

12.1.4 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะแจ้งให้ผู้ให้ใช้โครงข่ำยทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ  90 วัน ก่อนกำรเปลี่ยนแปลง 
ใด ๆ (เช่น ค่ำมำตรฐำน (Configuration) เป็นต้น) ของเครื่องและอุปกรณ์ที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยน ำมำ
ติดตั้งกับโครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำย ซึ่งอำจส่งผลกระทบในสำระส ำคัญต่อวิศวกรรม
โครงข่ำยโทรคมนำคมหรือต่อกำรให้บริกำรของผู้ให้ใช้โครงข่ำยได้ 

12.1.5  ผู้ขอใช้โครงข่ำยรับรองว่ำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมหรือกำรน ำอุปกรณ์โทรคมนำคมของ  
ผู้ขอใช้โครงข่ำยมำติดตั้งในพื้นที่ของผู้ให้ใช้โครงข่ำยตำมสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม  
จะไม่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยหรือรบกวนระบบหรือท ำให้กำรบริกำรของผู้ให้ใช้โครงข่ำยด้อยลงแต่
อย่ำงใด 

12.1.6  หำกเกิดข้อผิดพลำดต่ำง ๆ บนโครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ขอใช้โครงข่ำย ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะแจ้ง
ให้ผู้ให้ใช้โครงข่ำยทรำบถึงข้อผิดพลำด และด ำเนินกำรแก้ไขข้อผิดพลำดดังกล่ำวโดยเร็วที่สุด 
รวมถึงด ำเนินกำรอ่ืนใด และปฏิบัติตำมคู่มือกำรใช้งำน และกำรบ ำรุงรักษำของผู้ให้ใช้โครงข่ำย 

12.1.7 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์เกี่ยวกับควำมปลอดภัยและกำรป้องกันโครงข่ำยของ   
ผู้ให้ใช้โครงข่ำยโดยเคร่งครัด 

12.2 หน้าที่ของผู้ให้ใช้โครงข่าย 
12.2.1 ผู้ให้ใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่ต้องด ำเนินกำรให้โครงข่ำยโทรคมนำคมของตนมีมำตรฐำนและคุณภำพ 

กำรให้บริกำรสอดคล้องตำมประกำศว่ำด้วยมำตรฐำนและคุณภำพกำรให้บริกำรโทรคมนำคมของ 
กสทช. ที่เก่ียวข้อง 

12.2.2  ผู้ให้ใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่ต้องบ ำรุงรักษำ และปรับปรุงโครงข่ำยโทรคมนำคมของตนให้ดีอยู่เสมอ 
และเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรบ ำรุงรักษำโครงข่ำยโทรคมนำคมที่เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 

12.2.3 ผู้ ให้ใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่แจ้งให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยทรำบล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 90 วันก่อนกำร 
เปลี่ยนแปลงใด ๆ (เช่น ค่ำมำตรฐำน (Configuration) เป็นต้น) ของระบบหรือโครงข่ำย
โทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำย ซึ่งอำจส่งผลกระทบในสำระส ำคัญต่อวิศวกรรมโครงข่ำย
โทรคมนำคมของผู้ขอใช้โครงข่ำยได้ 

12.2.4  หำกเกิดข้อผิดพลำดต่ำง ๆ บนโครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ให้ใช้โครงข่ำย ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะแจ้ง 
ให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยทรำบถึงข้อผิดพลำด รวมถึงแจ้งให้ทรำบถึงควำมคืบหน้ำของกำรแก้ไข 
ข้อผิดพลำด และด ำเนินกำรแก้ไขข้อผิดพลำดดังกล่ำวโดยเร็วที่สุด 

12.2.5 ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะพยำยำมจัดหำพื้นที่หรือจัดให้มีมำตรกำรอ่ืนใดเพื่อให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยสำมำรถ
ติดตั้งอุปกรณ์โทรคมนำคม และ/หรือใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมตำมสัญญำกำรใช้โครงข่ำย
โทรคมนำคม หำกกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวไม่ก่อให้เกิดภำระเกินสมควรแก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำย       
และ/หรือท ำให้ผู้ใหใ้ช้โครงข่ำยผิดเงื่อนไขในสัญญำใด ๆ ที่มีอยู่กับบุคคลภำยนอก 

ข้อ 13. คู่มือด าเนินการ 
ทั้งสองฝ่ำยจะปฏิบัติตำมคู่มือด ำเนินกำร โดยมีสำระส ำคัญดังต่อไปนี้ 

13.1 กำรแก้ไขข้อผิดพลำดที่ส่งผลกระทบต่อโครงข่ำยทั้งสองฝ่ำยจะต้องตรวจสอบสัญญำณเตือนต่ำง  ๆ ของ
อุปกรณ์ และท ำกำรทดสอบเพื่อระบุลักษณะ และจุดที่เกิดข้อผิดพลำดโดยกำรประสำนงำนและร่วมมือกัน
ในกำรด ำเนินกำรดังกล่ำว 

13.2 ทั้งสองฝ่ำยจะแจ้งให้อีกฝ่ำยหนึ่งทรำบอย่ำงต่อเนื่องเกี่ยวกับควำมคืบหน้ำในกำรซ่อมแซมข้อผิดพลำด  
ในระหว่ำงที่โครงข่ำยไม่สำมำรถท ำงำนได้ตำมปกติ 
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13.3 หำกฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งด ำเนินกำรซ่อมแซมชั่วครำว ฝ่ำยนั้นจะต้องแจ้งอีกฝ่ำยหนึ่งให้ทรำบถึงกำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำว พร้อมทั้งผลกระทบต่อกำรบริกำรจำกกำรซ่อมแซมชั่วครำว และระยะเวลำโดยประมำณกำร       
ในกำรซ่อมแซมที่จะสำมำรถให้บริกำรได้เช่นเดิม 

ข้อ 14. การบ ารุงรักษาตามแผนงาน 
14.1 แต่ละฝ่ำยจะต้องแจ้งให้อีกฝ่ำยหนึ่งทรำบล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 7 วัน ในเรื่องของกำรบ ำรุงรักษำตำมแผนงำน 

ที่อำจส่งผลกระทบต่อระบบของอีกฝ่ำยหนึ่ง 
14.2 แต่ละฝ่ำยจะใช้ควำมพยำยำมของตนอย่ำงดีที่สุดเพื่อไม่ให้มีกำรหยุดชะงักของกำรให้บริกำรโดยยังคงรักษำ

คุณภำพกำรบริกำรที่ดี โดยคุณภำพกำรบริกำรเป็นไปตำมหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ กสทช. ประกำศก ำหนด 

ข้อ 15. ความน่าเชื่อถือ ความปลอดภัย และการป้องกันโครงข่ายโทรคมนาคม  
15.1 หลักเกณฑ์ทั่วไป 

15.1.1 ทั้งสองฝ่ำยตกลงที่จะธ ำรงไว้ซึ่งควำมน่ำเชื่อถือของโครงข่ำย (network integrity) และจะด ำเนิน
มำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อให้มีกำรป้องกันและควำมปลอดภัยอย่ำงเพียงพอ 

ควำมน่ำเชื่อถือของโครงข่ำย หมำยถึง ควำมสำมำรถของระบบต่ำง ๆ บนโครงข่ำยในกำรรักษำ 
และธ ำรงไว้ซึ่งสถำนะใช้งำนได้ดังเดิม และไม่ได้รับผลกระทบอันเนื่องมำจำกกำรใช้โครงข่ำย
โทรคมนำคม 

15.1.2 กำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องไม่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยหรือเป็นกำร 
รบกวนระบบหรือกำรท ำให้กำรบริกำรของผู้ให้ใช้โครงข่ำยด้อยลงไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม 

15.2  การธ ารงรักษาความน่าเชื่อถือของโครงข่าย 
15.2.1 แต่ละฝ่ำยจะต้องด ำเนินมำตรกำรต่ำง ๆ อย่ำงเพียงพอเพื่อป้องกันกำรสื่อสัญญำณใด ๆ ใน 

ลักษณะที่ไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนดส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่ทั้งสองฝ่ำยตกลงกัน 

ในกรณีที่ข้อก ำหนดทำงเทคนิคส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมขัดหรือแย้งกับมำตรฐำนทำง
เทคนิคส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด ให้ใช้บังคับตำมมำตรฐำน
ของ กสทช. เป็นหลัก 

15.2.2 แต่ละฝ่ำยจะต้องไม่กระท ำกำรฝ่ำฝืนโดยกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่มิได้มีลักษณะตำมที่ก ำหนด
ไว้ในข้อเสนอนี้โดยก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่อีกฝ่ำยหนึ่ง  ฝ่ำยที่กระท ำกำรฝ่ำฝืนจะต้องยุติ      
กำรกระท ำนั้นโดยทันทีที่ได้รับแจ้งจำกอีกฝ่ำยหนึ่ง 

15.3 การป้องกันและความปลอดภัย 
15.3.1 แต่ละฝ่ำยจะรับผิดชอบกำรด ำเนินงำนโครงข่ำยโทรคมนำคมและอุปกรณ์ของตนเองให้มี         

ควำมปลอดภัย และจะด ำเนินขั้นตอนต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นทั้งปวงเพื่อให้โครงข่ำยโทรคมนำคม อุปกรณ์ 
และกำรด ำเนินงำนโครงข่ำยโทรคมนำคมของตนเองนั้น 

- มีควำมปลอดภัย หรือไม่ก่อให้เกิดอันตรำยต่อสุขอนำมัยของบุคคลใด ๆ รวมทั้งลูกจ้ำง และ 
ผู้รับจ้ำงของอีกฝ่ำยหนึ่ง และ 

- ไม่ก่อให้เกิดอันตรำยทั้งทำงกำยภำพ หรือทำงเทคนิคต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม และอุปกรณ์
ของอีกฝ่ำยหนึ่ง รวมถึง (แต่ไม่จ ำกัดเฉพำะ) กำรไม่ก่อให้เกิดควำมเสียหำย กำรแทรกแซง หรือ
ก่อให้เกิดควำมด้อยคุณภำพในกำรด ำเนินงำนโครงข่ำยโทรคมนำคมของอีกฝ่ำยหนึ่ง 

15.3.2  ในกำรสื่อสัญญำณทรำฟฟิคไปยังโครงข่ำย และอุปกรณ์ของอีกฝ่ำยหนึ่งที่ต้องมีกำรจ่ำยพลังงำน
ไฟฟ้ำต้องจัดให้มีควำมปลอดภัยของอุปกรณ์ และควำมปลอดภัยของบุคลำกร ในกรณีนี้ข้อก ำหนด
ควำมปลอดภัยเก่ียวกับอุบัติเหตุจำกแหล่งจ่ำยพลังงำนไฟฟ้ำให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลอันเป็นที่
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ยอมรับกันโดยทั่วไป 
15.4 การรักษาความลับ และการเปิดเผยข้อมูล 

15.4.1  แต่ละฝ่ำยอำจเปิดเผยข้อมูลใด ๆ ของตน ไม่ว่ำทำงด้ำนเทคนิคทำงธุรกิจ หรือข้อมูลอ่ืนใดแก่อีก 
ฝ่ำยหนึ่งโดยทำงวำจำ ลำยลักษณ์อักษร รูปภำพหรือโดยรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อประโยชน์ในกำรเจรจำ
และเข้ำท ำสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม กำรด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์ภำยใต้สญัญำกำรใช้
โครงข่ำยโทรคมนำคม หรือภำยใต้หลักเกณฑ์ที่  กสทช. ประกำศก ำหนด (ซึ่งต่อไปจะเรียกข้อมูล
ดังกล่ำวรวมกับเงื่อนไขและข้อตกลงนี้ว่ำ “ข้อมูลลับ”) 

15.4.2 แต่ละฝ่ำยตกลงจะเก็บรักษำข้อมูลลับของอีกฝ่ำยหนึ่งไว้เป็นควำมลับตลอดระยะเวลำของสัญญำ
กำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม และต่อไปหลังจำกระยะเวลำของสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม
สิ้นสุดลงอีกเป็นระยะเวลำ [5 ปี] โดยจะไม่เปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูลดังกล่ำวให้แก่บุคคลภำยนอก
ตลอดระยะเวลำดังกล่ำว 

 
หมวดที่ 5  

อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงขา่ยโทรคมนาคม และอัตราค่าตอบแทน 
การใช้สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 

 
ข้อ 16. อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม และอัตราค่าตอบแทนการใช้สิ่งอ านวยความสะดวกที่
จ าเป็น 

อัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม และอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็น 
รำยละเอียดเป็นไปตำมเอกสำรแนบท้ำย 4 ซึ่งอัตรำค่ำตอบแทนดังกล่ำวยังไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม 
 

หมวดที่ 6  
หลักเกณฑ์และวิธีการส าหรับการเรียกเก็บและการช าระค่าตอบแทน 

การใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 

ข้อ 17. หลักเกณฑ์และวิธีการช าระค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
17.1 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องช ำระเงินค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยภำยใน 30 วัน

นับถัดจำกวันที่ระบุในใบแจ้งหนี้ เว้นแต่กรณีเข้ำข้อยกเว้นตำมข้อ 17.3 
17.2 ในกรณีที่มีข้อโต้แย้งเกี่ยวกับควำมถูกต้องของข้อมูลที่ใช้ในกำรค ำนวณค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำย

โทรคมนำคม ให้ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งมีสิทธิส่งเรื่องให้อีกฝ่ำยหนึ่งตรวจสอบข้อโต้แย้งภำยในระยะเวลำ 30 วันนับ
จำกวันที่ที่ระบุในใบแจ้งหนี้ที่มีข้อโต้แย้ง (หำกไม่ด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดแล้วให้ถือว่ำ          
ใบแจ้งหนี้ค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่เกิดขึ้นนั้นถูกต้อง ) โดยทั้งสองฝ่ำยต้องตรวจสอบข้อ
โต้แย้งและไกล่เกลี่ยข้อโต้แย้งร่วมกันให้แล้วเสร็จภำยใน 60 วันนับจำกวันที่อีกฝ่ำยได้รับข้อโต้แย้งดังกล่ำว 
หำกทั้งสองฝ่ำยไม่สำมำรถยุติข้อโต้แย้งได้ ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งมีสิทธิส่งข้อโต้แย้งดังกล่ำวแก่คณะกรรมกำรร่วม
ตำมที่ทั้งสอง ฝ่ำยได้ร่วมจัดตั้งขึ้นภำยใน 30 วันนับจำกวันที่ครบก ำหนดที่ทั้งสองฝ่ำยต้องตรวจสอบข้อ
โต้แย้ง และไกล่เกลี่ยข้อโต้แย้งให้เสร็จสิ้น ทั้งนี้ คณะกรรมกำรร่วมมีหน้ำที่ไกล่เกลี่ยข้อโต้แย้งให้เสร็จสิ้น
ภำยใน 30 วันนับจำกวันที่ได้รับข้อโต้แย้งดังกล่ำว 

17.3 ทั้งสองฝ่ำยจะร่วมตกลงกันส ำหรับกรณีจ ำนวนเงินที่โต้แย้งนั้นมีมูลค่ำไม่เกินร้อยละเท่ำใดของค่ำตอบแทน
กำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่เรียกเก็บของแต่ละประเภทบริกำร ซึ่งผู้ขอใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่ต้องช ำระ
ค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมทั้งหมดให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยภำยในระยะเวลำตำมที่ ก ำหนดในข้อ 
17.1 
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ทั้งสองฝ่ำยจะตกลงร่วมกันส ำหรับกรณีจ ำนวนเงินที่โต้แย้งมีมูลค่ำเกินกว่ำร้อยละเท่ำใดของค่ำตอบแทน 
กำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่เรียกเก็บของแต่ละประเภทบริกำร ซึ่งผู้ขอใช้โครงข่ำยมีหน้ำที่ต้องช ำระเงิน
ส่วนที่ไม่มีกำรโต้แย้งให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยภำยในระยะเวลำตำมที่ก ำหนดในข้อ 17.1 

17.4 หำกผู้ให้ใช้โครงข่ำยตรวจสอบในภำยหลังแล้วพบว่ำจ ำนวนค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมใน  
ใบแจ้งหนี้ใดไม่ครบถ้วนถูกต้อง ผู้ให้ใช้โครงข่ำยมีสิทธิเรียกเก็บค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม  
ในส่วนที่ขำดไปนั้น 

 
หมวดที่ 7  

กระบวนการและระยะเวลาเจรจาข้อตกลงการใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม 
 

ข้อ 18. กระบวนการและระยะเวลาเจรจาข้อตกลงการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
18.1 ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องท ำเป็นหนังสือแจ้งควำมประสงค์ในกำรขอใช้โครงข่ำยโดยชัดแจ้งแก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำย

และส่งส ำเนำหนังสือดังกล่ำวให้แก่ กสทช. ภำยใน 15 วันนับแต่วันที่ส่งหนังสือดังกล่ำวแก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำย 
18.2 ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะต้องด ำเนินกำรตรวจสอบและพิเครำะห์อย่ำงละเอียดซึ่งหนังสือแจ้งควำมประสงค์ 

ขอใช้โครงข่ำย และรำยละเอียดทั้งหมด และจะด ำเนินกำรเจรจำกับผู้ขอใช้โครงข่ำยเพื่อจัดท ำสัญญำกำรใช้ 
โครงข่ำยโทรคมนำคมให้แล้วเสร็จภำยใน 90 วันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งควำมประสงค์ดังกล่ำว 

18.3 ผู้ให้ใช้โครงข่ำยและผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องปฏิบัติตำมกระบวนกำรและระยะเวลำเจรจำสัญญำกำรใช้ 
โครงข่ำยโทรคมนำคม ตำมหมวด 2 ส่วนที่ 3 ของประกำศ กสทช. เรื่อง กำรใช้และเชื่อมต่อโครงข่ำย
โทรคมนำคม พ.ศ. 2556 

 
หมวดที่ 8  

เงื่อนไขและขั้นตอนการร้องขอใช้บริการใหม่ และการเปลี่ยนแปลง 
การใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

 
ข้อ 19. เงื่อนไขและขั้นตอนการร้องขอใช้บริการใหม่ และการเปลี่ยนแปลงการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

ในกรณีที่มีกำรร้องขอใช้บริกำรใหม่ ให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยด ำเนินกำรท ำรำคำเสนอเป็นหนังสือแจ้งควำม
ประสงค์ขอใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม ทั้งนี้ ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะเจรจำตกลงกับผู้ขอใช้โครงข่ำยภำยใน 90 วันนับตั้งแต่
วันที่ผู้ให้ใช้โครงข่ำยได้รับหนังสือขอใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมจำกผู้ขอใช้โครงข่ำย 
 

หมวดที่ 9  
ขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาด าเนินการต่อข้อร้องเรียน  

และข้อโต้แย้งที่มีกับผู้รบัใบอนุญาตที่ขอใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ 20. ขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาด าเนินการต่อข้อร้องเรียน และข้อโต้แย้งที่มีกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้
โครงข่ายโทรคมนาคม 

กรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยร้องเรียน หรือโต้แย้งกับผู้ ให้ใช้โครงข่ำยเกี่ยวกับคุณภำพ หรือบริกำร หรือ 
ค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม มีแนวทำงในกำรรับข้อร้องเรียน ข้อโต้แย้ง และแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียน 
หรือข้อโต้แย้ง ดังนี้ 
20.1 ให้ผู้ขอใช้โครงข่ำยยื่นค ำร้องเรียนเป็นหนังสือต่อบุคคลและสถำนที่ติดต่อตำมที่ก ำหนดไว้หมวดที่ 11 โดยข้อ

เรียกร้องหรือข้อโต้แย้งต้องแสดงให้ชัดแจ้งซึ่งสภำพข้อเท็จจริง และแสดงเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
20.2 ผู้ ให้ใช้โครงข่ำยจะพิจำรณำค ำร้องเรียนและเอกสำรหลักฐำน พร้อมทั้งเจรจำท ำควำมตกลงกับ                  

ผู้ขอใช้โครงข่ำยให้ได้ข้อยุติภำยใน 60 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือ 
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20.3 หำกครบก ำหนด 60 วันแล้วยังไม่อำจหำข้อยุติได้ เนื่องจำกต้องมีกำรแสวงหำเอกสำรหลักฐำนเพิ่มเติมให้
ขยำยระยะเวลำออกไปได้อีกไม่เกิน 30 วัน 

20.4 หำกครบก ำหนดเวลำตำมข้อ 20.2 หรือครบก ำหนดระยะเวลำที่ขยำยออกไปตำมข้อ 20.3 แล้วทั้งสองฝ่ำย
ยังไม่สำมำรถหำข้อยุติร่วมกันได้ ให้ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งน ำข้อพิพำทเข้ำสู่กระบวนกำรระงับข้อพิพำทตำม
กระบวนกำรระงับข้อพิพำทที่ได้ก ำหนดแนวทำงไว้ในสัญญำกำรใช้ที่มี 

 
หมวดที่ 10  

บทลงโทษ หรือค่าปรับจากการผิดเงื่อนไขของสญัญา 
 

ข้อ 21. ถ้าผู้ขอใช้โครงข่ายไม่ปฏิบัติตามสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมข้อใดข้อหนึ่ง  จนเป็นเหตุให้เกิด      
ความเสียหายแก่ผู้ให้ใช้โครงข่าย ผู้ขอใช้โครงข่ายนั้นจะต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนอันเกิดจากการที่ไม่ปฏิบัติ
ตามสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมนั้นให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายที่ได้รับความเสียหายภายในก าหนดเวลา 30 วัน 
เริ่มนับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากผู้ให้ใช้โครงข่ายที่ได้รับความเสียหาย 

ทั้งนี้ หากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าว ผู้ขอใช้โครงข่ายที่ได้ก่อความเสียหายไม่ได้ปฏิบัติการช าระหนี้  
ให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายที่ได้รับความเสียหายจนครบถ้วน ผู้ขอใช้โครงข่ายจะต้องช าระดอกเบี้ยผิดนัดตาม                     
หมวดที่ 10 ข้อ 25. นี้และให้เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. 
2556 

ข้อ 22. ผู้ให้ใช้โครงข่ายไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายใด ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม อันเกิดจากการท างาน 
ผิดพลาดของโครงข่ายโทรคมนาคมในการที่โครงข่ายโทรคมนาคมทั้งหมดหรือแต่บางส่วนไม่สามารถใช้งานได้ 
หรือ  ใช้งานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ โดยเหตุอันไม่ได้เกิดจากความผิดของผู้ให้ใช้โครงข่าย หรือมีเหตุสุดวิสัยอื่นใด
อันเป็นเหตุให้ผู้ขอใช้โครงข่ายไม่สามารถใช้โครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือการให้บริการได้ 

ข้อ 23. กรณีที่มีค าสั่งการระงับการใช้ หรือมีเหตุอุปสรรคขัดขวางต่าง ๆ ในการใช้โครงข่ายอันเป็นผลมาจาก        
ค าวินิจฉัย หรือค าสั่งของ กสทช. หรือหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานก ากับดูแล หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือ            
ของเจ้าพนักงาน หรือตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ หรือตามกฎหมายอื่น ผู้ขอใช้โครงข่ายไม่มี
สิทธิในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผู้ให้ใช้โครงข่ายแต่ประการใด 

ข้อ 24. ค่าปรับ 
24.1  กรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยไม่ปฏิบัติตำมสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมข้อใดข้อหนึ่ง  และ/หรือไม่ช ำระหนี้

ให้ถูกต้องสมควร และ/หรือไม่ช ำระค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมให้ถูกต้องครบถ้วนตำม 
ข้อเสนอนี้ ผู้ขอใช้โครงข่ำยจะต้องช ำระเบี้ยปรับเป็นรำยวันโดยคิดค ำนวณในอัตรำร้อยละ 15 ต่อปี ของ 
ค่ำตอบแทนในเดือนที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยไม่ปฏิบัติตำมสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ำย 
เร่ิมนับตั้งแต่วันที่ผิดช ำระหนี้เป็นต้นไปจนกว่ำช ำระหนี้เสร็จสิ้น 

24.2  ค่ำปรับกรณีอ่ืนใดตำมที่ทั้งสองฝ่ำยจะได้เจรจำตกลงกันไว้ในสัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 

ข้อ 25. กรณีที่ผู้ขอใช้โครงข่ายผิดนัดไม่ช าระหนี้ภายในเวลาที่ก าหนด ผู้ขอใช้โครงข่ายจะต้องช าระดอกเบี้ย
ให้แก่ผู้ให้ใช้โครงข่ายในอัตราร้อยละ 1.25 ต่อเดือนของหนี้ค้างช าระเริ่มนับตั้งแต่วันที่ผิดช าระหนี้เป็นต้นไป 
จนกว่าจะช าระหนี้เสร็จสิ้น  

 
หมวดที่ 11  

บุคคลและสถานที่ติดต่อได้ 
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ข้อ 26. ในการขอใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ให้ใช้โครงข่าย ผู้ขอใช้โครงข่ายจะต้องด าเนินการ ดังนี้ 
จัดท าเป็นหนังสือขอใช้โครงข่ายโทรคมนาคมส่งไปยังกรรมการผู้อ านวยการหรือผู้รับมอบอ านาจ 

ที่อยู่ส าหรับการจัดส่งหนังสือขอใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

บริษัท เอแอลที เทเลคอม จ ำกัด (มหำชน) 
52/1 ม.5 ถนนบำงกรวย-ไทรน้อย ต.บำงสีทอง อ.บำงกรวย จ.นนทบุรี 11130 ประเทศไทย 
โทร 02-863-8999  
โทรสำร 02-886-3364, 02-886-3084 
E-Mail: rossalin_sor@alt.co.th 

เอกสำรที่จัดส่งโดยทำงโทรสำรในเวลำท ำกำรปกติ ถือว่ำวันที่รับโทรสำรเป็นวันรับกำรแสดงเจตนำ 

กำรจัดส่งเอกสำรโดยทำงไปรษณีย์ ถือว่ำวันที่รับเอกสำรโดยทำงไปรษณีย์คือวันท ำกำรที่ 5 ทั้งนี้ นับถัดจำก
วันที่ส่งไปรษณีย์ 

กำรจัดส่งโดยพนักงำนส่งเอกสำรที่ถึงมือผู้รับโดยตรง ถือว่ำวันที่รับเอกสำรเป็นวันรับกำรแสดงเจตนำ 
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เอกสารแนบท้าย 

เอกสำรแนบท้ำย 1  รำยละเอียดของโครงข่ำยโทรคมนำคม และบริกำรที่จะอนุญำตให้ใช้ โครงข่ำย
โทรคมนำคม 

เอกสำรแนบท้ำย 2 รำยละเอียดของสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็นส ำหรับกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม 
เอกสำรแนบท้ำย 3 รำยละเอียดจุดเข้ำถึงเพื่อใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม มำตรฐำนทำงเทคนิคส ำหรับกำรใช้

โครงข่ำยโทรคมนำคม และควำมสำมำรถของโครงข่ำยโทรคมนำคมในกำรรองรับ 
ปริมำณทรำฟฟิคของโครงข่ำยโทรคมนำคม 

เอกสำรแนบท้ำย 4  รำยละเอียดอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคม และอัตรำค่ำตอบแทนกำรใช้
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จ ำเป็น 
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เอกสารแนบท้าย 1  
รายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคม และบริการที่จะอนุญาตให้ใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม 

 
(ก) รายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคม 

บริษัทมีโครงข่ำยใยแก้วน ำแสงจ ำนวน 46 Cores เพื่อเชื่อมต่อโครงข่ำยระหว่ำงผู้ใช้บริกำรกับ Core Switch ของ
บริษัท Core Switch มี Capacity สูงสุด 100 Gbps/ควำมยำวคลื่น และสำมำรถเพิ่ม Capacity โดยเพิ่ม Card หำก
มีควำมต้องกำรกำรใช้งำนเพิ่มข้ึน โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

(1) โครงข่ายเพ่ือเชื่อมต่อระหว่างผู้ใช้บริการ (ลูกค้า) กับ Core Switch ของบริษัท 

บริษัทจะสร้ำงโครงข่ำยใยแก้วน ำแสงเพื่อเชื่อมต่อระหว่ำงลูกค้ำ กับ Core Switch ของบริษัทเพื่อให้ลูกค้ำสำมำรถ
เข้ำถึงบริกำรอินเทอร์เน็ตระหว่ำงประเทศ กำรเชื่อมต่อในส่วนนี้จะใช้เทคโนโลยี  DWDM ใช้เป็นอุปกรณ์ปลำยทำง 
โดยสำมำรถเพิ่มควำมจุของสำยใยแก้วหนึ่ง Core ได้สูงสุด 100 ควำมยำวคลื่น โดยแต่ละควำมยำวคลื่นสำมำรถ
รองรับปริมำณทรำฟฟิกได้ 100 Gbps กำรเชื่อมต่อระหว่ำง Core Switch หรือ Core Router จะมีลักษณะกำร
เชื่อมต่อแบบ จุด-จุด มีลักษณะกำรเชื่อมต่อดังรูป 
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รูปที่ 1-1 รูปแสดงลักษณะการเชื่อมต่อระหว่างบริษัท กับลูกค้าที่ใช้บริการ IIG และ NIX 
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(2) โครงข่ายเพ่ือเชื่อมต่อระหว่าง Core Switch ของบริษัทกับจุดเชื่อมต่อออกต่างประเทศ 

โครงข่ำยใยแก้วน ำแสงที่ใช้ในกำรเชื่อมต่อระหว่ำง Core Switch ของบริษัทกับจุดเชื่อมต่อออกต่ำงประเทศเป็น   
กำรเชื่อมต่อระหว่ำง Core โดยมีรูปแบบกำรเชื่อมต่อดังรูป 

                                                                          

Cross Border Node

Landing Station

DWDM Node

Submarine Cable Network

DWDM Network

                

             IIG 
            

        

Landing Station

             IIG 
            

        

DWDM NodeDWDM 
Network

DWDM Node

1 2 3 4

Switch

 
รูป 1-2 แสดงรูปแบบการเชื่อมต่อระหว่างประเทศ 

 
กำรเชื่อมต่อออกต่ำงประเทศบริษัทมีจุดเชื่อมต่อออกต่ำงประเทศ 14 จุดในภำคพื้นดิน และอีก 3 จุดในภำคพื้นน้ ำ
รำยละเอียดตำรำงเอกสำรสำรแนบท้ำยที่ 3 

(3) Link ส ารอง 

เส้นทำงส ำรอง (Link ส ำรอง) บริษัทอำจจะท ำกำรเชื่อมต่อแบบ Peering กับผู้ให้บริกำร IIG และ NIX ในประเทศ/
ต่ำงประเทศ เพื่อเป็นช่องทำงส ำรองในกำรเชื่อมต่อบริกำรอินเทอร์เน็ตระหว่ำงประเทศ และกำรเชื่อมต่อในประเทศ
และมีกำรใช้ช่องทำงที่หลำกหลำยเพื่อเป็นเส้นทำงส ำรองในกำรเชื่อมต่อออกไปต่ำงประเทศด้วย โดยมีรูปแบบกำร
เชื่อมต่อและรำยละเอียดดังรูป 1-3 
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Core Switch
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รูปที่ 1-3 แสดงรูปแบบการเชื่อมต่อออกต่างประเทศ Link ส ารอง 

 
จำกรูป 1-3 เพื่อเชื่อมต่อระหว่ำง Core Switch (หมำยเลข 6) กับ ผู้ให้บริกำร IIG ในต่ำงประเทศ (หมำยเลข 1) 
บริษัทจะเช่ำใช้โครงข่ำยหลัก (หมำยเลข 2) จำกผู้ให้บริกำรในต่ำงประเทศเพื่อเชื่อมต่อมำที่จุดข้ำมแดนของ    
ประเทศไทย (หมำยเลข 4 จุดข้ำมแดนหลัก) เพื่อเชื่อมต่อกับโครงข่ำยหลักของบริษัท โครงข่ำยหลักของบริษัทจะ
สำมำรถเปลี่ยนแปลงเส้นทำงได้ถ้ำมีสำยขำดหรืออุปกรณ์เสียหำยในเส้นทำงที่มีปัญหำ นอกจำกนี้บริษัทอำจจะเช่ำใช้
โครงข่ำยส ำรอง (หมำยเลข 3 เชื่อมต่อแบบ Peering) จำกผู้ให้บริกำรโครงข่ำยในต่ำงประเทศอีกรำยหนึ่งเพื่อเชื่อมต่อ
เข้ำมำในประเทศอีกช่องทำงหนึ่ง โดยจะไม่ใช้เส้นทำงเดียวกับเส้นทำงหลักที่เชื่อมเข้ำสู่ประเทศไทย (จุดข้ำมแดน 2) 
เพื่อเป็นเส้นทำงส ำรองในกำรเชื่อมต่อกับผู้ให้บริกำรในต่ำงประเทศ 

(4) Network Diagram 

โครงข่ำยในประเทศจะใช้เทคโนโลยี DWDM และ MPLS โดยจะถูกติดตั้งไว้ที่สถำนีเคเบิ้ลใต้น้ ำ (Cable Landing 
Station) ที่จังหวัดระยอง ส ำนักงำนใหญ่ของบริษัท และศูนย์ Data Center ของผู้ให้บริกำรโครงข่ำยที่บริษัทเช่ำใช้ 
เพื่อเชื่อมต่อโครงข่ำยในประเทศและเชื่อมต่อกับสำยเคเบิ้ลใยแก้วน ำแสงใต้น้ ำ ดังรูป Typical Network 
Configuration ภำคพื้นดิน กำรเชื่อมโยงโครงข่ำยไปยังต่ำงประเทศ
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รูป 1-4 รูปแสดง Network Diagram ที่ใช้ในการให้บริการของบริษัท 
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(ข) บริการที่จะอนุญาตให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

(1) บริกำรโครงข่ำยใยแก้วน ำแสงแบบ Dark Fiber 

กำรใช้โครงข่ำยใยแก้วน ำแสงแบบ Dark Fiber ของบริษัท ผู้ขอใช้โครงข่ำยสำมำรถเชื่อมต่อโครงข่ำยของตนเองได้ที่
จุดเชื่อมต่อตำมเอกสำรแนบท้ำย 3 ที่อุปกรณ์ ODF ที่บริษัทจัดเตรียมให้ (ส่วนที่ 2) 

                            

DWDM
SDH

SONET
POS

Ethernet
Dark Fiber
        

                                              

DWDM
SDH

SONET
POS

Ethernet
Dark Fiber
        

Cross Border Node

Landing Station

DWDM Node

Submarine Cable Network

DWDM Network

                

DWDM
SDH

SONET
POS

Ethernet
Dark Fiber
        

Landing Station

DWDM
SDH

SONET
POS

Ethernet
Dark Fiber
        

DWDM NodeDWDM 
Network

DWDM Node
OFC

Termination

OFC
Termination DWDM Node

1 2 3 4

 
รูป 1-5 แสดงจุดเชื่อมต่อและสถาปัตยกรรมโครงข่าย 
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เอกสารแนบท้าย 2  
รายละเอียดของสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

 

1. สิ่งอ านวยความสะดวกที่ชุมสาย 
1.1 อำคำรและสถำนที่ 

1.1.1 พื้นที่ภำยนอกอำคำร และพื้นที่ทั่วไปภำยในอำคำร 
1.1.2 พื้นที่ห้องอุปกรณ์ ประกอบด้วย 1. อำคำรและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกพื้นฐำน 2. ระบบไฟฟ้ำ

กระแสตรง และแบตเตอรี่ส ำรองไฟฟ้ำ 
1.2 กระแสไฟฟ้ำ 
1.3 ระบบปรับอำกำศ 

1.3.1 ระบบปรับอำกำศในห้องทั่วไป 
1.3.2 ระบบปรับอำกำศในห้องอุปกรณ์ 
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เอกสารแนบท้าย 3  
รายละเอียดจุดเข้าถึงเพื่อใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคม มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม  

และความสามารถของโครงข่ายโทรคมนาคมในการรองรับปริมาณทราฟฟิคของโครงข่ายโทรคมนาคม 
 
(ก) รายละเอียดจุดเข้าถึงเพื่อใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (Point of Access: POA) 

 
ตาราง แสดงจุดเชื่อมต่อออกตา่งประเทศ Cross Broader Code 

ล าดับ รหัส จุดเชื่อมต่อออกต่างประเทศ พิกัด 
1 X01 ไทย-ลำว หนองคำย Vientiane 17.879727, 102.715297 
2 X02 ไทย-กัมพูชำ อรัญประเทศ Poi Pet 13.661289, 102.549976 
3 X03 ไทย-พม่ำ บ้ำนพนุ้ ำร้อน Dawei 13.895354, 99.082067 
4 X04 ไทย-มำเลเซีย ปำดังเบซำร์ PadangBesar 6.665842, 100.322645 
5 X05 ไทย-พม่ำ แมส่ำย Tachileik 20.444536, 99.880438 
6 X06 ไทย-พม่ำ แมส่อด Myawaddy 16.691199, 98.516609 
7 X07 ไทย-ลำว มุกดำหำร Savannakhet 16.600545, 104.740181 
8 X08 ไทย-ลำว ช่องเม็ก Champasak 15.133823, 105.466872 
9 X09 ไทย-กัมพูชำ บำ้นหำดเล็ก Koh Kong 11.651421, 102.909098 
10 X10 ไทย-มำเลเชยี สะเดำ BukitKayu Hitam 6.519437, 100.419177 
11 X11 ไทย-ลำว เชียงของ BaoKeo 20.213737, 100.454222 
12 X12 ไทย-ลำว นครพนม Khammoune 17.488063, 104.730893 
13 X13 ไทย-มำเลเชยี สุไหงโก-ลก Rantau Panjang 6.022872, 101.975235 
14 X14 ไทย-พม่ำ ระนอง Kawthaung 10.548402 98.816788 

 
ตาราง แสดงจุดทีต่ั้งอุปกรณ์ทีใ่ช้ในการใหบ้ริการในประเทศไทย 

No. รหัส ที่อยู ่ พิกัด 
1 BKK1 สถำนีรถไฟกรุงเทพ แขวงรองเมือง เขตปทุมวัน กรุงเทพมหำนคร 10330 13.738991, 

100.516779 
2 BKK2 สถำนีรถไฟบำงซื่อ ถนนเทอดด ำริ แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพมหำนคร 

10900 
13.804777, 
100.540259 

3 SD1 สถำนีรถไฟบ้ำนโป่ง ต ำบลบ้ำนโป่ง อ ำเภอบ้ำนโปง่ จังหวัดรำชบุรี 70110  13.810850, 
99.875596 

4 SD2 สถำนีรถไฟหัวหิน ถนนพระปกเกล้ำ ต ำบลหัวหิน อ ำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 77110  

12.567288, 
99.954844 

5 SD3 สถำนีรถไฟชุมพร ถนนนวมินทร์รวมใจ ต ำบลทำ่ตะเภำ อ ำเภอเมืองชุมพร 
จังหวัดชุมพร 86000 

10.503367,  
99175918 

6 SD4 สถำนีรถไฟสุรำษฎร์ธำนี ต ำบลท่ำข้ำม อ ำเภอพุนพิน จังหวัดสรุำษฎร์ธำนี 
84130 

9.104137, 
99.230452 

7 SD5 สถำนีรถไฟหำดใหญ่ ถนนรถไฟ ต ำบลหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัด
สงขลำ 90110 

7.003847, 
100.467620 
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No. รหัส ที่อยู ่ พิกัด 
8 SD6 สถำนีรถไฟปำดงัเบซำร์ ต ำบลปำดังเบซำร์ อ ำเภอสะเดำ จังหวดัสงขลำ 

90240 
6.666045, 

100.322686 
9 ND1 สถำนีรถไฟอยุธยำ ถนน.3053 ต ำบลหัวรอ อ ำเภอพระนครศรีอยุธยำ  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 13000 
14.356883, 
100.583014 

10 ND2 สถำนีรถไฟพษิณุโลก ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 
65000 

16.815048, 
100.265391 

11 ND3 สถำนีรถไฟเชียงใหม่ ถนนเจริญเมือง ต ำบลวัดเกต อ ำเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ 50000 

18.783650, 
99.016941 

12 ED1 สถำนีรถไฟฉะเชิงเทรำ ถนนมหำจักรพรรดิ์ ต ำบลหนำ้เมือง อ ำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรำ จังหวัดฉะเชิงเทรำ 24000 

13.695178, 
101.059572 

13 ED2 สถำนีรถไฟมำบตำพุด ต ำบลมำบตำพุด อ ำเภอเมือง จังหวัดระยอง 21150 12.691356, 
101.128327 

14 ED3 สถำนีรถไฟนครรำชสีมำ ถนนมขุมนตรี ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง
นครรำชสีมำ จังหวัดนครรำชสมีำ 30000 

14.972430, 
102.078745 

15 ED4 สถำนีรถไฟอุบลรำชธำนี ถนนรถไฟ ต ำบลวำรนิช ำรำบ อ ำเภอวำรินช ำรำบ 
จังหวัดอุบลรำชธำนี 34190 

15.200499, 
104.858712 

16 ED5 สถำนีรถไฟขอนแก่น ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมืองขอนแก่นจังหวัดขอนแก่น 
40000 

16.426717, 
102.825737 

 
หรือจุดอื่น ๆ ซึ่งผู้ให้ใช้โครงข่ำยได้พิจำรณำว่ำมีควำมเป็นไปได้ทำงเทคนิค 

หมำยเหตุ: 1. ผู้ให้ใช้โครงข่ำยสำมำรถเปลี่ยนแปลงจุดเข้ำถึงดังกล่ำวได้ตำมข้อก ำหนดใน
ประกำศ กสทช. เร่ือง กำรใช้และเชื่อมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม พ.ศ. 2556 
2. ผู้ให้ใช้โครงข่ำยสำมำรถปฏิเสธกำรขอใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมได้ตำมข้อก ำหนด
ในประกำศ กสทช. เร่ือง กำรใช้และเชื่อมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม พ.ศ. 2556 
 

(ข) มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
1. บริการโครงข่ายโทรคมนาคมแบบไอพี (IP Network) 

โครงข่ำยโทรคมนำคมแบบไอพี (IP Network) เป็นโครงข่ำยโทรคมนำคม ซึ่งใช้ IP เป็นโปรโตคอลใน      
กำรสื่อสำรโครงข่ำยโทรคมนำคมแบบไอพี มีควำมยืดหยุ่นในกำรบริหำรจัดกำรเส้นทำง และควบคุมคุณภำพของ
สัญญำณเชื่อมต่อบนเครือข่ำย 

โครงข่ำยโทรคมนำคมแบบไอพี (IP Network)  ของผู้ให้ใช้โครงข่ำย มีพื้นที่ครอบคลุมทั่วประเทศโดย 
ประกอบด้วยโครงข่ำย 2 ระดับ ได้แก่ 1) Access Network เป็นโครงข่ำยท ำหน้ำที่กระจำยจุดเข้ำถึงไปยังสถำนี      
2) Core Network เป็นโครงข่ำยท ำหน้ำที่ในกำรเชื่อมโยงระหว่ำงชุมสำย 

ศักยภำพในกำรรองรับทรำฟฟิคของโครงข่ำยโทรคมนำคมแบบไอพี (IP Network) ของผู้ให้ใช้โครงข่ำย 
ประเมินได้จำก 2 ปัจจัย คือ 1) ศักยภำพในกำรรองรับทรำฟฟิคของ Access Network ซึ่งในแต่ละ Access Network 
มีควำมจุสูงสุดที่ 10 Gbps และ 2) ศักยภำพในกำรรองรับทรำฟฟิคของ Core Network ซึ่งในปัจจุบัน Core Router 
ระหว่ำงชุมสำยมีควำมจุสูงสุด 20 Gbps 
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มาตรฐานทางเทคนิค 
มำตรฐำนกำรเชื่อมต่อ เป็นไปตำมมำตรฐำน IEEE 10GBASE, 1GBASE แบบ optical interface และ 

มำตรฐำน ITU-T G.703 Physical/electrical characteristics of hierarchical digital interfaces (E1) 
 

(ค) ความสามารถของโครงข่ายโทรคมนาคมในการรองรับปริมาณทราฟฟิคของโครงข่ายโทรคมนาคม 
ผู้ให้ใช้โครงข่ำยจะพิจำรณำจำกข้อมูลกำรขอใช้โครงข่ำยตำมที่ผู้ขอใช้โครงข่ำยได้ยื่นเสนอขอใช้โครงข่ำย 

และให้เป็นไปตำมที่ กสทช. ประกำศก ำหนด ทั้งนี้ อยู่บนเงื่อนไขที่เป็นธรรม สมเหตุสมผล และไม่เลือกปฏิบัติระหว่ำง
ผู้รับใบอนุญำตอื่น 

โครงข่ำยใยแก้วน ำแสงจ ำนวน 46 Cores เพื่อเชื่อมต่อระหว่ำงผู้ใช้บริกำรกับ Core Switch ของบริษัทที่มี 
Capacity สูงสุด 100 Gbps/ควำมยำวคลื่น  
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เอกสารแนบท้าย 4  
รายละเอียดอัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม และ 

อัตราค่าตอบแทนการใช้สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 

 

(ก) อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

(1) ค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมใยแก้วน าแสงแบบ Dark Fiber 

ค่ำติดตั้ง 
(บำท/จุด) 

อัตรำค่ำใช้จ่ำยรำยเดือน 
(บำท/Core/กิโลเมตร/เดือน) 

อัตรำค่ำเช่ำ Node เพื่อติดตั้ง
อุปกรณ์ Active 

(บำท/เดือน) 

อัตรำค่ำเช่ำ Node เพื่อ
ติดตั้งอุปกรณ์ Passive 

(บำท/เดือน) 
10,000.- 750.- 50,000.- 10,000.- 

 
หมำยเหตุ 
- อัตรำค่ำใช้บริกำรและค่ำตอบแทนทั้งหมดไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม 
- อัตรำรำคำนี้ไม่รวมอุปกรณ์เชื่อมโยง (Local Access) 
 
(ข) อัตราค่าตอบแทนการใช้สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น  
1. สิ่งอ านวยความสะดวกที่ชุมสาย 

1.1 อำคำรและสถำนที่ 
1.1.1 พื้นที่ภำยนอกอำคำร และพื้นที่ทั่วไปภำยในอำคำร 

ชุมสาย 
อัตราค่าตอบแทน (บาท / ต่อหนึ่งตารางเมตร / ต่อเดือน) 

พื้นที่ภายนอกอาคาร พื้นที่ทั่วไปภายในอาคาร 

SNK 100 350 
RST 30 350 
PSI 100 350 
PLK 10 270 

KKN 35 270 

SNI 60 270 

หมำยเหตุ: กรณีขอใช้เป็นเศษของตำรำงเมตรให้คิดเป็น 1 ตำรำงเมตร 
 

1.1.2 พื้นที่ห้องอุปกรณ์ ประกอบด้วย  
1. อำคำรและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกพื้นฐำน 
2. ระบบไฟฟ้ำกระแสตรงและแบตเตอรี่ส ำรองไฟฟ้ำ 

ชุมสาย 
อัตราค่าตอบแทน (บาท / ต่อหนึ่งตารางเมตร / ต่อเดือน) 

อาคารและสิ่งอ านวย 
ความสะดวกพื้นฐาน 

ระบบไฟฟ้ากระแสตรงและ 
แบตเตอรี่ส ารองไฟฟ้า 

รวมเป็น 

SNK 2,151 1,689 3,840 
RST 2,151 1,689 3,840 
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ชุมสาย 
อัตราค่าตอบแทน (บาท / ต่อหนึ่งตารางเมตร / ต่อเดือน) 

อาคารและสิ่งอ านวย 
ความสะดวกพื้นฐาน 

ระบบไฟฟ้ากระแสตรงและ 
แบตเตอรี่ส ารองไฟฟ้า 

รวมเป็น 

PSI 2,151 1,689 3,840 
PLK 2,071 1,689 3,760 
KKN 2,071 1,689 3,760 
SNI 2,071 1,689 3,760 
1.2 กำรใช้กระแสไฟฟำ้ 

1.2.1 ในกรณีที่มีกำรร่วมใช้ก ำลังไฟฟ้ำ ค่ำตอบแทนกำรใช้ไฟฟ้ำ (Unit) อัตรำ 8 บำท ต่อ 
กิโลวัตต์-ชั่วโมง 

1.2.2   กำรค ำนวณจ ำนวนหน่วยกำรใช้ไฟฟ้ำ (unit) ค ำนวณจำกอัตรำกำรใช้ไฟฟ้ำสูงสุดของ 
อุปกรณ์ คูณด้วยจ ำนวนชั่วโมงที่ใช้ไฟฟ้ำต่อวัน คูณด้วยจ ำนวนวันที่ใช้ไฟฟ้ำในรอบเดือน 

1.3 ระบบปรับอำกำศ 
1.3.1 ระบบปรับอำกำศในห้องทั่วไป อัตรำ 175 บำท ต่อหนึ่งตำรำงเมตร ต่อเดือน 
1.3.2 ระบบปรับอำกำศในห้องอุปกรณ์ 
ขนาดของเคร่ืองอุปกรณ์ ค่าใช้ระบบปรับอากาศ (บาทต่อเดือน) 

0-200 วัตต์ 344 
ทุก ๆ 100 วัตต์ต่อไป 100 วัตต์ละ 172 

1.3.3 กำรค ำนวณ 
- ให้คิดอัตรำค่ำใช้ระบบปรับอำกำศตำมประเภทของกำรใช้ 
- เศษของเดือน ให้คิดตำมวันที่มีกำรใช้งำนจริง 
- เศษของตำรำงเมตร ให้คิดเป็น 1 ตำรำงเมตร 
- เศษของ 100 วัตต์ ให้คิดเป็น 100 วัตต์ 
 

หมำยเหตุ ค่ำตอบแทนทุกประเภทบริกำรดังกล่ำวข้ำงต้นยังไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม 
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หลักการและวิธีการค านวนอัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

 

 
 

ต้นทุนต่อกิโลเมตร                    31,540.00  บำท/กโิลเมตร 
ต้นทุนต่อ Core/กิโลเมตร                        657.08  บำท/กโิลเมตร/Core 

 


