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 สถานะการแก้ไขปรับปรุง 
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1.  หลกัการ 

บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม (“บริษทั”) ให้ความสําคญัในการส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค ์และการจดัการนวตักรรม ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัในการขบัเคล่ือนธุรกิจ โดยขบัเคล่ือนนวตักรรมผา่นกลยุทธ์ 
และนโยบายขององค์กร ซ่ึงการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ดา้นนวตักรรมจะสามารถยกระดบัความสามารถของ
บุคลากรและองคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพื่อกา้วไปสู่องคก์รแห่งความยัง่ยืนในอนาคต โดย
ส่งเสริม สนบัสนุน ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถสร้างนวตักรรมในทุกกระบวนการทาํงาน เพื่อสร้างคุณค่า
และสามารถตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของลูกคา้และผูมี้ส่วนไดเ้สีย  

 
2. ขอบเขต 

นโยบายฉบบัน้ีใชใ้นการดาํเนินธุรกิจของบริษทั เพื่อจะสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินธุรกิจ และส่งเสริม
ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคใ์นทุกกระบวนการทาํงาน 

 
3. นิยาม 

• บริษทั หมายถึง บริษทั เอแอลที เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม 
• บริษทัในกลุ่ม  หมายถึง บริษทัจาํกดั ซ่ึง บริษทั เทเลคอม จาํกดั (มหาชน) มีอาํนาจควบคุม  

หรือ เป็นผูบ้ริหารงาน 
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4. แนวทางปฏิบัติ 

เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ให้เกิดการสร้างสรรค์นวตักรรมภายใตเ้ทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
และเพื่อผลกัดนัใหมี้การบริหารจดัการนวตักรรมอยา่งเป็นระบบในองคก์ร จึงมีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 

1) ส่งเสริมให้มีการนาํนวตักรรม และเทคโนโลยีมาสนับสนุนการดาํเนินงานในกระบวนการทาํงาน เพื่อเพิ่ม 
ความสามารถในการแข่งขนั และเพิ่มโอกาสในการดาํเนินธุรกิจขององคก์ร 

2) ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในองค์กรให้สามารถคิดคน้และประยุกต์ใช้นวตักรรม รวมทั้ง
ผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันาองคค์วามรู้ และต่อยอดนวตักรรมไปสู่การขยายผลเพื่อสร้างผลิตภณัฑ/์บริการ เพื่อ
กา้วสู่การบริษทัในกลุ่มเทคโนโลยชีั้นนาํ 

3) ให้ความสําคญักบัการจดัการองคค์วามรู้ (Knowledge Management) เพื่อให้เกิดการแบ่งปันความรู้ในองคก์ร 
ใหส้ามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชง้านใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ร  

4) สนบัสนุนกิจกรรมดา้นนวตักรรม เสริมสร้างบรรยากาศดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรคก์ารทาํนวตักรรม การ
สร้างแรงจูงใจ รวมถึงการจดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอต่อการพฒันานวตักรรม 

 
 
 
 
 
 
 

ทั้งน้ีให้มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ วนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2566 เป็นตน้ไป  
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